
ขอ้ก ำำหนดและเง ือ่นไข 
 

บรษิทั Tradomart SV Ltd. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอจ ำำกัดทีเ่ป็นกรรมสท้ธิ์:ิ   
เอกสำรควบคมุนี้เป็นทรัพยส์นของบรษัิท ิTradomart SV Ltd., หำมมใิหเ้ปิดเผย ้

ท ำำซำ้ ้้  ำหรอืสงตอ่โดย ่ใหกับบคุคลทีไ่มไ่ดรั้บอนุญำต ้โดยไมม่กีำรยนืยอมเป็นลำยลักษณ์อักษร 

ลว่งหนำ้จำก Tradomart SV Ltd. 
 
 
 
 
 

 

1. บทน ำำ 
 

1.1. Tradomart SV Ltd. เป็นบรษัิททีจั่ดตัง้ข ึน้ภำยใตกฎหมำยของเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีส ้โ์ดยมหีมำยเลข 

ทะเบยีน 23071 IBC 2015 มสี ำำนักงำนใหญอ่ยูท่ีS่hamrock Lodge, Murray Road, Kingston St. Vincent & the 

Grenadines และใหบรกิำรดำ้นกำรลงทนุและบรกิำรเสรมิ ้(ตอ่จำกนี้จะเรยีกวำ่ “บรษัิท”) ใหกับลกูคำ้ผ่ำนแพลตฟอรม์ ้

กำรซอขำยื ้
 

1.2. ขอก ำำหนดและเงือ่นไขปัจจบัุน ้(ตอ่จำกนี้เรยีกวำ่ “ขอตกลง”้) ทีไ่ดอัปโหลดลงบนเว็บไซตแ์ละลกูคำ้ทกุคนและ้ ้

ลกูคำในอนำคตสำมำรถเขำ้ถงึไดนั้น้จะก ำำหนดเงือ่นไขทำงธรุกจิทีบ่รษัิทจะใหบ้รกิำรแกล่กูคำ้้ ้สทธิแ์ละภำระผูกพัน ิ

ของทัง้สองฝ่ำย และจะควบคมุกจิกรรมกำรซอขำยของลกูคืำ้กบับรษัิท ้จำกกำรสมัครใชบรกิำรของบรษัิท  ้(เชน่ เมือ่ 

กรอกแบบฟอรม์ลงทะเบยีน) ลกูคำประกำศวำ่ไดอ้ำ่น ้ท ำำควำมเขำใจและยอมรับขอ้ตกลง ้และหมำยควำมวำ่ในกรณีที ่

ผูล้งทะเบยีนไดรับกำรยอมรับวำ่เป็นลกูคำ้ของบรษัิท ้ลกูคำ้ ้และบรษัิทจะมผีลผูกพันตำมนี้ดวยเหตผุลนี้เองลกูคำ้ใน ้ 
อนำคตทกุคนควรอำ่นเอกสำรทัง้หมดทีเ่ป็นขอตกลงและจดหมำยหรอืกำรประกำศอืน่ๆ้ ้ทีบ่รษัิทไดสง้ไปใหโ่ดย ้

ละเอยีดถีถ่วน ้และตรวจสอบใหแน่ใจวำ่พวกเขำเขำ้ใจและเหน็ดว้ยกับเอกสำรเหลำ่นี้กอ่นทีจ่ะท ำำขอ้ตกลงกับบรษัิท ้
 
1.3. ขอตกลงนี้มผีลเหนือขอ้ตกลง ้กำรจัดกำร 

ค ำำแถลงโดยตรงหรอืโดยนัยอืน่ๆทีจั่ดท ำำขึน้โดยบรษัิทหรอืผูแ้นะน ำำอืน่ ใด 
 

1.4. ขอตกลงจะมผีลผกูพันและมผีลบังคับเพือ่ประโยชนข์องคู่สญ้ญำและผูสั้บทอดและทีไ่ดรัืบมอบหมำยไดรั้บ ้

อนุญำต 
 

1.5. 

หำกลกูคำไมเ่ขำ้พบกับบรษัิทเพือ่สรุปขอ้ตกลงนีแ้ละแทนทีจ่ะท ำำกำรสอ้สำรผ่ำนเว็บไซตแ์ละ้ื้ /่หรอืทำงโทรศพท์ ั

และ/หรอืดวยกำรเขยีนจดหมำยโตต้อบ ้ (รวมถงึจดหมำยอเิล็กทรอนกิส(์อเีมล) บรษัิทจะสงจดหมำยอเิล็กทรอนกิส่ ์

(อเีมล) ใหกับลกูคำ้ทีม่กีำรเขำ้ถงึรูปแบบทีค่งทนของเอกสำรทีส่รำ้งขอ้ตกลง ้
 

. 



 

 

2. ค ำำจ ำำกดัควำม – กำรตคีวำม 
 

2.1. ในขอตกลงนี้:้ 
 

'กำรซือ้ขำยทีไ่มเ่หมำะสม' จะรวมถงึกำรกระท ำใดๆ ตอ่ไปนีเ้ชน่ แตไ่มจ่ ำกัดเพยีงกำรวำงค ำสัง่ "buy stop" หรอื 

"sell stop" กอ่นกำรเปิดเผยขอ้มลูทำงกำรเงนิ กำรเกง็ก ำไร กำรจัดกำร กำรซือ้ขำยทีล่ำ่ชำ้ 

กำรใชเ้วลำแฝงของเซริฟ์เวอร ์กำรจัดกำรรำคำ กำรจัดกำรเวลำ กำรแสวงหำผลประโยชนใ์นกำรซือ้ขำย (เชน่ 

กำรจับสัญญำณของตลำดหรอืรำคำทีไ่มใ่ชข่องตลำดในชว่งเวลำทีม่คีวำมผันผวนสงูและต ำ่) 

กำรรวมกันของฟีดทีเ่ร็วข ึน้/ชำ้ลง 

กำรละเมดิกำรยกเลกิลักษณะกำรซือ้ขำยทีม่อียูใ่นแพลตฟอรม์กำรซือ้ขำยหรอืกำรใชง้ำน 

(โดยไมไ่ดรั้บควำมยนิยอมเป็นลำยลักษณอ์ักษรลว่งหนำ้จำกบรษัิท) ของซอฟตแ์วรใ์ดๆ 

ทีใ่ชก้ำรวเิครำะหปั์ญญำประดษิฐก์ับระบบของบรษัิท และ/หรอืแพลตฟอรม์กำรซือ้ขำย 

และ/หรอืบัญชซีือ้ขำยของลกูคำ้” 
 
‘รหสักำรเขำ้ถงึ’ 

จะหมำยถงึชอผูใ้ชืแ่ละรหัสผ่ำนทีบ่รษัิทมอบใหก้ับลกูคำ้เพือ่กำรเขำ้ถงึแพลตฟอรม์กำรซอ้ขำยของื ้บรษัิท 
 

'ขอ้ตกลง' หมำยถงึขอก ำำหนดและเงือ่นไขปัจจบัุนนีพ้รอ้มกบัภำคผนวก ้

ซงมกีำรแกึไ่ขเป็นครัง้ครำวและสำมำรถพบ ้ไดบนเว็บไซตภ์ำยใตส้ว้นเอกสำรทำงกฎหมำย ่
 

'ภำคผนวก' จะหมำยถงึ: “นโยบำยกำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสง่ั”,“นโยบำยผลประโยชน์ทับซอน”้, “ กำรเปิดเผยควำม 

เสยงี”่, “นโยบำยเลเวอเรจและมำรจ์ ิน้”, “นโยบำยควำมเป็นสวนตัว”่ และ “ขัน้ตอนกำรจัดกำรขอรอ้งเรยีน”้ 

ทีม่กีำรแกไข ้เป็นครัง้ครำวและสำมำรถพบไดบนเว็บไซต์;้ 
 

'กฎระเบยีบทีบ่งัคบัใช'้จ้ะหมำยถงึกฎหมำยและขอบังคับทีบั่งคับใชทั้ง้หมดของเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีส ้แ์ละ 

กฎอืน่ๆ ของตลำดอำงองิทีเ่กีย่วขอ้ง ้ซงแกึไ่ขเพิม่เตมิเป็นครัง้ครำวซง้จะมผีลผูกพันภำยใตึข่อ้ตกลงปัจจบัุน ้
 

'รำคำเสนอขำย' หมำยถงึรำคำซอตรำสำรทำงกำรเงนิื ้
 

'ยอดคงเหลอื' หมำยถงึผลรวมในบัญชซอีขำยของลกูคืำ้หลงัจำกกำรท ำำธุรกรรมครัง้ลำ่สดุภำยในระยะเวลำตำ่งๆ้ ้

กำร ฝำกลบกำรถอนและจะทรำบก ำำไรและขำดทนุ; 
 

'ยอดเงนิคงเหลอื' หมำยถงึหน่วยกำรเงนิทีม่กีำรเสนอและค ำำนวณยอดคงเหลอืทัง้หมด 

คำ่ธรรมเนียมคอมมชิชน่ัและ กำรชำระเงนิของบัญช ำซอีขำยของลกูคืำ้้ ้
 

'สกุลเงนิหลกั' หมำยถงึสกลุเงนิแรกในคูส่กลุเงนิ 
 

'รำคำเสนอซอ้'ื หมำยถงึรำคำขำยตรำสำรทำงกำรเงนิ 
 

'วนัท ำำกำร' หมำยถงึวันทีไ่มใ่ชวันเสำรห์รอืวันอำทติยห์รอืวันที่2่5 ธันวำคม หรอืวันที1่มกรำคม หรอืวันหยดุตำม 

เซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีสอืน่ๆ้ ์หรอืวันหยดุสำกลทีท่ีจ่ะประกำศบนเว็บไซต ์
 
“ลกูคำ้” หมำยถงึบคุคลธรรมดำหรอืนติบิคุคลใดๆ ทีย่อมรับขอตกลงปัจจบัุนซง้มกีำรแกึไ่ขเป็นครัง้ครำว ้ 
'บญัชซอีขำยของลกูคำ้้ ้้ 'ื จะหมำยถงึบัญชสวีนบคุคลพเิศษส ำ่ำหรับกำรค ำำนวณภำยในและเงนิฝำกของลกูคำ้ ้ซงเปิดึ ่

โดยบรษัิทในนำมของลกูคำ้ ้ เอกสำรต่ำงๆ ทีป่ระกอบเป็นขอตกลง ้ ซงรวมถงึแต่ไมจ่ ำำกดัเพยีงขึอ่ก ำำหนดและเงือ่นไข ้

และภำคผนวกปัจจบัุนอำจใชค ำำวำ่้ ้ บัญชซอีขำยหลักทรัพยห์รอืบัญชืซ้อีขำยของลูกคืำ้แทนกันได ้ ้ ้ ซงลึว่นมคีวำม ้

หมำยเดยีวกันและน ำำไปใชกับบัญชซ้อีขำยดังกล่ำวทัง้หมดทีถ่อืครองภำยใตืช้อ้ของลูกคืำ่้;้ 
 

'สญญำซอัขำยส้วืนตำ่ง'่ ('CFD') หมำยถงึสญญำส ัำำหรับสวนตำ่งของคูส่กลุเงน่ิ 
 

'ขอ้ก ำำหนดของสญญำ้'ั หมำยถงึขนำดล็อตแตล่ะขนำดหรอืตรำสำรทำงกำรเงนิแตล่ะประเภททีบ่รษัิทเสนอ เชน่ 

เดยีวกับขอมลูกำรซอ้ขำยทีจ่ ำำเป็นทัง้หมดทีเ่กีย่วขือ้งกับสเปรด ้ ขอก ำำหนดมำรจ์ ิน้และอืน่ๆ้ ้ ตำมทีร่ะบไุวในเว็บไซ ้

ตแ์ละ/หรอืแพลตฟอรม์กำรซอขำยื ้
 



'ทนุ' หมำยถงึสวนทีม่อียูไ่วใ่นบัญชซ้อีขำยของลูกคืำ้้ ้รวมถงึต ำำแหน่งทีเ่ปิดซงเชึอ่มโยงกับยอดคงเหลอืและต ำำแหน่งื ่

แบบลอยตัว (ก ำำไร/ขำดทุน) ตำมสตูรตอ่ไปนี:้ยอดคงเหลอื + ก ำำไร - ขำดทุน สงเหล่ำนีเ้ป็นเงนิในบัญชิย่อ่ยของลูกคำี้ ้



ทีล่ดลงดวยกำรสญูเสย้ปัจจบัุนของต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยูแ่ละเพิม่ขึน้โดยก ำำไรปัจจบัุนของต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยู่ ี

‘เครือ่งมอืทำงกำรเงนิ’ หมำยถงึสญญำ้ั CFD ทีม่ใีหส ้ำำหรับกำรซอขำยและสืญ้ญำอนุพันธอ์ืน่ๆ้ ั
 

'ก ำำไร/ขำดทนุแบบลอยตวั' หมำยถงึก ำำไร (ขำดทุน) ทียั่งไมเ่กดิขึน้จรงิของต ำำแหน่งเปิดทีร่ำคำปัจจบัุนของสกลุเงนิ 

อำงองิ ้สญญำหรอืหุนั้ ดัชนหีุน้ โลหะมคี่ำ หรอืสนคำิโภคภัณฑอ์ืน่ๆทีม่ใีหซ้อ้ขำยื ้
 

'เหตสุดุวสิย'ั เป็นเหตกุำรณ์รวมถงึแตไ่มจ่ ำำกัดเพยีงปัญหำทำงเทคนคิตำ่งๆเชนควำมลม่เหลวหรอืกำรหยดุชะงักของ ้

กำรสอสำรโทรคมนำคมื ่เว็บไซตไ์มพ่รอมใชง้ำนเป็นตน้ ้เนื่องจำกกำรหยดุท ำำงำนของกำรบ ำำรุงรักษำ สงครำมที ่

ประกำศหรอืใกลจะเกดิขึน้ ้กำรจลำจล กำรประทวงกลำงเมอืง ้ภัยพบัิตทิำงธรรมชำต ิบทบัญญัตทิำงกฎหมำย 

มำตรกำรทีด่ ำำเนนิกำรโดยเจำหนำ้ทีก่ำรนัดหยดุงำน ้กำรล็อกเอำตก์ำรคว ่ำบำตร หรอืกำรปิดกัน้ แมวำ่บรษัิทจะเป็น ้

ฝ่ำยทีป่ระสบควำมขัดแยงและรวมถงึกรณีทีเ่ฉพำะสว้นหนึง่ของหนำ้ทีก่ำรงำนบรษัิททีไ่ดรั่บผลกระทบจำกเหตกุำรณ์้ 

ดังกลำ่ว 
 

‘ฟรมีำรจ์ ิน้’ หมำยถงึเงนิทนุทีไ่มไ่ดถูกใชเ้ป็นหลักประกนัในกำรเปิดสถำนะ้ ้โดยค ำำนวณเป็น: ฟรมีำรจ์ ิน้ = 

ทนุ – มำรจ์ ิน้ (ใชแลว้)้; 
 

'บญัชซอีขำยทีไ่มม่กีำรเคลือ่นไหว้'ื หมำยถงึบัญชซอีขำยของลกูคืำ้ทีล่กูคำ้ไมไ่ดเ้ปิดต ำำแหน่งใดๆ้ ้และ/หรอืปิด 

ต ำำแหน่งใดๆ และ/หรอืคงต ำำแหน่งทีเ่ปิดใดๆ ไวเป็นระยะเวลำหก ้( 6) เดอืน; 
 
‘ล็อต’ หมำยถงึหน่วยทีวั่ดจ ำำนวนธุรกรรมเทำ่กับ 100,000 ของสกลุเงนิหลกั (เชน่ 1 ลอ็ต = 100,000 

ของสกลุเงนิ หลักในกรณขีอง CFD ในคูส่กลุเงนิ) 
 
‘มำรจ์ ิน้’ จะหมำยถงึเงนิค ้ำำประกันทีจ่ ำำเป็นในกำรเปิดต ำำแหน่ง ตำมทีก่ ำำหนดไวในขอ้ก ำำหนดของสญ้ญำ้ ั

 
'มำรจ์ ิน้คอล' หมำยถงึกำรบังคับปิด ณ รำคำปัจจบัุนโดยทำงบรษัิทตอ่ต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยูข่องลกูคำเมือ่ทนุต ่

ำกวำ่้ ้มำรจ์ ิน้ขัน้ต ่ำทีต่องกำร ้
 

'ระดบัมำรจ์ ิน้' หมำยถงึดัชนีทีแ่สดงลักษณะของบัญชโีดยค ำำนวณเป็น: ทนุ/มำรจ์ ิน้ 
 

'ต ำำแหนง่ทีเ่ปิดอยู'่หมำยถงึขอตกลงกำรซอ้ื(้กำรขำย) ทีไ่มค่รอบคลมุกับกำรขำยตรงขำม ้(กำรซอื)้ของสญญำ้ ั 
'เวลำด ำำเนนิกำร (ซอขำย้)ื ของบรษิทั' หมำยถงึชวงเวลำภำยในหนึง่สป่ดำหท์ ำำกำรั ซงเทอรม์นัิลกำรซึอ่ขำยของื ้

บรษัิทใหโอกำสในกำรด ำำเนนิกำรซอ้ขำยดืว้ยตรำสำรทำงกำรเงนิ ้บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรเปลีย่นแปลงชวิงเวลำนี้ ่

ตำมควำมเหมำะสม ทีจ่ะแจงบนเว็บไซต์โ้ปรดดทูีว่รรค 9.2 ของขอตกลงนีส้ ้ำำหรับขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกับเวลำด ำำเนนิ ้

กำรของบรษัิท 
 

'ค ำำสง่'ั หมำยถงึค ำำขอส ำำหรับกำรท ำำธุรกรรม 
 

'ฝ่ำย' หรอื 'หลำยฝ่ำย' จะหมำยถงึบรษัิทหรอืลกูคำทีอ่ำ้งรำยบคุคลวำ่เป็น ้"ฝ่ำย" และทัง้คูร่วมกนัเป็น "ทกุฝ่ำย"; 
 
‘ค ำำสงทีร่อด ำำเนนิกำร่’ั คอืค ำำสงทีเ่ข่ัำสูแ้พลตฟอรม์กำรซอ่ขำยแลืว้ ้แต่จะไมถ่กูด ำำเนนิกำรเวนแต่จะตรงตำมเงือ่นไข ้

บำงประกำร ประเภทค ำำสงทีร่อด ำำเนนิกำรทีพ่บบอ่ยทีส่ดุคอืั่ Buy/Sell limit; Buy/Sell Stop; Stop loss และ Take 

Prof 
 

'แพลตฟอรม์' 'แพลตฟอรม์กำรซอขำย้'ื จะหมำยถงึกลไกอเิล็กทรอนกิสทีด่ ำำเนนิกำรและบ ำำรงุรักษำโดยบรษัิท ์ซงึ ่

ประกอบดวยแพลตฟอรม์กำรซอ้ขำยื ้อปุกรณ์คอมพวิเตอรซ์อฟตแ์วรฐ์ำนขอมลู ้ฮำรด์แวรด์ำนโทรคมนำคม ้โปรแกรม 

และสงอ ำำนวยควำมสะดวกทำงเทคนคิซิง่ชึว่ยอ ำำนวยควำมสะดวกในกจิกรรมกำรซอ่ขำยของลกูคืำ้ในตรำสำรกำรเงนิ ้

ผำ่นบัญชกำรซอีขำยของลกูคืำ้้ ้
 

'หนงัสอมอบอ ำำนำจ'ื หมำยถงึอ ำำนำจในกำรอนุญำตใหบคุคลทีส่ำมด ำำเนนิกำรในนำมของลกูคำ้ในควำมสม้พันธท์ำงั 

ธุรกจิทีร่ะบไุวกับบรษัิท ้
 

'แบบฟอรม์ลงทะเบยีน' หมำยถงึแบบฟอรม์ใบสมัคร/แบบสอบถำมทีล่กูคำกรอกเพือ่สมัครบรกิำรของบรษัิทภำยใต ้้ ้

ขอตกลงนี้และบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้้ผ้่ำนทำงแบบฟอรม์/แบบสอบถำมทีบ่รษัิทจะไดรับขอ้มลูอืน่ๆ้ ้

ส ำำหรับกำรระบตุัว ตนของลกูคำและกำรตรวจสอบประเมนิผลทรัพยส์น้หรอืควำมเหมำะสมตำมปรับใช ิ้ ้



 
'กำรเทรดแบบ Scalping ' หมำยถงึกำรซอขำยบำงอยำ่งและทัง้หมดทีปิ่ดภำยในสองื ้(2) 

นำทแีละ/หรอืกำรเปิดของ กำรซอขำยที่ื"้ตรงกนัขำม"้ ทีค่ลำยกันภำยในขดีจ ำำกัด ้2 นำท ี
 

'บรกิำร' หมำยถงึบรกิำรทีบ่รษัิทเสนอใหกับลกูคำ้ภำยใตข้อ้ตกลงนี้ต้ำมทีก่ ำำหนดไวในวรรค ้6 ของขอตกลง ้
 

'สเปรด' หมำยถงึควำมแตกตำ่งระหวำ่งรำคำเสนอซอืA้sk (อตัรำ) และรำคำเสนอซอืB้id (อัตรำ) 

ของตรำสำรทำงกำร เงนิในขณะเดยีวกัน 
 

'ระดบั Stop Out' หมำยถงึเงือ่นไขของบัญชดงักลำ่วเมือ่ต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยูถ่กบังคับใหปิีดโดยบรษัิทในรำคำปัจจบัุน ้
 

'ค ำำสงหยดุกำรขำดทนุ่'ั หมำยถงึค ำำสงซั่อขำยหลักทรัพยเ์มือ่ถงึรำคำทีก่ ำำหนดื ้

ค ำำสงหยดุกำรขำดทนุไดั่รับกำร ้ออกแบบมำเพือ่จ ำำกัดกำรสญูเสยของนักลงทนุในต ำำแหน่งหลกัทรัพย์ ี
 
‘ค ำำสงกำรท ำำก ำำไร่’ั หมำยถงึค ำำสงทีร่อด ำำเนนิกำรใดๆ้ั้  ่

ทีแ่นบมำกับต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยูห่รอืค ำำสงทีร่อด ำำเนนิกำรอืน่ั่ ส ำำหรับกำรปิดสถำนะ โดยปกตแิลวจะท ำำผลก ำำไร ้
 

'ธรุกรรม' หมำยถงึธุรกรรมประเภทใดกต็ำมทีม่ผีลในบัญชซอีขำยของลกูคืำ้้ ้ ซงรวมถงึแตไ่มจ่ ำำกัดเพยีงกำรฝำกึ ่

กำร ถอน กำรซอขำยทีเ่ปิดื ้กำรซอขำยทีปิ่ดื ้กำรโอนระหวำ่งบัญชอืน่ทีเ่ป็นของลกูคำีหรอืตัวแทนทีไ่ดรั้บอนุญำต ้
 
“สนทรพัยอ์ำ้งองิ”ิ หมำยถงึตรำสำรทำงกำรเงนิ (เชน่ หุน้ ฟิวเจอรส์ สนคำิโภคภณัฑ์ส้กลุเงนิ 

ดัชนี)ซงเป็นไปตำมึ ่รำคำของอนุพันธ ์
 
‘ตลำดอำ้งองิ’ หมำยถงึตลำดทีเ่กีย่วของซง้มกีำรซึอ่ขำยสืน้ทรัพยอ์ำิงองิของ ้CFD 

 
'เว็บไซต'์หมำยถงึเว็บไซตข์องบรษัิท forexmart.com หรอืเว็บไซตอ์ืน่ๆ ทีบ่รษัิทอำจมกีำรดแูลเป็นครัง้ครำว 

 

2.2. กำรอำงองิถงึเอกพจนใ์นทีน่ีทั ้้ ง้หมดจะหมำยถงึพหพูจนแ์ละในทำงกลับกนั เวนแตบ่รบิทจะก ำำหนดเป็นอยำ่งอืน่ ้ 
2.3. ค ำำทีแ่สดงถงึเพศชำยจะตองแสดงถงึเพศหญงิ ้และในทำงกลับกันดวย ้

 
2.4. กำรอำงองิถงึกำรกระท ำำหรอืขอ้บังคับหรอืกฎหมำยใดๆ้ ้ จะตองเป็นกำรกระท ำำหรอืขอ้บังคับหรอืกฎหมำยทีม่กีำร ้

แกไข ้ดัดแปลง ตอ่เตมิ ผนวกรวม ตรำขึน้ใหมห่รอืแทนทีเ่ป็นครัง้ครำว ค ำำแนะน ำำทัง้หมดทีร่ะบไุว ้ค้ ำำสง่ัเครือ่งมอืทำง 

กฎหมำย ขอบังคับหรอืค ำำสง้ทีท่ ำำขึน้ตำมกรณีดังกล่ำวและบทบัญญัตทิำงกฎหมำยใดๆ้ั้  ่ ทีบ่ทบัญญัตติำมกฎหมำยนัน้ 

เป็นกำรออกกฎหมำยใหมแ่ทนทีห่รอืแกไข ้

 

 

3. กำรสมคัรของลูกคำ้และกำรยอมรบัและกำรปรบัใชขอ้ตกลง ้
 

3.1. หลังจำกทีล่กูคำกรอกและสง้แบบฟอรม์กำรลงทะเบยีนพร่อมกับเอกสำรระบตุัวตนทีจ่ ำำเป็นทัง้หมดแลว้ ้ซงบรษัิทึ ่

ก ำำหนดไวส ้ำำหรับกำรตรวจสอบภำยในของบรษัิท บรษัิทจะสงหนังสอ่แจงืเพือ่บอกใหเ้ขำทรำบวำ่เขำไดม้กีำรรับรอง ้

เป็นลกูคำของบรษัิทแลว้หรอืไม่ ้เป็นทีเ่ขำใจกันวำ่บรษัิทไมจ่ ำำเป็นตอ้งยอมรับบคุคลนัน้เป็นลกูคำ้จนกวำ่บรษัิทจะได ้้ ้

รับเอกสำรทัง้หมดทีบ่รษัิทตองกำร ้โดยบคุคลดังกลำ่วจะตองด ำำเนนิกำรกรอกขอ้มลูอยำ่งถูกตอ้งและครบถว้นสมบรูณ์้ 

และกำรตรวจสอบภำยในของบรษัิททัง้หมด 
 
3.2. 

ขอตกลงจะมผีลบังคับใชแ้ละเริม่ตน้เมือ่ลกูคำ้ไดรั้บหนังสอ้แจงืทสีง้โดยบรษัิททีแ่จ้ง่ลกูคำ้วำ่เขำไดรั้บกำรยอมรับ ้

วำ่เป็นลกูคำของบรษัิทและบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ไดเ้ปิดไวส้ ำ้ำหรับเขำแลว ้ ขอตกลงจะยังคงมผีลใชบั้งคับจนกวำ่จะ้ ้

สนสดุตำมวรรคิ ้20 ดำนลำ่ง ้

 

 

4. บรกิำร 
 

4.1. บรกิำรทีบ่รษัิทมอบใหแกล่กูคำ้ภำยใตข้อ้ตกลงนี้มดีงัตอ่ไปนี้:้ 

 

ก) กำรรับและกำรสงค ำำสง่ทีเ่กีย่วขัอ่งกับตรำสำรทำงกำรเงนิอยำ่งนอ้ยหนึง่ประเภท ้



 
ข) กำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงซั่อในนำมของลกูคืำ้้ ้

 

นอกจำกนี้บรษัิทจะใหบรกิำรเสรมิตอ่ไปนี้แกค่ณุ:้ 
 

ก) ควำมปลอดภัยและกำรบรหิำรตรำสำรทำงกำรเงนิ รวมถงึกำรดแูลและบรกิำรทีเ่กีย่วของเชน่้ 

กำรจัดกำรเงนิสด/ หลกัประกนั 
 
ข) กำรใหสน้เชอิหรอืเงนิกูแ้กนั่กลงทนุเพือ่ใหืเ่ขำท ำำธุรกรรมในเครือ่งมอืทำงกำรเงนิอยำ่งนอ้ยหนึง่ประเภท ้โดยที ่

บรษัิททีไ่ดใหส้น้เชอิหรอืเงนิกูม้สี ืว่นเกีย่วขอ่งในกำรท ำำธุรกรรม ้
 
ค) บรกิำรแลกเปลีย่นเงนิตรำต่ำงประเทศทีจั่ดใหนัม้คีวำมเกีย่วขอ้งกับขอ้ก ำำหนดของบรกิำรดำ้นกำรลงทุนตำมขอ้ (้ก) 

ขำงตน้ ้
 
ง) กำรวจัิยกำรลงทุนและกำรวเิครำะหท์ำงกำรเงนิหรอืค ำำแนะน ำำท่ัวไปในรปูแบบอืน่ทีเ่กีย่วของกบัธุรกรรมในตรำสำร ้

ทำงกำรเงนิ 
 

4.2. บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรเสนอตรำสำรทำงกำรเงนิส ิำำหรับสนทรัพยอ์ำิงองิทีเ่ห็นวำ่เหมำะสม ้ เว็บไซตจ์ะเป็น 

วธิกีำรหลักในกำรน ำำเสนอสนทรัพยอ์ำิงองิ ้ ซงบรษัิทจะเสนอตรำสำรทำงกำรเงนิและขึอ่ก ำำหนดของสญ้ญำส ัำำหรับ 

แตล่ะสนทรัพย์บิรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรแกไิขเนือ้หำของเว็บไซตไ์ดท้กุเมือ่ตำมทีแ่จง้แกล่กูคำ้ภำยใตข้อ้ตกลงนี้ ้
 

4.3. มกีำรตกลงและเขำใจวำ่บรษัิทใหบ้รกิำรทีเ่กีย่วขอ้งกับตรำสำรทำงกำรเงนิตำ่งๆ้ ้ ตำมทีแ่สดงบนเว็บไซตข์อง 

บรษัิท อยำ่งไรก็ตำมลกูคำอำจไดรั้บอนุญำตใหซ้อ้ขำยในตรำสำรทำงกำรเงนิสืว้นนัน้เพยีงอยำ่งใดอยำ่งหนึง่หรอืบำง ่

ประเภทเทำ่นัน้  
4.4. เป็นทีท่รำบกนัวำ่เมือ่ท ำำกำรซอขำยในื ้CFD 

จะไมม่กีำรสงมอบหรอืกำรคุม้ครองควำมปลอดภัยของสน่ทรัพย์ ิอำงองิที่C้FD อำงถงึ ้

 

 

5. ค ำำแนะน ำำและควำมเห็น 
 

5.1. 
บรษัิทจะไมแ่นะน ำำลกูคำเกีย่วกับขอ้ดขีองค ำำสง้ใดค ำำสั่งหนึง่หรอืให่ัค ำำแนะน ำำกำรลงทนุในรูปแบบตำ่งๆกับเขำ้ ้
และลกูคำรับทรำบวำ่บรกิำรไมร่วมถงึกำรใหค้ ำำแนะน ำำกำรลงทนุในตรำสำรทำงกำรเงนิหรอืตลำดหรอืสน้ทรัพยอ์ำิงองิ ้

ลกูคำจะเป็นผูต้ดัสน้ใจวำ่จะจัดกำรบัญชซิอีขำยอยำ่งไรเพยีงฝ่ำยเดยีวื ้และท ำำกำรสงซั่อื ้และท ำำกำรตัดสนใจที่ ิ
เกีย่วของตำมดลุยพนิจิของเขำเอง ้

 
5.2. บรษัิทจะไมม่หีนำ้ทีใ่นกำรใหค ำำแนะน ำำทำงกฎหมำย ้ภำษีหรอืค ำำแนะน ำำอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของกับธุรกรรมตำ่งๆแก่ ้
ลกูคำ้ล้กูคำอำจตอ้งหำค ำำแนะน ำำดว้ยตนเองกอ่นกำรท ำำธรุกรรม ้

 
5.3. บรษัิทอำจมอบขอมลู ้ ขำ่วสำร ควำมเห็นเกีย่วกับตลำดหรอืขอมลูอืน่ๆ้ ้

แตไ่มเ่ป็นสวนหนึง่ของบรกิำรใหก่ับลกูคำ้้ ้

(หรอืในจดหมำยขำ่วทีอ่ำจโพสตบ์นเว็บไซตห์รอืใหกับสมำชก้ผ่ำนทำงเว็บไซตห์รอืวธิกีำรอืน่ๆ้)ิ ใหกับลกูคำ้เป็นครัง้ ้

ครำวและตำมดลุยพนิจิของบรษัิท โดยที:่ 
 
ก) บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่ขอมลูดงักลำ่ว ้

 
ข) บรษัิทไมรั่บรอง รับประกนั หรอืรับผดิชอบตอ่ควำมถูกตอง ้ควำมแมน่ย ำำ หรอืควำมสมบรูณ์ของขอมลูดงักลำ่ว ้

หรอื ภำษีหรอืผลทำงกฎหมำยของธุรกรรมใดๆ ทีเ่กีย่วของ ้
 
ค) ขอมลูนี้จัดท ำำขึน้เพือ่ใหล้กูคำ้สำมำรถตัดสน้ใจกำรลงทนุไดเิองเทำ่นัน้ ้

และไมเ่ทำ่กับค ำำแนะน ำำในกำรลงทนุหรอื กำรสงเสรมิกำรขำยทำงกำรเงนิอันไมพ่งึประสงคต์่อลกูคำ่้ ้
 
ง) หำกเอกสำรมขีอจ ำำกัดเกีย่วกับตัวบคุคลหรอืประเภทของบคุคลทีต่ัง้ไวต้ำมเอกสำรนัน้หรอืผูท้ีจ่ะแจกจำ่ย ้

โดยลกูคำ้ ้ตกลงวำ่เขำจะไมส่งตอ่ไปยังบคุคลหรอืบคุคลประเภทดังกลำ่ว่ 
 



5.4. เป็นทีท่รำบกันวำ่ค ำำวจิำรณ์ของตลำด ข่ำวสำร และ/หรอืขอมลูอืน่ๆ้ ้ทีบ่รษัิทจัดหำหรอืน ำำเสนอออกมำอำจมกีำร 

เปลีย่นแปลงและอำจถอนออกไดทกุเมือ่โดยไมต่อ้งมกีำรแจง้ใหท้รำบ ้



 
 
 
 
 

 

6. แพลตฟอรม์กำรซอขำยและกำรซ้อืขำยทำงอเิล็กทรอนกิส้ ื ์
 

6.1. ลกูคำมสีท้ธิท์ีจ่ะใชริหัสกำรเขำ้ถงึเมือ่ยนิยอมตำมขอ้ตกลง ้ ซงท ำำใหึเ่ขำสำมำรถเขำ้ถงึภำยในแพลตฟอรม์ของ ้

บรษัิทได ้เ้พือ่ทีจ่ะสำมำรถใหค ำำสง้กบับรษัิท่ั ผำ่นคอมพวิเตอรส์วนบคุคลหรอืแท็บเล็ตหรอื ่ โทรศพทข์องลกูคัำทีเ่ชอ้มื ่

ต่อกับอนิเทอรเ์น็ต ดวยเหตุผลนีเ้องภำยใตภ้ำระผกูพันของลกูคำ้ภำยใตข้อ้ตกลงนีบ้รษัิทขอมอบใบอนุญำตแบบ ้

จ ำำกัดแกล่กูคำ้ซ้งไมส่ำมำรถสึง่ต่อใหก่ับผูอ้ ืน่ได ้ ้ไ้มผ่กูขำดและสำมำรถกูค้นืไดทัง้หมดเพือ่ใชแ้พลตฟอรม์กำรซอ้ขำยื ้

(รวมถงึกำรใชงำนเว็บไซตแ์ละซอฟตแ์วรท์ีด่ำวนโ์หลดไดซ้ง้มใีหึบ่รกิำรเป็นครัง้ครำว)้ เพือ่วำงค ำำสงในตรำสำรทำงกำร่ั 

เงนินัน้ๆ บรษัิทอำจใชตรำสำรทำงกำรเงนิต่ำงต่ำงกันโดยจะขึน้อยูก่ับแพลตฟอรม์กำรซอ้ขำยื ้
 

6.2. บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะปิดแพลตฟอรม์กำรซอิขำยไดืต้ลอดเวลำเพือ่วัตถุประสงคใ์นกำรบ ำำรุงรักษำโดยไมต่อ้งแจง้ให ้ ้ ้

ลกูคำทรำบลว่งหนำ้้ ้ ซงจะด ำำเนนิกำรในช ึว่งสดุสป่ดำหเ์ทำ่นันั้ เวนแตจ่ะไมส่ะดวกหรอืในกรณีเร่งดว่น ้ ในกรณีเหลำ่นี ้

หมำยควำมวำ่แพลตฟอรม์จะไมส่ำมำรถเขำถงึได ้้ ้

6.3. ลกูคำมหีนำ้ทีรั่บผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีวในกำรจัดหำและบ ำำรุงรักษำอปุกรณ์ทีใ่ชง้ำนเพือ่กำรเขำ้ถงึและใช ้้ ้

แพลตฟอรม์ ซงรวมถงึคอมพวิเตอรส์ ึว่นบคุคลหรอืโทรศพ่ทม์อืถอืหรอืแท็บเลต็เป็นอยำ่งนอ้ยั (ขึน้อยูก่ับแพลตฟอรม์ 

ทีใ่ชงำน)้ กำรเขำถงึอนิเทอรเ์น็ตดว้ยวธิกีำรใดวธิกีำรหนึง่ ้และโทรศพท์หัรอืวธิกีำรเขำถงึอืน่ๆ้ ้กำรเขำถงึอนิเทอรเ์น็ต ้

เป็นคณุสมบัตทิีจ่ ำำเป็น และลกูคำจะตอ้งรับผดิชอบคำ่ธรรมเนยีมตำ่งๆ้ ้

ทีจ่ ำำเป็นในกำรเชอมตอ่อนิเทอรเ์น็ตแตเ่พยีงผู ้ื ่เดยีว 
 

6.4. ลูกคำรับรองและรบัประกันวำ่เขำไดต้ดิตัง้และใชว้ธิกีำรป้องกันทีเ่หมำะสมซง้เกีย่วขึอ่งกับควำมปลอดภัยและ้ ้

ควำมสมบรูณ์ของคอมพวิเตอรห์รอืโทรศพทม์อืถอืหรอืแท็บเล็ตของเขำ้ ั และเขำไดด ำำเนนิกำรตำมควำมเหมำะสมเพือ่ ้

ปกป้องระบบของตนจำกไวรัสคอมพวิเตอรห์รอืเนือ้หำทีเ่ป็นอันตรำยหรอืไมเ่หมำะสมอืน่ๆทีค่ลำยคลงึกัน ้ อปุกรณ์รำย 

ละเอยีดหรอืขอมลูทีอ่ำจเป็นอันตรำยต่อเว็บไซตแ์พลตฟอรม์หรอืระบบอืน่ๆของบรษัิท ้ ลูกคำด ำำเนนิกำรเพิม่เตมิเพือ่ ้

ปกป้องบรษัิทจำกกำรสงข่อมลูไวรัสคอมพวิเตอรโ์ดยมชิอบหรอื ้ เนือ้หำหรอือปุกรณ์ทีเ่ป็นอันตรำยหรอืไมเ่หมำะสม อืน่ๆ 

ทีค่ลำยคลงึกันไปยังแพลตฟอรม์จำกคอมพวิเตอรส์ว้นบคุคลหรอืโทรศ่พทม์อืถอืหรอืแท็บเล็ตั 
 

6.5. บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่ลกูคำหำกระบบคอมพวิเตอรห์รอืโทรศพ้ทม์อืถอืหรอืแท็บเลต็ของเขำลัมเหลว ้เสยหำย ี 
ถูกท ำำลำยและ/หรอืจัดรูปแบบบันทกึและขอมลูของเขำ้ ้ นอกจำกนี้หำกลกูคำเกดิควำมลำ่ชำ้และปัญหำตอ่ควำม ้

สมบรูณข์องขอมลูในรูปแบบตำ่งๆ้ ้ อันเป็นผลมำจำกกำรก ำำหนดคำ่ฮำรด์แวรห์รอืกำรจัดกำรทีผ่ดิพลำด 

ถอืวำ่บรษัิทจะ ไมม่สีวนรับผดิชอบ ่
 

6.6. บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรหยดุชะงักหรอืควำมลำ่ชำหรอืปัญหำในกำรสอ้สำรตำ่งๆ้ื้  ่

ทีล่กูคำประสบเมือ่ใช ้้ ้แพลตฟอรม์ 
 

6.7. ค ำำสงกับบรษัิทจะถูกวำงบนแพลตฟอรม์โดยกำรใชัร่หัสกำรเขำ้ถงึผ่ำนคอมพวิเตอรส์ว้นบคุคล ่ (หรอืโทรศพท์ ั

หรอืแท็บเลต็) ทีใ่ชงำนร่วมกนัไดข้องลกูคำ้ซง้มกีำรเช ึอ่มตอ่กับอนิเทอรเ์น็ตื ่ ถอืวำ่มกีำรตกลงและทรำบวำ่บรษัิทจะม ี

สทธิพ์ ึง่พำและด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงิตำ่งๆ้ั้  ่ทีไ่ดรับโดยใชร้หัสกำรเขำ้ถงึบนแพลตฟอรม์ ้ซงไมต่ ึอ่งสอบถำมลกูคำ้้ ้

เพิม่เตมิ และค ำำสงดังกลำ่วจะมผีลผูกพันกับลกูคั่ำ้ ้
 

6.8. บรษัิทประกำศ และลกูคำเขำ้ใจและยอมรับทัง้หมดวำ่บรษัิทไมใ่ชผู้ใ้หบ่รกิำรอนิเทอรเ์น็ต ้ และจะไมม่สีวน่  
รับผดิชอบหรอืแสดงกำรรับผดิชอบตอ่ควำมลมเหลวของไฟฟ้ำใดๆ้ ้ ทีข่ัดขวำงกำรใชแพลตฟอรม์และไมส่ำมำรถ ้ 
รับผดิชอบตอ่กำรไมป่ฏบัิตติำมภำระผกูพันใดๆ ภำยใตขอ้ตกลงนีเ้นื่องจำกกำรเชอ้มตอ่อนิเทอรเ์น็ตหรอืไฟฟ้ำที่ื ่ ขัดของ ้

บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรปฏเิสธค ำำสงิดั่วยวำจำในกรณทีีร่ะบบบันทกึโทรศพ้ทไ์มท่ ำำงำนและ้/ัหรอืในกรณีที ่

บรษัิทไมพ่อใจในตัวตนของผูโ้ทร/ลกูคำ้ ้ หรอืในกรณีทีก่ำรท ำำธุรกรรมมคีวำมซบซอันและ้ ้ ขอสงวนสทธิใ์นกำรขอให ิ

้ ้ลกูคำใหค้ ำำแนะน ำำดว้ยวธิกีำรตำ่งๆเชน่้ จดหมำยอเิลก็ทรอนกิส(์อเีมล) 



 

 

7. กำรกระท ำำตอ้งหำ้มบนแพลตฟอรม์ 
 

7.1. หำมมใิหล้กูคำ้ด ำำเนนิกำรใดๆ้ ้

ตอ่ไปนี้ทีเ่กีย่วของกับระบบและ้/้หรอืแพลตฟอรม์ของบรษัิทและ/หรอืบัญชซอีขำยื ้ของลกูคำ้:้ 
 
ก) ใชซอฟตแ์วรต์ำ่งๆ้ ้โดยไมไ่ดรับควำมยนิยอมลว่งหนำ้และเป็นลำยลักษณอ์ักษรจำกบรษัิท ้

ซงใช ึก่ำรวเิครำะหด์ว้ย ้ปัญญำประดษิฐก์ับระบบและ/หรอืแพลตฟอรม์ของบรษัิท และ/หรอืบัญชซอีขำยของลกูคืำ้้ ้
 
ข) กัดกัน้ ตรวจสอบ สรำงควำมเสย้หำย ีหรอืดัดแปลงกำรสอสำรใดๆ้ื้  ่ทีไ่มไ่ดมไีวส้ ้ำำหรับเขำ 

 
ค) ใชสไปเดอรไ์วรัส ้เวริม์ มำโทรจัน ้ไทมบ์อมบห์รอืรหัสหรอืค ำำสงอืน่ใดทีอ่อกแบบมำเพือ่บดิเบอืน่ั ลบ สรำงควำม ้

เสยหำย ีหรอืแยกสวนแพลตฟอรม์หรอืระบบสอ่สำรหรอืระบบใดๆ้ื้  ่ของบรษัิท ; 
 
ง) สงกำรสอ่สำรเชืง่พำณชิยท์ีไ่มพ่งึประสงคซ์งิไมไ่ด ึรั่บอนุญำตภำยใตก้ฎหมำยทีใ่ชง้ำนหรอืระเบยีบทีบั่งคับใช ้้ ้ 
จ) กระท ำำกำรใดๆ ทีจ่ะหรอือำจละเมดิควำมสมบรูณ์ของระบบคอมพวิเตอรห์รอืแพลตฟอรม์ของบรษัิท 

หรอืท ำำใหระบบ ้ดงักลำ่วท ำำงำนผดิปกตหิรอืหยดุกำรท ำำงำน 
 
ฉ) เขำถงึหรอืพยำยำมเขำ้ถงึโดยไมช่อบดว้ยกฎหมำย ้กระท ำำกำรวศิวกรรมยอนกลับ ้

หรอืหลกีเลีย่งมำตรกำรรักษำ ควำมปลอดภัยใดๆ ทีบ่รษัิทไดน ำำไปใชก้ับแพลตฟอรม์ ้
 
ช) กำรกระท ำำใดๆ ทีอ่ำจอนุญำตใหมกีำรเขำ้ถงึหรอืใชง้ำนแพลตฟอรม์ทีผ่ดิปกตหิรอืไมไ่ดรั้บอนุญำต ้

 

ซ) สงค ำำขอจ ำำนวนมำกบนเซร่ฟ์เวอรซ์งิอำจท ำำใหึเ่กดิควำมลำ่ชำ้ในกำรด ำำเนนิกำร ้

 

ฌ) ท ำำกำรซอขำยในทำงทีผ่ดิ ื ้
 

7.2. หำกบรษัิทมเีหตอุันควรสงสยวำ่ลกูคัำไดล้ะเมดิขอ้ก ำำหนดของขอ้7้.1 บรษัิทมสีทธทิีจ่ะใชมิำตรกำรตอบโตข้องขอ้ ้ 
11.2 อยำ่งนอ้ยหนึง่ขอ ้

 

 

8. ควำมปลอดภยั 
 

8.1. ลกูคำตกลงทีจ่ะเก็บรหัสเขำ้ถงึไวเ้ป็นควำมลับและไมเ่ปิดเผยหรอืหมำยเลขบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ตอ่บคุคลที่ ้

สำม 
 

8.2. ลกูคำไมค่วรจดรหัสกำรเขำ้ถงึของเขำลงกระดำษ ้

หำกลกูคำไดรั้บกำรแจง้เตอืนเป็นลำยลักษณ์อกัษรเกีย่วกับ ้รหัสเขำใชง้ำน ้เขำตองท ำำลำยกำรแจง้เตอืนทันที ้
 

8.3. ลกูคำตกลงทีจ่ะแจง้ใหบ้รษัิททรำบทันทหีำกเขำทรำบหรอืสงสย้วำ่รหัสกำรเขัำถงึของเขำหรอืหมำยเลขบัญช ้ ี

ซอขำยของลกูคืำ้ไดห้รอือำจถูกเปิดเผยตอ่บคุคลทีไ่มไ่ดรั้บอนุญำต ้
 

8.4. บรษัิทจะด ำำเนนิกำรตำมขัน้ตอนเพือ่ป้องกันกำรใชรหัสกำรเขำ้ถงึดังกลำ่วตอ่ไป้ 

และจะออกรหัสกำรเขำถงึข ึน้ ้มำทดแทน 
 

8.5. ลกูคำจะไมส่ำมำรถวำงค ำำสง้ใดๆไดั่จนกวำ่เขำจะไดรั้บรหัสกำรเขำ้ถงึทดแทน ้
 

8.6. ลกูคำตกลงวำ่จะใหค้วำมรว่มมอืในกำรสบ้สวนใดๆ้ ืทีบ่รษัิทอำจด ำำเนนิกำรในทำงทีผ่ดิหรอืสงสยวำ่มกีำรใชัรหัส ้

กำรเขำถงึของเขำหรอืหมำยเลขบัญชซ้อีขำยของลูกคืำ้ในทำงทีผ่ดิ ้
 

8.7. ลกูคำรับทรำบวำ่บรษัิทไมต่อ้งรับผดิชอบหำกบคุคลภำยนอกทีไ่มไ่ดรั้บอนุญำตเขำ้ถงึขอ้มลู ้รวมถงึทีอ่ยู ่

อเิล็กทรอนกิสก์ำรสอสำรทำงอเิล็กทรอนกิสื่ข์อมลูสว้นบคุคล ่รหัสกำรเขำถงึ ้และหมำยเลขบัญชซอีขำยของลกูคืำ้้ ้

เมือ่ขอมลูขำ้งตน้ถูกสง้ระหวำ่งคูส่ญ่ญำหรอืบคุคลอืน่ใดั โดยใชอนิเทอรเ์น็ตหรอืสง้อ ำำนวยควำมสะดวกในกำรส ิอ่สำรื ่

เครอืขำ่ยอืน่ๆ ไปรษณียโ์ทรศพท์หัรอืวธิกีำรทำงอเิล็กทรอนกิสอืน่์ ๆ 



 
8.8. 

หำกบรษัิทไดรับแจง้จำกแหลง่ทีเ่ชอ้ถอืไดืว่ำ่บคุคลภำยนอกทีไ่มไ่ดรั้บอนุญำตอำจไดรั้บรหัสกำรเขำ้ถงึของลกูคำ้้ ้

หรอืหมำยเลขบัญชซอีขำยื ้ บรษัิทอำจใชดลุยพนิจิของบรษัิทโดยไมต่อ้งมภีำระผูกพันตอ่ลกูคำ้ในกำรปิดกำรใชง้ำน ้

บัญชซอีขำยของลกูคืำ้้ ้
 

 

9. กำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสง่ ั
 

9.1. ลกูคำไดรั้บแจง้วำ่ค ำำสง้ทัง้หมดทีล่กูคั่ำก ำำหนดไวนั้น้บรษัิทจะไดรั้บ ้

และอำจถกูสงตอ่ไปยังหน่วยงำนอืน่ทีเ่รยีก ่ วำ่ผูใ้หบรกิำรสภำพคลอ่งหรอืสถำนทีด่ ำำเนนิกำรโดยตรง ้

ดังนัน้บรษัิทจงึไมท่ ำำหนำ้ทีเ่ป็นคูส่ญญำของลกูคัำในกำรท ำำ้ ้ธุรกรรมใดๆ แตเ่ป็นนำยหนำ้หรอืตัวแทนของลกูคำ้ ้ 
9.2.  เวลำท ำำกำรของบรษัิทส ำำหรับกำรซอขำยคอืตำมเวลำตัง้แตวั่นจันทรเ์วลำ้ื้  ้00:00  น.  และปิดในวันศกุรเ์วลำ  
24:00 น. ตำมเวลำ GMT+2 (หรอื GMT+3 ในชวงเวลำออมแสง่) โดยไมร่วมกับวันหยดุตลำดและนักขตัฤกษ์ 

 
9.3. ดวยกำรยอมรับขอ้ก ำำหนดและเงือ่นไขในปัจจบัุนนีถ้อืวำ่ลกูคำ้ยอมรับวำ่เขำไดอ้ำ่นและเขำ้ใจและยอมรับขอ้มลู ้

ทัง้หมดทีม่ใีหภำยใตช้อ้ื"่นโยบำยกำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงซัอ่ ื"้อยำ่งไมม่เีงือ่นไข ซงถอืเป็นส ึว่นส ำ่ำคัญของขอตกลงนี้ ้

เนื่องจำกขอมลูนี้ถกูโหลดไวใ้นเว็บไซตบ์รษัิททีเ่ป็นลกูคำ้ทกุคนสำมำรถเขำ้ถงึได ้้ ้
 

94. บรษัิทจะมสีทธิท์ีจ่ะพึง่พำและด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงิใดๆ้ั้  ่ทีไ่ดรับโดยใชร้หัสกำรเขำ้ถงึบนแพลตฟอรม์หรอืทำงโทร ้

ศพทโ์ดยไมตั่องสอบถำมลกูคำ้เพิม่เตมิ ้และค ำำสงดังกล่ำวจะมผีลผกูพันกับลูกค่ัำ้ ้
 

9.5. ในบำงกรณีบรษัิทจะตอง ้ (เชนในกรณีทีแ่พลตฟอรม์ไมท่ ำำงำน่ หรอืลูกคำประสบปัญหำทำงเทคนคิ)้ ไดยอมรับค ำำ้ ้

แนะน ำำทำงโทรศพทห์รอืดัวยตนเอง ้ โดยทีบ่รษัิทยอมรับตำมดลุยพจินจิทัง้หมดของตัวตนของผูโ้ทร/ลูกคำและควำม ้

ชดเจนของค ำำสัง่ัในกรณีทีบ่รษัิทไดรับค ำำสง้ด่ัวยวธิอี ืน่ใดนอกเหนอืจำกผำ่นแพลตฟอรม์ ้ บรษัิทจะจัดสงค ำำสง่ไปยัง่ั 

แพลตฟอรม์และด ำำเนนิกำรเสมอืนวำ่ไดรับค ำำสง้ซัอ่ผำ่นแพลตฟอรม์ื ้
 

9.6. ลกูคำมสีท้ธิท์ีจ่ะอนุญำตใหบิคุคลทีส่ำมใหค้ ำำแนะน ำำและ้/้หรอืค ำำสงแกบ่รษัิทหรอืเพือ่จัดกำรเรือ่งอืน่ทีเ่กีย่วข่ัอง ้

กับขอตกลงนี้ ้โดยทีลู่กคำไดแ้จง้ใหบ้รษัิททรำบเป็นลำยลักษณ์อกัษรเกีย่วกับกำรใชส้ท้ธิดั์งกล่ำวและดวิยสง้นีเ้องิ ่

ถอืวำ่บคุคลผูนั้น้ไดรับกำรอนุมัตจิำกบรษัิทใหป้ฏบัิตติำมขอ้ก ำำหนดทัง้หมดของบรษัิทส ้ำำหรับกำรนีเ้วนแต่บรษัิทจะได ้้ ้

รับแจงเป็นลำยลักษณ์อักษรจำกลูกคำ้ซง้ระบถุงึกำรยตุกิำรใหึส่ท้ธิแ์กบ่คุคลดังกล่ำวโดยชดิแจัง ้บรษัิทจะยังคงยอม 

รับค ำำแนะน ำำและ/หรอืค ำำสงทีไ่ด่ัรับจำกบคุคลนีใ้นนำมของลกูคำ้้ ้และลูกคำจะรับรูว้ำ่ค ำำสง้นัน้ถกูต่ัองและมผีลผกูพัน ้

บรษัิทจะตองไดรั้บหนังสอ้แจงืเตอืนเป็นลำยลักษณ์อกัษรขำ้งตน้ต่อกำรยตุกิำรใหส้ท้ธิแ์กบ่คุคลทีส่ำมโดยแจงิ ้

ล่วงหนำ้อยำ่งนอ้ยสอง (2) วันท ำำกำร 
 

9.7. ค ำำสงไมส่ำมำรถเปลีย่นแปลงหรอืลบออกไปไดั่หลงัจำกวำงในตลำด ้ค ำำสง่ัStop Loss และ Take Proft อำจ  
เปลีย่นแปลงไดแมว้ำ่กำรซอ้ขำยถกูวำงในตลำดตรำบเท่ำทีร่ะยะหำ่งนัน้อยูส่งกวำ่ระดับทีก่ ำำหนดื้ (โดยขึน้อยูก่ับ 

สญลักษณ์กำรซัอขำยื)้ ลูกคำอำจเปลีย่นวันหมดอำยขุองค ำำสง้ทีร่อด ำำเนนิกำรหรอืลบหรอืแกั่ไขค ำำสง้ซัอ่ทีร่อด ำำเนนิื ้

กำรกอ่นทีจ่ะด ำำเนนิกำรได ้ห้ำกไมไ่ดเป็น ้Good ‘til Cancelled (GTC) 
 

9.8. ธุรกรรม (กำรเปิดหรอืปิดต ำำแหน่ง) จะด ำำเนนิกำรทีร่ำคำเสนอซอื/้ รำคำเสนอขำยทีเ่สนอใหกับลกูคำ้้ล้กูคำเลอืก ้ 
กำรด ำำเนนิกำรทีต่องกำรและยืน่ขอ้เสนอเพือ่รับกำรยนืยันธุรกรรมจำกบรษัิท ้ธุรกรรมจะด ำำเนนิกำรในรำคำทีล่กูคำ้ ้

สำมำรถเหน็บนหนำ้จอ เนื่องจำกควำมผันผวนทีส่งูของตลำดในระหวำ่งกระบวนกำรยนืยัน รำคำอำจเปลีย่นแปลงได ้ ้

และบรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะเสนอรำคำใหมใ่หกิับลกูคำ้้ ้ในกรณีทีบ่รษัิทเสนอรำคำใหมใ่หกับลกูคำ้้ ้ลกูคำสำมำรถยอมรับ ้

รำคำใหมแ่ละด ำำเนนิกำรธุรกรรมหรอืปฏเิสธรำคำใหมไ่ดเพือ่ยกเลกิกำรด ำำเนนิธุรกรรม ้
 

9.9. The Client, using electronic access, can give only the following orders of trading character: 

 

9.9. ลกูคำสำมำรถใหค้ ำำสง้ของลักษณะกำรซั่อขำยตอ่ไปนี้เทำ่นัน้จำกกำรเขืำ้ถงึแบบอเิล็กทรอนกิส:้้ ์

 

i เปิด – เพือ่เปิดต ำำแหน่ง; 
 

Ii. ปิด – เพือ่ปิดต ำำแหน่ง 



iii ในกำรเพิม่ ลบ แกไขค ำำสง้ส ั่ำำหรับ Stop Loss, Take Proft, Buy Limit, Buy Stop, Sell Limit และ Sell Stop 
ค ำำสง่ั อืน่ไมส่ำมำรถใชไดแ้ละจะถูกปฏเิสธโดยอตัโนมัติล้กูคำไมส่ำมำรถยกเลกิต ำำแหน่งเปิดหรอืปิดทีย่นืยันได ้้ ้
9.10. ค ำำสงสำมำรถวำง่ั ด ำำเนนิกำร เปลีย่นแปลงหรอืลบออกไดภำยในเวลำด ำำเนนิกำร ้ (กำรซอขำยื)้ เท่ำนัน้ (โปรดดู 

ยอ่หนำ้ที9่.2) และจะยังคงมผีลตลอดชวงกำรซอ่ขำยครัง้ถัดไป้ื ค ำำสงของลกูค่ัำจะตอ้งถกูตอ้งตำมประเภทและเวลำ้ ้

ของค ำำสงทีก่ ำำหนดไว่ัตำมทีร่ะบุห้ำกไมร่ะบเุวลำทีม่ผีลบังคับของค ำำสง่ัถอืวำ่ค ำำสงนัน้จะใช่ัไดเ้ป็นระยะเวลำไมจ่ ำำกัด ้
 

9.11. บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบหรอืรับผดิในกรณีทีเ่กดิควำมลำ่ชำหรอืขอ้ผดิพลำดอืน่ๆ้ ้

ทีเ่กดิข ึน้ระหวำ่งกำรสงค ำำสง่ผ่ำน่ั คอมพวิเตอร ์
 

9.12. กจิกรรมองคก์ร (“กจิกรรมองคก์ร”) คอืกำรประกำศโดยผูอ้อกตรำสำรทำงกำรเงนิเกีย่วกับขอก ำำหนดอืน่ใดตอ่ไปนี้ ้

แตไ่มจ่ ำำกัดเพยีง: 
 

i. กำรแบง่สวน่ กำรรวมหรอืกำรจัดประเภทใหมข่องหุน้ กำรซอคนืหรอืกำรยกเลกิหุน้ื้ 

หรอืกำรแจกจำ่ยหุน้ใหผูถ้อืหุน้ ้เดมิโดยไมค่ดิมลูคำ่ตอ่กำรใชโบนัส ้มลูคำ่หุน้ หรอืเครือ่งมอืืน่ทีค่ลำยคลงึกัน ้
 

ii กำรแจกจำ่ยใหแกผู่ถ้อืหุน้เดมิของหุน้อำ้งองิของหุน้เพิม่เตมิ ้ทนุของหุน้อืน่ หรอืหลักทรัพยท์ีใ่หสท้ธใินกำรจำ่ย ิ

เงนิปันผลและ/หรอืเงนิทีไ่ดจำกกำรชำ้ระบัญช ำของผูอ้อกหุน้ตำมสดีสัวนทีเ่ทำ่กนัพร่อมกับกำรสง้จำ่ยเชัน่นัน้ใหแ่กหุ่น้ ้

อำงองิ ้หรอืหลักทรัพยส์ทธิห์รอืใบส ิำำคัญแสดงสทธิท์ีใ่หสิท้ธใินกำรจ ำำหน่ำยหุน้หรอืซอิืจ้องซอืห้รอืรับหุน้ไมว่ำ่กรณี 

ใดๆ ส ำำหรับกำรชำระเงนิ ำ (เป็นเงนิสดหรอือยำ่งอืน่) ในรำคำทตี้ำ่กวำ่รำคำตลำดตอ่หุน้ทีบ่รษัิทก ำำหนด  
 

iii. เหตกุำรณ์อืน่ใดทีเ่กีย่วกับหุน้ทีค่ลำยคลงึกับเหตกุำรณ์ตำ่งๆขำ้งตน้ ้

หรอือยำ่งอืน่ทีม่ผีลกระทบทีเ่จอืจำงหรอื เขมขน้ตอ่มลูคำ่ตลำดของหุน้ ้
 

9.13. บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรเปลีย่นแปลงรำคำเปิด/ิปิด (อตัรำ) และ/หรอืขนำดและ/หรอืจ ำำนวนธุรกรรมทีเ่กีย่วของ ้

(และ/หรอืระดับและขนำดของ Sell Limit, Buy Limit, Sell Stop, Buy Stop order) ในกรณีของสนทรัพยอ์ำิงองิของ ้

ตรำสำรทำงกำรเงนิอำจมกีำรปรับเปลีย่นได ้อ้ันเนือ่งมำจำกเหตกุำรณ์ต่ำงๆ ทีก่ ำำหนดไวในขอ้9้.12 ขำงตน้ก้ำรด ำำเนนิ 

กำรนีใ้ชกับหลักทรัพยเ์ท่ำนัน้และมคีวำมหมำยในกำรรักษำสท้ธิแ์ละภำระผกูพันทำงเศรษฐกจิของคู่สญิญำภำยใตักำร ้

ท ำำธุรกรรมนัน้ทันทกีอ่นกจิกรรมองคก์รนัน้ๆ กำรด ำำเนนิกำรทัง้หมดของบรษัิทตำมกำรปรับเปลี่ยนดังกล่ำวถอืเป็นขอ ้

สรปุและมผีลผกูพันกับลูกคำ้ ้
 
บรษัิทจะแจงใหล้กูคำ้ทรำบถงึกำรปรับเปลีย่นใดๆ้ ้โดยเร็วทีส่ดุเทำ่ทีเ่ป็นไปไดอยำ่งสมเหตสุมผล ้

 
9.14. ในขณะทีล่กูคำมตี ำำแหน่งทีเ่ปิดอยูใ่นวันจำ่ยเงนิปันผลส ำ้ำหรับตรำสำรทำงกำรเงนิใดๆ บรษัิทขอสงวนสทธิท์ีจ่ะ้ ิ

ด ำำเนนิกำรปิดต ำำแหน่งดังกล่ำวในรำคำสดุทำยของวันซอ้ขำยกอ่นหนำ้และเปิดปรมิำณของหลักทรัพยอ์ืำ้งองิทีเ่ท่ำกัน ้

ในรำคำแรกทีม่อียูห่ลังกำรเคลือ่นไหวของตลำดในวันจำ่ยเงนิปันผล ในกรณีนีเ้องบรษัิทตองแจง้ใหล้กูคำ้ทรำบโดย ้ 
ประกำศบนเว็บไซตเ์กีย่วกับควำมเป็นไปไดของกำรกระท ำำดงักลำ่ว ้ ไมเ่กนิชวงปิดเซสชน่กำรซัอ่ขำยกอ่นวันจำ่ยื ้

เงนิปันผล 
 

9.15. บรษัิทขอสงวนสทธิต์ำมดลุยพนิจิของบรษัิทแตเ่พยีงผูเ้ดยีว ิเพือ่ปิดกำรใชงำนลกูคำ้จำกกำรเปิดต ำำแหน่งใหมใ่น ้ 
วันจำ่ยเงนิปันผลหรอืกอ่นวันจำ่ยเงนิปันผล ในกรณีทีม่กี ำำไรอันไมเ่ป็นธรรมซงเกดิจำกกจิกรรมกำรจำ่ยเงนิปันผลึ ่

บรษัิทขอสงวนสทธิแ์ละไมต่อิงแจง้ใหล้กูคำ้ทรำบลว่งหนำ้เพือ่ปรับก ำำไรใหม่้(เชน่ ลบก ำำไร) 
 

9.16. ค ำำสง่ั:Stop Loss, Take Proft, Buy Limit, Buy Stop, Sell Limit, Sell Stop ในตรำสำรกำรเงนิจะด ำำเนนิกำรตำม 

ทีป่ระกำศโดยรำคำลกูคำเมือ่แตะรำคำปัจจบัุนครัง้แรก ้ บรษัิทขอสงวนสทธิท์ีจ่ะไมด่ ำำเนนิกำรตำมค ำำสง่ัิ หรอื 

เปลีย่นแปลงหรอืปรับรำคำเปิด (ปิด) ของธุรกรรมในกรณีทีเ่กดิควำมลมเหลวทำงเทคนคิของแพลตฟอรม์ซง้จะแสดงึ ่

รำคำเครือ่งมอืทำงกำรเงนิ และในกรณีของควำมลมเหลวทำงเทคนคิอืน่ๆ้ ้ 
9.17. ภำยใตเงือ่นไขกำรซอ้ขำยบำงอยำ่งอำจเป็นไปไมไ่ดืท้ีจ่ะด ำำเนนิกำรตำมค ำำสง่ั้(Stop Loss, Take Proft, Buy 

Limit, Buy Stop, Sell Limit และ Sell Stop) ในตรำสำรทำงกำรเงนินัน้ๆตำมรำคำประกำศ ในกรณีนีบ้รษัิทขอสงวน 

สทธิต์ำมดุลยพนิจิของบรษัิทแต่เพยีงผูเ้ดยีวในกำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงิหรอืเปลีย่นรำคำเปิด่ั (ปิด) ของธุรกรรมในรำคำ 

แรกทีม่ ี
 
เหตุกำรณ์ทีอ่ำจท ำำใหเกดิกำรกระท ำำดังกล่ำวขำ้งตน้ในนำมของบรษัิทจะถอืเป็นไปดังต่อไปนี้(้รำยกำรนียั้งไม ่

ครบถวน)้: 



 
i. ในชวงเวลำทีร่ำคำเคลือ่นไหวอยำ่งรวดเร็วหำกรำคำขึน้หรอืลงในเซสชน่กำรซั่อขำยหนึง่ไปถงึระดับทีอ่ยูภ่ำยใตืก้ฎ ้

ของกำรแลกเปลีย่นทีเ่กีย่วของ ้ถอืวำ่กำรซอขำยจะถกูระงับหรอืถกูจ ำำกัดื ้
 

ii ในชวงเริม่ตน่ของเซสชน้กำรซั่อขำยซืง้ส ึง่ผลใหก่ำรวำงค ำำสง่ั้Stop—Loss นัน้ไมจ่ ำำเป็นตองจ ำำกัดกำรขำดทนุของ ้

ลกูคำตำมจ ำำนวนเงนิทีต่ัง้ใจไว ้้ ้เนื่องจำกสภำวะตลำดอำจท ำำใหไม่สำมำรถด ำำเนนิกำรค ำำสง้ดงักลำ่วไดั่ในรำคำที่ ้

ก ำำหนด 
 

9.18. ลูกคำอำจสง้จดหมำยอเิล็กทรอนกิส่(์อเีมล) ไปทีบ่รษัิทหรอืเป็นลำยลักษณ์อกัษรหรอืสงด่วยมอื ้ กำรคัดคำนกำร ้

ด ำำเนนิกำรหรอืกำรไมด่ ำำเนนิกำร หรอืรปูแบบกำรท ำำธุรกรรมและ/หรอืค ำำสงทีอ่ยูใ่นนำมของเขำภำยในหั่ำวันท ำำกำรนับ ้

จำกสรปุกำรท ำำธุรกรรม มฉิะนัน้ธุรกรรมจะถอืวำ่ถกูตองและมผีลผกูพันส ้ำำหรับลูกคำ้ ้
 

9.19. ทีร่ะดับมำรจ์ ิน้ “ศนูย”์บรษัิทจะปิดต ำำแหน่งทัง้หมดทีร่ำคำตลำดโดยอัตโนมัต ิ
 

9.20. ลกูคำตกลงและรับทรำบวำ่กำรสนทนำ้/้กำรสอสำรทัง้หมดระหวำ่งลกูคืำ่และบรษัิทจะถูกบันทกึไวใ้นสอ้กลำงื ่

แมเ่หล็ก สอกลำงประเภทอเิลก็ทรอนกิสืแ่ละสอ์กลำงประเภทอืน่ๆ้ื้  ่ และจะถูกเก็บไวเป็นระยะเวลำสงูสดุหำ้้(้5) 

ปีลกูคำ้ ้

ตกลงเพิม่เตมิวำ่บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะใชขิอ้มลูเหลำ่นี้วำ่เป็นหลักฐำนในกรณีทีเ่กดิขอ้พพิำทระหวำ่งบรษัิทและลกูคำ้้ ้
 

9.21.  บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะปฏเิสธลกูคำิในกำรท ำำธุรกรรมผ่ำนทำงกำรโทรศพ้ทห์ำกกำรกระท ำำของลกูคัำไมช่ด้เจนและ้/ั  
หรอืไมเ่ป็นไปตำมกำรด ำำเนนิกำรดงัตอ่ไปนนัีนคอืต ำำแหน่งเปิด้ ้ต ำำแหน่งปิด กำรเปลีย่นแปลงหรอืกำรลบค ำำสง่ั 

 
9.22. ในกรณขีองเหตสุดุวสิยั กำรโจมตขีองแฮ็กเกอรแ์ละกำรกระท ำำทีผ่ดิกฎหมำยตำ่งๆกับเซรฟ์เวอรข์องบรษัิท ิและ/  
หรอืกำรระงับกำรซอขำยในตลำดกำรเงนิทีเ่กีย่วขือ้งกับตรำสำรทำงกำรเงนิของบรษัิท ้บรษัิทอำจระงับหรอืปิด 

ต ำำแหน่งและค ำำขอของลกูคำ้ถ้อืเป็นกำรแกไขธุรกรรมทีด่ ำำเนนิกำร ้
 

9.23. รำคำทีป่รำกฏบนเทอรม์นัิลของลกูคำนัน้อำ้งองิจำกรำคำทีไ่ดรั้บจำกบคุคลทีส่ำมและบรษัิทจะเพิม่มำรก์อัป้ เพือ่ 

วัตถุประสงคใ์นกำรซอขำยกับบรษัิทื ้ลกูคำจะตอ้งอำ้งองิรำคำของบรษัิทบนแพลตฟอรม์ ้
 

9.24. รำคำทีป่รำกฏบนเทอรม์นัิลของลกูคำนัน้อำ้งองิจำกรำคำของผูใ้หบ้รกิำรสภำพคลอ่งและเป็นรำคำทีแ่สดงออก ้มำ 

ดังนัน้รำคำด ำำเนนิกำรตำมจรงิอำจแตกตำ่งกันไปโดยขึน้อยูก่บัสภำวะตลำด ตัวอยำ่งเชนหำกมคีวำมผันผวนสงูใน่ 

ตลำดอำงองิ ้กำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงอำจเปลีย่นแปลงเนื่องจำกเวลำด ำำเนนิกำรและลกูคั่ำอำจขอรำคำ้ ้

แตเ่ขำจะได ้ ้รำคำแรกทีจ่ะอยูใ่นตลำดและอำจสงผลใหก่ำร ้Slippage เชงบวกหรอืเชงิลบส ิำำหรับลกูคำ้ ้
 

9.25. ลูกคำจะไมใ่ชว้ธิกีำรใดๆทัง้ทำงอเิล็กทรอนกิสห้รอือยำ่งอืน่ ์ รวมถงึซอฟตแ์วรแ์ละ/หรอืคอมพวิเตอรท์ีต่ดิตัง้ 

ซอฟตแ์วรห์รอือปุกรณ์อเิล็กทรอนกิสอืน่ๆ้ ์ ส ำำหรับกำรซอขำยอตัโนมตัใินบัญชืซ้อีขำยของเขำ้ื้  ้ นอกจำกนีลู้กคำจะตอ้ง ้

ไมใ่ชหรอือนุญำตใหใ้ชค้อมพวิเตอรเ์พือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรท ำำธรุกรรม ้ ในลักษณะทีธุ่รกรรมทีด่ ำำเนนิกำรไดไปขัดขวำง ้

และ/หรอืขัดขวำงกำรด ำำเนนิกำรตำมปกตแิละตำมปกตขิองธุรกรรมดังกล่ำว เนือ่งจำกบรษัิทจะเป็นผูพ้จิำรณำ (รวมถงึ 

แต่ไมจ่ ำำกดัเพยีงแต่ซอฟตแ์วรค์ ำำแนะน ำำจำกผูเ้ชยวชำญี ่ โปรแกรมคลกิอตัโนมัตแิละซอฟตแ์วรอ์ืน่ทีค่ลำยคลงึกัน)้ ใน 

ขณะทีลู่กคำประสงคจ์ะกระท ำำกำรทีขั่ดตอ่บทบัญญัตขิองวรรคนีเ้ขำตอ้งแจง้ค ำำขอเป็นลำยลักษณ์อกัษรถงึบรษัิท ้ และ 

อำจกระท ำำกำรขัดต่อบทบัญญัตขิองวรรคนีท้ีบ่รษัิทอนุมตัคิ ำำขอดังกล่ำวเท่ำนัน้  
9.26. บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรเปลีย่นแปลงเงือ่นไขกำรซอิขำยบนเว็บไซตไ์ดืต้ลอดเวลำ้ ้ลกูคำตกลงทีจ่ะตรวจสอบ ้

เงือ่นไขกำรซอขำยและขือ้ก ำำหนดทัง้หมดของตรำสำรทำงกำรเงนิกอ่นวำงค ำำสง้ใดๆ้ั้  ่ปรมิำณขัน้ต ่ำของกำรท ำำธุรกรรม 

คอื 1,000 หน่วยสกลุเงนิหลักส ำำหรับ FX เลเวอเรจจะแตกต่ำงกนัไปตำมผลติภัณฑต์ำมทีแ่สดงในนโยบำยเลเวอ 

เรจและมำรจ์ิน้ โดยพบไดบนเว็บไซตข์องบรษัิท ้ในกำรเปิดบัญชซอีขำยของลกูคืำ้้ ้อัตรำเลเวอเรจจะถกูก ำำหนดไว ้ ้

ล่วงหนำ้ ลกูคำอำจรอ้งขอเลเวอเรจทีแ่ตกต่ำงกันเพือ่ใชก้ับบัญชซ้อีขำยของเขำ้ื้ /้เธอโดยตดิตอ่กับบรษัิท และบรษัิท 

จะขอสงวนสทธิใ์นกำรปฏเิสธค ำำขอตำมนโยบำยเลเวอเรจและมำรจ์ิน้ ิ
 

9.27. บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรเปลีย่นแปลงเลเวอเรจบัญชซิอีขำยของลกูคืำ้ตำมดุลยพนิจิของบรษัิทแต่เพยีงผูเ้ดยีว ้

ไมว่ำ่จะเป็นในระยะเวลำทีจ่ ำำกดัหรอืถำวร ดวยกำรแจง้ใหลู้กคำ้ทรำบทำงจดหมำยอเิล็กทรอนกิสภ้ำยใน ์ (อเีมล) และ/ 

หรอืเป็นลำยลักษณ์อกัษรตำมจดหมำยปกตแิละ/หรอืโพสตป์ระกำศบนเว็บไซตข์องบรษัิท 
 

9.28. บรษัิทมสีทธิต์ำมดลุยพนิจิของบรษัิทแตเ่พยีงผูเ้ดยีวในกำรเพิม่หรอืลดสวินตำ่งของตรำสำรทำงกำรเงน่ิ 

โดยขึน้ อยูก่ับสภำวะตลำดโดยไมต่องแจง้ใหล้กูคำ้ทรำบลว่งหนำ้้ ้



 
9.29. บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะไมย่อมรับกำรซอิขำยื ้CFD ในคู่สกลุเงนิ (กำรซอขำยฟอเร็กซื)้้โ์ดยจะพจิำรณำตำมดลุยพนิจิ 

ของบรษัิทเองโดยเด็ดขำดเป็น 2 นำทกีอ่นและหลังข่ำวประชำสมพันธท์ีส่ ัำำคัญ 
 

9.30 หำมมใิหล้กูคำ้ท ำำกำรซอ้ขำยแบบื ้Scalping บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรยกเลกิกำรซอิขำยใดๆ้ื้  ้

ทีถู่กปิดภำยใน เวลำสอง (2) นำทแีละมสีทธิด์ ำำเนนิกำรตำมขอิก ำำหนดทีอ่ธบิำยไวใ้นวรรค ้20 ของขอตกลงนี้ ้

 
 

10. กำรปฏเิสธทีจ่ะด ำำเนนิกำรตำมค ำำสง่ ั
 

10.1. ลกูคำรับทรำบและยอมรับวำ่บรษัิทมสีท้ธิท์ีจ่ะปฏเิสธทีจ่ะด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงิใดๆ้ั้ ่ในกรณีใดกรณีหนึง่ดังตอ่ไปนี:้ 
 

I. เมือ่ใดก็ตำมทีบ่รษัิทเห็นวำ่กำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงมจีดุมุง่หมำยหรอือำจมจีดุมุง่หมำยเพือ่จัดกำรตลำดของ่ั 

สนทรัพยอ์ำิงองิ ้ โดยถอืเป็นกำรแสวงหำประโยชนโ์ดยมชิอบจำกขอมลูทีเ่ป็นควำมลับทีม่คีวำมส ้ำำคญั (กำรซอขำยโดยื ้

ใชขอ้มลูภำยใน)้ มสีวนในกำรออกกฎหมำยด ำำเนนิกำรจำกกำรกระท ำำหรอืกจิกรรมทีผ่ดิกฎหมำย ่ (กำรฟอกเงนิ) ที ่

กระทบหรอือำจสงผลกระทบในลักษณะใดๆ้ ่ตอ่ควำมน่ำเชอถอืหรอืกำรท ำำงำนทีร่ำบรืน่ของแพลตฟอรม์ื ่
 

ii ในกำรค ำำนวณเงนิทุนทีม่อียูดั่งกล่ำว เงนิทุนทัง้หมดทีจ่ ำำเป็นเพือ่ใหเป็นไปตำมภำระผกูพันของลูกคำ้้ ้รวมถงึแต่ไม ่

จ ำำกัดเพยีงภำระผกูพันทีอ่ำจเกดิขึน้จำกกำรด ำำเนนิกำรทีเ่ป็นไปไดของค ำำสง้ซั่ออืน่ๆทีล่งทะเบยีนไวืก้อ่นหนำ้นีซ้ง้จะ้ึ้  ่

ถกูหักออกจำกเงนิทีใ่ชส ้ำำหรับกำรชำระบัญช ำทีฝ่ำกไวกีับบรษัิท ้; 
 

iii. กำรเชอมตอ่อนิเทอรเ์น็ตหรอืกำรสือ่สำรหยดุชะงักื ่
 

iv เป็นผลมำจำกกำรรองขอของหน่วยงำนก ำำกับดแูลหรอืบรหิำรหรอืค ำำสง้ศำลหรอืหน่วยงำนตอ่ตั่ำนกำรทจุรติหรอื ้ 
ตอ่ตำนกำรฟอกเงนิ ้

 
v. ในกรณีทีม่ขีอสงสย้เกีย่วกับควำมถูกตัองตำมกฎหมำยหรอืควำมถูกตอ้งของค ำำสง่ั้; 

 
vi. เกดิเหตกุำรณส์ดุวสิยั 

 
vii. ในกรณีทีล่กูคำผดินัดสญ้ญำตำมทีร่ะบไุวัดำ้นลำ่งในวรรค ้11 

 
viii. บรษัิทไดสง้หนังสอ่แจงืกำรยกเลกิขอ้ตกลงไปยังลกูคำ้ตำมวรรค ้20 

 
ix. แพลตฟอรม์ปฏเิสธค ำำสงเนื่องจำกก ำำหนดขดีจ ำำกัดกำรซัอ่ขำยื ้

 

x ภำยใตสภำวะตลำดทีไ่มป่กติ ้
 

xi ลกูคำมเีงนิไมเ่พยีงพอในยอดคงเหลอืของเขำส ้ำำหรับค ำำสงนัน่ั้ 
 

10.2. ในกรณีทีค่ ำำสงเปิดหรอืปิดต ำำแหน่งทีเ่กีย่วข่ัองกบัตรำสำรทำงกำรเงนิไดรั้บกำรยอมรับอยำ่งผดิพลำดและ้/้หรอื 

ด ำำเนนิกำรโดยบรษัิท ถอืวำ่บรษัิทจะพยำยำมทกุวถิทีำงเพือ่รักษำต ำำแหน่งเดมิของลกูคำ้ ้ ค่ำใชจำ่ย ้ กำรสญูเสย ี หรอื 

ผลก ำำไรใดๆ ทีเ่กดิขึน้จำกกำรกระท ำำขำงตน้นัน้บรษัิทจะเป็นผูด้แูล ้

 

 

11.เหตกุำรณ์ผดินดั 
 

11.1. กำรกระท ำำตอ่ไปนีถ้อืเป็น "เหตกุำรณ์ผดินัด": 
 

a) ควำมลมเหลวของลกูคำ้ในกำรปฏบัิตติำมภำระผูกพันใดๆ้ ้อันเนื่องมำจำกบรษัิท; 
 

b) หำกมกีำรยืน่ค ำำรองเกีย่วกับลูกคำ้ตำมพระรำชบัญญัตลิม้ละลำยหรอืกำรกระท ำำทีเ่ทยีบเท่ำในเขตอ ำำนำจศำลที่ ้

เกีย่วของ ้(หำกลกูคำเป็นบคุคลธรรมดำ้)้ หำกเป็นหุน้สวนในสว่นทีเ่กีย่วกับหุน้สว่นหนึง่รำยหรอืมำกกวำ่นัน่้ หรอืหำก บรษัิท 

ผูรั้บ ผูด้แูลผลประโยชนผ์ูรั้บกำรบรหิำร หรอืเจำหนำ้ทีท่ีค่ลำ้ยคลงึกันไดรั้บกำรแต่งตัง้ ้หรอืหำกลกูคำท ำำกำร ้

ตกลงหรอืกำรประนปีระนอมกับเจำหนีข้องลกูคำ้หรอืดว้ยขัน้ตอนใดทีค่ลำ้ยคลงึหรอืเหมอืนกันในสว้นของลกูค่ำ้ ้
 

c) ลกูคำไมส่ำมำรถชำ้ระหนีข้องลกูค ำำเมือ่ถงึก ำำหนดชำ้ระ้ ำ; 



 
d) ในกรณีทีก่ำรรับรองหรอืกำรรับประกันทีท่ ำำโดยลกูคำภำยใตข้อ้ตกลงนี้เป็นหรอืไมเ่ป็นจรงิ ้

 
e) ลกูคำ้(้หำกลกูคำเป็นตัวบคุคล)้ ถงึแกก่รรมหรอืถูกประกำศวำ่ไมอ่ยูห่รอืกลำยเป็นคนวกิลจรติ; 

 
f) กรณีอืน่ใดทีบ่รษัิทมเีหตผุลอันควรเชอไดืว่ำ่จ ำำเป็นหรอืพงึประสงคท์ีจ่ะด ำำเนนิกำรตำมทีก่ ำำหนดไวใ้นขอ้1้1.2 

 
g) กำรด ำำเนนิกำรทีก่ ำำหนดไวในขอ้1้1.2 เป็นสงจ ำำเป็นโดยหน่วยงำนก ำำกับดแูลทีม่อี ำำนำจหรอืเป็นหน่วยงำนหรอืศำลิ ่

 

h) บรษัิทพจิำรณำอยำ่งสมเหตสุมผลวำ่ลกูคำเกีย่วขอ้งกับบรษัิทในกำรฉอ้โกงหรอืผดิกฎหมำยหรอืกำรละเมดิ ้ 
กฎขอบังคับทีใ่ชง้ำนหรอืบรษัิทมคีวำมเสย้งทีจ่ะเกีย่วขีอ่งกับกำรฉอ้โกงหรอืผดิกฎหมำยหรอืกำรละเมดิกฎขอ้บังคับ ้

หำกยังคงเสนอบรกิำรใหกับลูกคำ้้แ้มวำ่จะไมไ่ดเ้กดิจำกกำรกระท ำำผดิของลกูคำ้ก็ตำม ้
 

i) บรษัิทพจิำรณำอยำ่งสมเหตุสมผลวำ่ลกูคำมกีำรละเมดิในสำระส ้ำำคัญตอ่ขอก ำำหนดทีก่ฎหมำยระบไุวนั้น้ไดบั้งคับใช ้้ ้

ภำยใตขอ้ตกลงนีห้รอืประเทศอืน่ๆ้ ้ทีม่เีขตอ ำำนำจศำลเหนอืลูกคำหรอืกจิกรรมกำรซอ้ขำยของเขำ้ื้  ้ถอืวำ่เป็นสำระ 

ส ำำคัญทีท่ำงบรษัิทเป็นผูพ้จิำรณำโดยสจุรติใจ 
 

j) If the Company suspects that the Client is engaged into money laundering activities or terrorist 

fnancing or card fraud or other criminal activities; 
 

j) หำกบรษัิทสงสยวำ่ลกูคัำมสีว้นร่วมในกจิกรรมกำรฟอกเงน่ิ หรอืกำรจัดหำเงนิทนุของผูก้อ่กำรรำย ้

หรอืกำรฉอ้โกง โดยใชบัตรหรอืกจิกรรมทำงอำญำอืน่ๆ้ ้
 

k) บรษัิทมเีหตอุันควรสงสยวำ่ลกูคัำไดก้ระท ำำกำรตอ้งหำ้มตำมทีร่ะบไุวข้ำ้งตน้ในวรรค  ้7; 
 

l) บรษัิทมเีหตอุันควรใหสงสย้วำ่ลกูคัำท ำำกำรซอ้ขำยในทำงทีผ่ดิ ื;้ 

 

m) บรษัิทมเีหตอุันควรสงสยวำ่ลกูคัำเปิดบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ดว้ยกำรฉอ้ฉล;้ 
 

n) บรษัิทมเีหตอุันควรสงสยวำ่ลกูคัำท ำำกำรปลอมแปลงหรอืใชบั้ตรทีถ่กูขโมยเพือ่เตมิเงนิในบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้้ ้
 

11.2. หำกเกดิเหตกุำรณ์ผดินัด บรษัิทอำจใชดลุยพนิจิของบรษัิทเมือ่ใดก็ไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้รำบล่วงหนำ้เป็น ้

ลำยลักษณ์อักษรถงึกำรด ำำเนนิกำรอยำ่งใดอยำ่งหนึง่ดังต่อไปนี้: 

a) ยตุขิอตกลงนี้ทนัทโีดยไมต่อ้งแจง้ใหล้กูคำ้ทรำบลว่งหนำ้้ ้
 

b) ยกเลกิต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยู;่ 
 

c) หำมกำรเขำ้ถงึแพลตฟอรม์ชว้ครำวหรอืถำวร่ั หรอืระงับหรอืหำมใชง้ำนในแพลตฟอรม์ ้
 

d) ปฏเิสธค ำำสงของลกูคั่ำ้;้ 
 

e) จ ำำกัดกจิกรรมกำรซอขำยของลกูคืำ้้;้ 
 

f) ในกรณีของกำรฉอ้โกง ใหคนืเงนิกลับไปยังเจำ้ของทีแ่ทจ้รงิหรอืตำมค ำำแนะน ำำของหน่วยงำนบังคับใชก้ฎหมำยของ ้

ประเทศทีเ่กีย่วของหรอืของเครอืข่ำย/้สถำบันกำรชำระเงนิ ำ 
 

g) ยกเลกิหรอืคนืผลก ำำไรและ/หรอืผลประโยชน์ในกำรซอขำยทีไ่ดืรั้บจำกกำรซอ้ขำยทีไ่มเ่หมำะสมื ้ควำมสญูเสยที่ ี

เกดิจำกกำรซอขำยทีไ่มเ่หมำะสมของลกูคืำ้ไมส่ำมำรถยอ้นกลบัได ้้ ้
 

h) ด ำำเนนิกำรทำงกฎหมำยส ำำหรับควำมสญูเสยตำ่งๆทีบ่รษัิทไดรัีบ;้ 
 

i) บล็อกทีอ่ยูI่Pและ/หรอืบัญชซอีขำยของลกูคืำ้ทสีง้ค ำำขอจ ำำนวนมำกบนเซ้ร่ฟ์เวอร์ซิงอำจท ำำใหึเ่กดิควำมล่ำชำ้ใน ้

กำรด ำำเนนิกำร 

 

 

12. กำรสรุปธุรกรรมและกำรรำยงำน 
 

12.1. บรษัิทจะด ำำเนนิกำรสรปุธุรกรรมทัง้หมดเมือ่เขำท ำำธุรกรรมดังกลำ่ว ้



 
12.2. บรษัิทจะจัดท ำำรำยงำนเกีย่วกับค ำำสงใหั่กับลูกคำ้้ ้ในสวนทีเ่กีย่วกับข่อก ำำหนดในกำรรำยงำนลูกคำ้้ ้บรษัิทจะสง่ 

มอบกำรเขำถงึบัญชซ้อีขำยออนไลนไ์ดือ้ยำ่งต่อเนือ่งผำ่นแพลตฟอรม์ทีล่กูคำ้ใช ้้ ้โดยลูกคำจะสำมำรถเห็นสถำนะ้ ้

ค ำำสงในบัญช่ัซอีขำยของลูกคืำ้้ก้ำรยนืยันกำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงโดยเร็วทีส่ดุและไมช่ั่ำไปกวำ่วันท ำำกำรแรกหลังกำร ้

ด ำำเนนิกำร (รวมถงึวันทีซ่อขำยื ้เวลำ ประเภทค ำำสง่ักำรระบสุถำนทีก่ำรระบเุครือ่งมอื ตัวบง่ชกำรซีอ้ ื/้ขำย ลักษณะของ 

ค ำำสง่ัปรมิำณและรำคำต่อหน่วย กำรพจิำรณำทัง้หมด ผลรวมของค่ำคอมมชิชนและค่ำใช่ัจำ่ยทีเ่รยีกเก็บ ้และตำมที ่

ลูกคำรอ้งขอ ้กำรแจกจำงรำยละเอยีดของรำยกำร) ประวัตกิำรซอขำยของเขำ้ื้  ้ยอดคงเหลอืและขอมลูอืน่ๆ้ ้ของเขำ 

ลูกคำมสีท้ธิข์อใหบิรษัิทสง้รำยงำนทำงจดหมำยอเิล็กทรอนกิส่(์อเีมล) โทรสำร หรอืกำรสงทำงไปรษณีย์ ่
 

12.3. หำกลกูคำมเีหตผุลทีจ่ะเชอ้ไดืว่ำ่กำรยนืยันตำมวรรค ้12.2 นัน้ไมถู่กตอง ้หรอืหำกลกูคำไมไ่ดรั้บกำรยนืยันตำมที่ ้

เขำควรไดรับ ้ลกูคำจะตอ้งตดิตอ่บรษัิทภำยในหำ้้(้5) วันท ำำกำรนับจำกวันทีค่ ำำสงถกูสัง่หรอืควรจะถกูสง่่ (ในกรณีทีไ่ม ่

ไดสง้กำรยนืยัน่) หำกลกูคำไมแ่สดงกำรคดัคำ้นใดๆ้ ้ในชวงเวลำนี้ถอืวำ่เนื้อหำสว่นนี้ไดรั่บอนุมัตจิำกเขำและจะถอืเป็น ้

ขอสรุป้ 
 

 

13. เงนิลูกคำ้ 
 

13.1. บรษัิทจะวำงเงนิของลกูคำทีไ่ดรั้บเขำ้ไปในบัญชแ้ยกตัง้แตห่นึง่บัญชหีรอืมำกกวำ่นัน้ไโดยทันทกีับสถำบันี 

กำรเงนิทีเ่ชอถอืไดืซ่ง้เลอืกโดยบรษัิทเช ึน่่ สถำบันเครดติ หรอืธนำคำรหรอืกองทนุตลำดเงนิทีเ่ขำเงือ่นไข ้
 

13.2. ในสวนนีเ้องบรษัิทจะตอ่งไดรั้บควำมยนิยอมโดยชด้เจนจำกลูกคัำกอ่นทีจ่ะวำงเงนิของเขำไวใ้นกองทุน ้

ตลำดเงนิทีเ่ขำตำมเงือ่นไข ้ 
13.3. แมวำ่บรษัิทจะใชทั้กษะ้ ้ควำมเอำใจใสแ่ละควำมขยันหม่ันเพยีรทัง้หมดในกำรคัดเลอืก กำรแตง่ตัง้ และกำร 

ทบทวนสถำบันขำงตน้ตำมขอ้ ้13.1 อยูเ่ป็นระยะและท ำำกำรตรวจสอบโดยทั่วไปจำกแหลง่ขอมลูทีม่เีกีย่วกับควำมน่ำ้ ้

เชอถอืของสถำบันเหลำ่นี้ื่ บรษัิทไมส่ำมำรถรับประกันสถำนะทำงกำรเงนิและไมรั่บผดิชอบในกรณีทีม่กีำรชำระบัญช ำ้ ี

กำรพทิักษ์ทรัพย ์หรอืควำมลมเหลวของธนำคำรหรอืสถำบันดงักลำ่วซง้น ำำไปสู ึก่ำรสญูเสย่ทัง้หมดหรอืบำงสวีนของ่ 

เงนิทีฝ่ำกไวกับพวกเขำ้.้ 
 

13.4. เป็นทีท่รำบกนัวำ่บรษัิทอำจเก็บบัญชกำรคำีในชอ้ของตนกับผูใ้หืบ่รกิำรชำ้ระเงนิทีใ่ช ำในกำรชำ้ระธรุกรรมกำร ำ 

ชำระเงนิของลกูค ำำ้ ้อยำ่งไรก็ตำมมขีอสง้เกตวำ่บัญชกัำรคำีดังกลำ่วจะไมไ่ดใ้ชส้ ้ำำหรับกำรคุม้ครองเงนิของลกูคำ้ ้

แต ่จะมผีลกับกำรชำระเงนิของธุรกรรมกำรช ำำระเงนิเทำ่นัน้ ำ 

เป็นทีเ่ขำใจตอ่วำ่ผูใ้หบ้รกิำรชำ้ระเงนิดังกลำ่วมักจะเก็บเงนิ ำ ฝำกเป็นรอยละ้ ้(เป็นเงนิส ำำรองหมนุเวยีน) 

เป็นเวลำหลำยเดอืน สงนี้จะไมส่ ิง่ผลกระทบตอ่ยอดเงนิในบัญชซ่อีขำยของื ้ลกูคำ้ ้
 

13.5. เงนิของลกูคำจะถกูแยกออกจำกเงนิของบรษัิทตลอดเวลำ้ ้และไมส่ำมำรถใชในธุรกจิของตนเองได ้้เ้ป็นทีเ่ขำใจ ้

กันวำ่บรษัิทอำจถอืเงนิลกูคำและเงนิของลกูคำ้รำยอืน่ไวใ้นบัญชเ้ดยีวกัน ี(บัญช ้oีmnibus) ภำยในสถำบันตำมขอ ้13.1 
 

13.6. เงนิทีฝ่ำกอำจถกูเก็บไวในหนึง่ในบัญช ้oีmnibus หรอืมำกกวำ่นัน้กับสถำบันสนเชอิทีม่กีำรควบคุมและไดืรั่บ ้

อนุญำตตำมทีพ่วกเรำระบไุวเป็นครัง้ครำวและจะถกูเกบ็ไวใ้นชอ้ของเรำในนำมเงนิของลกูคืำ่ตำมทีก่ ำำหนดไวข้ำ้งตน้ ้

ระบบกฎหมำยและระเบยีบขอบังคับทีใ่ชก้ับธนำคำรหรอืบรษัิทด ำำเนนิกำรชำ้ระเงนินอกประเทศเซนตว์นิเซนตแ์ละเกร ำ 

นำดนีสจะแตกต่ำงจำกระบบกฎหมำยและระเบยีบขอ์บังคับในเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีส ้ ์และในกรณีของกำร 

ลมละลำยหรอืกำรด ำำเนนิกำรทีค่ลำ้ยคลงึกันอืน่ๆ้ ้ทีเ่กีย่วของกบัธนำคำรหรอืบรษัิทประมวลผลกำรชำ้ระเงนินัน้ ำ เงนิของ 

ลูกคำอำจไดรั้บกำรปฏบัิตแิตกต่ำงไปจำกจัดกำรซง้จะใชึง่ำนหำกเงนิถกูเก็บไวก้ับธนำคำรในบัญชเ้ซนตว์นิเซนตแ์ละ้ ี

เกรนำดนีสบ์รษัิทจะไมรั่บผดิชอบต่อกำรลมละลำย ้กำรกระท ำำหรอืกำรละเวนของบคุคลทีส่ำมอืน่ใดทีอ่ำ้งถงึขอ้นีห้รอื ้

ส ำำหรับกำรสญูเสยใดๆ้ ีอันเป็นผลมำจำกกำรขำดแคลนเงนิในบัญช ้oีmnibus 
 

13.7. เมือ่ท ำำขอตกลง ้ ลกูคำอนุญำตใหบ้รษัิทท ำำกำรเครดติหรอืหักเงนิจำกบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้จำกก ำำไรหรอื ้

ขำดทนุจำกกำรซอขำยและคำ่ใชืจ้ำ่ยอืน่ๆ้ ้ ของบรษัิททีเ่กีย่วของภำยใตข้อ้ตกลง ้ และท ำำกำรชำระตำมยอด ำ 

กำรฝำก และถอนเงนิทีเ่กีย่วของจำกบัญช ้้Oีmnibus ในนำมของเขำ 
 

13.8. เงนิของลกูคำอำจถูกเก็บไวใ้นนำมของลกูคำ้กับคูส่ญ้ญำภำยในหรอืภำยนอกเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีสั ์

ระบอบกฎหมำยและระเบยีบขอบังคับทีใ่ชก้ับคูส่ญ้ญำดังกลำ่วนอกเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีสนััน้จะแตกตำ่งจำก ์



เซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีสแ์ละในกรณีของกำรลมละลำยหรอืปัญหำอืน่ๆ้ ้ทีเ่ทยีบเท่ำกันของบคุคลนัน้ ถอืวำ่เงนิ 

ของลกูคำอำจไดรั้บกำรปฏบัิตแิตกต่ำงกันจำกขัน้ตอนทีจ่ะน ำำใชง้ำนหำกเงนิถกูเก็บไวใ้นบัญชแ้ยกในเซนตว์นิ ี

เซนตแ์ละเกรนำดนีสใ์นกรณีของกำรลมละลำยหรอืกำรด ำำเนนิกำรทีค่ลำ้ยกันทีเ่กีย่วขอ้งกับบคุคลทีส่ำมนัน้ ้บรษัิทอำจ 

มกีำรเรยีกรองทีไ่มม่หีลักประกันต่อบคุคลทีส่ำมในนำมของลกูคำ้เท่ำนัน้และลกูคำ้จะมคีวำมเสย้งตอ่เงนิทีไ่ดีรั่บโดย ้

บรษัิทจำกบคุคลทีส่ำมนัน้ไมเ่พยีงพอทีจ่ะบรรลตุำมค ำำเรยีกรองของลกูคำ้ต่อบัญชท้ีเ่กีย่วขอีง ้ลกูคำอำจแจง้บรษัิท ้

เป็นลำยลักษณ์อักษรในกรณีทีเ่ขำไมต่องกำรใหเ้งนิของเขำถกูเกบ็ไวก้ับคู่สญ้ญำนอกเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีสั ์
 

13.9. บรษัิทอำจฝำกเงนิของลกูคำเป็นกำรฝำกขำ้มคนื ้และจะไดรับอนุญำตใหเ้ก็บดอกเบีย้ ้

โดยดอกเบีย้ทีเ่กดิจำก บัญชลกูคำีจะแจกจำ่ยใหก้ับองคก์รกำรกศุล ้

14. กำรฝำกและถอนเงนิ 
 

14.1. 

ลกูคำสำมำรถฝำกเงนิเขำ้บัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ไดต้ลอดเวลำระหวำ่งขอ้ตกลงนี้กำรฝำกจะท ำำผ่ำนวธิกีำรและ้ ้

ในสกลุเงนิทีบ่รษัิทยอมรับเป็นครัง้ครำว ขอมลูรำยละเอยีดเกีย่วกับตัวเลอืกกำรฝำกเงนิจะแสดงบนหนำ้แรกของเว็บ ้

ไซต ์
 

14.2. บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะขอเอกสำรเพือ่ยนืยันแหลง่ทีม่ำของเงนิทีฝ่ำกเขำิในบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ไดท้กุเมือ่ ้บรษัิทม ี

สทธิท์ีจ่ะปฏเิสธกำรฝำกเงนิของลกูคำิหำกบรษัิทพบวำ่มคีวำมไมถู่กตอ้งตำมกฎหมำยในแหลง่ทีม่ำของเงนิทนุ ้
 

14.3. หำกลกูคำท ำำกำรฝำกเงนิ ้บรษัิทจะเครดติเขำบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ทีเ่กีย่วขอ้งตำมจ ำำนวนเงนิทีเ่กีย่วขอ้งที่ ้

บรษัิทไดรับจรงิภำยในสอง ้(2) วันท ำำกำรหลังจำกนัน้จ ำำนวนเงนิจะถกูหักออกจำกบัญชธนำคำรของบรษัิทและขัน้ตอนี 

กำรปฏบัิตติำมทีเ่กีย่วของ ้
 

14.4. หำกเงนิทสีงโดยลกูค้ำ่ไมไ่ดฝ้ำกไวใ้นบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ตำมทีเ่ห็นควร ้ลกูคำจะตอ้งแจง้บรษัิทและขอให ้

้ ้บรษัิทท ำำกำรสบสวนกำรโอนเงนิทำงธนำคำร ื

ลกูคำตกลงวำ่คำ่ใชจ้ำ่ยของกำรสบ้สวนจะตอืงชำ้ระโดยลกูค ำำและหัก ้

ออกจำกบัญชกำรซอีขำยของลกูคืำ้หรอืชำ้ระโดยตรงกับธนำคำรทีท่ ำำกำรตรวจสอบ ำ ลกูคำเขำ้ใจและตกลงวำ่ในกำร ้

ด ำำเนนิกำรสบสวนื ลกูคำจะตอ้งจัดเตรยีมเอกสำรทีจ่ ำำเป็นใหก้ับบรษัิท ้
 

14.5. บรษัิทจะท ำำกำรถอนเงนิของลกูคำเมือ่บรษัิทไดรั้บค ำำขอทีเ่กีย่วขอ้งจำกลกูคำ้ตำมวธิกีำรทีบ่รษัิทยอมรับเป็นครัง้ ้

ครำว 
 

14.6. เมือ่บรษัิทไดรับค ำำขอถอนเงนิจำกบัญชซ้อีขำยของลูกคืำ้้ ้ บรษัิทจะเริม่ด ำำเนนิกำรตำมค ำำขอถอนเงนิภำยในเวลำ 

ทีก่ ำำหนดไว ้ซ้งจะแตกต่ำงกันไปตำมวธิกีำรชึำ่ระเงนิทีเ่ลอืกมำและอำจเพิม่ขึน้ถงึสำม ำ (3) วันท ำำกำร ควรปฏบัิตติำม 

ขอก ำำหนดทีเ่กีย่วขอ้ง:้ 
 

ia) ค ำำขอถอนเงนิรวมถงึขอมลูทีจ่ ำำเป็นทัง้หมด;้ 
 

b) ค ำำขออยูภ่ำยใตสท้ธิข์องบรษัิทในกำรขอขอิมลูเพิม่เตมิและ้/้หรอืเอกสำรกอ่นทีจ่ะปลอ่ยเงนิตำมขอก ำำหนดของขอ้ ้ 
3.2 

 
c) ค ำำขอคอืกำรโอนเงนิไปยังบัญชตนีทำง ้(ไมว่ำ่จะเป็นบัญชธนำคำร ีบัญชระบบกำรชำีระเงนิเป็นต ำน ้

ซงเงนินัน้จะถูก ึ ่ฝำกไวในบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้้ห้รอืตำมค ำำขอของลกูคำไปยังบัญชธ้นำคำรทีเ่ป็นของลกูคำี้;้ 
 

d) บรษัิทไดปฏบัิตกิำรตำมกรอบกำรต่อตำ้นกำรฟอกเงนิวำ่บัญชธ้นำคำรและ้/ีหรอืบัญชบัตรเครดติทีจ่ะท ำำกำรโอนนัน้ ี

เป็นของลูกคำ้ด้วยเหตุนีเ้องบรษัิทอำจขอหลักฐำนเชน่้ ใบแจงยอดธนำคำรหรอืเอกสำรอืน่ทีใ่กลเ้คยีงกัน ้
 

e) ในขณะทีช่ำระเงนิ ำ ยอดคงเหลอืของลกูคำจะเทำ่กับหรอืสงูกวำ่จ ำำนวนเงนิทีร่ะบไุวใ้นค ำำสง้กำรถอนเงน่ัิ 

รวมถงึ คำ่ธรรมเนียมกำรชำระเงนิทัง้หมด ำ หำกม ี
 

f) ไมม่เีหตกุำรณ์เหตสุดุวสิยทีร่ะงับบรษัิทจำกกำรถอนั 
 
บรษัิทไมส่ำมำรถรับผดิชอบตอ่ควำมลำ่ชำอันเกดิจำกเอกสำรทีไ่มส่มบรูณ์หรอืขัน้ตอนภำยในของธนำคำรของลกูคำ้้ ้

 
14.7. มกีำรตกลงและเขำใจวำ่บรษัิทจะไมย่อมรับกำรชำ้ระเงนิของบคุคลทีส่ำมหรอืแบบไมร่ะบตุัวตนในบัญช ำซอีขำยื ้

ของลกูคำ้ ้ และจะไมท่ ำำกำรถอนเงนิไปยังบคุคลทีส่ำมหรอืบัญชทีไ่มร่ะบตุัวตนี เฉพำะในกรณพีเิศษและเมือ่ไดรับ ้

อนุมัตจิำกหน่วยงำนก ำำกับดแูลทีเ่กีย่วของ ้



14.8. บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรปฏเิสธค ำำขอถอนเงนิของลกูคำิโดยอำจขอใหใ้ชว้ธิกีำรอืน่ตำมทีเ่ห็นสมควร ้

และ บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะเสนอทำงเลอืกอืน่ ิ
 

14.9. กำรชำระเงนิและคำ่ธรรมเนียมกำรโอนของบคุคลทีส่ำมทัง้หมดจะตกเป็นภำระของลกูค ำำ้ ้

และบรษัิทจะหักเงนิ จำกบัญชซอีขำยของลกูคืำ้ทีเ่กีย่วขอ้งส ้ำำหรับคำ่ใชจำ่ยเหลำ่นี้ ้

ส ำำหรับขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกับคำ่ธรรมเนียมกำรถอน ้โปรดเขำไปดทูีเ่ว็บไซตข์องบรษัิท ้
 

14.10. ลกูคำสำมำรถสง้ค ำำขอโอนเงนิภำยในไปยังบัญชซ่อีขำยของลกูคืำ้รำยอืน่ทีเ่ขำเปิดไวก้ับบรษัิท ้

กำรโอนภำยใน ดังกลำ่วจะตองเป็นไปตำมขัน้ตอนภำยในของบรษัิทตำมระยะเวลำนัน้ๆ้ ้
 

14.11. 

ควำมผดิพลำดทีเ่กดิข ึน้โดยบรษัิทในระหวำ่งกำรโอนเงนิจะถูกสงคนืใหก่ับลกูคำ้้เ้ป็นทีเ่ขำใจกนัวำ่หำกลกูคำ้ให ้้ ้

ขัน้ตอนกำรโอนทีไ่มถู่กตอง ้บรษัิทอำจไมส่ำมำรถแกไขขอ้ผดิพลำดดงักลำ่วได ้้แ้ละลกูคำอำจตอ้งประสบกับควำม ้

สญูเสย ี
 

14.12. เป็นทีเ่ขำใจกันวำ่ลกูคำ้มสีท้ธิถ์อนเงนิทีไ่มไ่ดใิชส้ ้ำำหรับมำรจ์ ิน้เพือ่กำรชำระเงนิ ำ 

ซงปรำศจำกภำระผูกพันใดๆ้ ึ้  ่จำกบัญชซอีขำยของลกูคืำ้โดยไมต่อ้งปิดบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้ดังกลำ่ว ้
 

14.13. ลกูคำตกลงทีจ่ะชำ้ระค่ำธรรมเนยีมกำรโอนแกธ่นำคำรทีไ่ด ำมกีำรท ำำธุรกรรมหรอืผูใ้หบ้รกิำรชำ้ระเงนิทีเ่ป็นบคุคล ำ 

ทีส่ำมเมือ่ท ำำกำรถอนเงนิจำกบัญชซอีขำยของลูกคืำ้ไปยังบัญชธ้นำคำรทีก่ ำำหนด ี ลูกคำตอ้งรับผดิชอบทัง้หมดส ้ำำหรับ 

รำยละเอยีดกำรชำระเงนิทีม่อบให ำกับบรษัิท ้ และบรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่เงนิทุนของลกูคำ้ ้ หำกรำยละเอยีดทีลู่กคำ้ ้

ใหมำนัน้ไมถ่กูตอ้ง ้ ทัง้สองฝ่ำยเขำใจและยนิยอมวำ่บรษัิทไมม่สีว้นรับผดิชอบต่อลูกค่ำแตอ่ยำ่งใด ้ เวนแตแ่ละจนกวำ่้ ้

พวกเขำจะฝำกเงนิเขำบัญชธ้นำคำรของบรษัิท ี เป็นทีช่ดเจนวำ่บรษัิทไมไ่ดัอนุญำตใหผู้แ้นะน ำำลูกคำ้หรอืบคุคลทีส่ำม ้

รำยอืน่รับเงนิฝำกของลูกคำในนำมของตนเอง ้
 

14.14. ลกูคำตกลงวำ่จ ำำนวนเงนิทสีง้โดยลกูค้ำ่หรอืในนำมของลกูคำ้จะถกูฝำกเขำ้บัญชซ้อีขำยของลูกคืำ้้ ้ ณ วันทีค่ดิ 

มลูค่ำของกำรชำระเงนิทีไ่ด ำรับและมลูค่ำสทุธจิำกค่ำใชจ้ำ่ย/้ค่ำธรรมเนยีมใดๆ ทีเ่รยีกเก็บโดยผูใ้หบรกิำรบัญชธ้นำคำร ี

หรอืตัวกลำงอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของในกระบวนกำรซอ้ขำยดังกล่ำวื ้ บรษัิทตองมั่นใจวำ่ผูส้ง้เป็นลกูค่ำหรอืตัวแทนทีไ่ดรั้บ ้

มอบอ ำำนำจของลูกคำกอ่นทีจ่ะสง้มอบจ ำำนวนเงนิทีม่อียูใ่นบัญชซ่อีขำยของลกูคืำ้้ ้ มฉิะนัน้บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำร ิ

คนืเงนิ / สงกลับเป็นจ ำำนวนเงนิสทุธทิีไ่ด่รับไปยังผูโ้อนเงนิเชน้เดยีวกันตำมวธิกีำรทีไ่ด่รับ ้
 

14.15. กำรถอนเงนิควรท ำำโดยใชวธิกีำรเดยีวกันกับทีลู่กคำ้ใชใ้นกำรเตมิเงนิเขำ้ในบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้และกำรโอน ้

เงนิเขำบัญชด้วียวธิเีดยีวกัน ้ บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรขอเอกสำรเพิม่เตมิในขณะทีด่ ำำเนนิกำรตำมค ำำขอถอนเงนิ ิ หรอื 

ปฏเิสธค ำำขอถอนเงนิดวยวธิกีำรชำ้ระเงนินัน้ๆ้ ำ 

และแนะน ำำวธิกีำรชำระเงนิอืน่ทีล่กูค ำำจ ำำเป็นตอ้งด ำำเนนิกำรตำมค ำำขอ ้ ถอนเงนิใหม ่

บรษัิทขอสงวนสทธิห์ำกเห็นวำ่เอกสำรทีล่กูคำิสง้มอบมำนัน้ไมเ่พยีงพอต่อโดยจะเรยีกคนืธุรกรรมกำร ่

ถอนเงนิและฝำกจ ำำนวนเงนิกลับคนืสบัูญชซ่อีขำยของลกูคืำ้้ ้
 

14.16. ผลก ำำไรทีล่กูคำสรำ้งขึน้สำมำรถท ำำไดใ้นบัญชธ้นำคำรทีอ่ยูใ่นชอีของลกูคืำ่เทำ่นัน้ ้
 

14.17. ในกรณีทีจ่ ำำนวนเงนิทีล่กูคำไดรั้บถกูเรยีกกลับโดยผูใ้หบ้รกิำรบัญชธ้นำคำรในชวีงเวลำใดๆและด่วยเหตุผลใด ้

ก็ตำมบรษัิทจะท ำำกำรเรยีนกคนืเงนิฝำกทีไ่ดรับผลกระทบทันทจีำกบัญชซ้อีขำยของลูกคืำ้้ ้ และขอสงวนสทธิใ์นกำร ิ

เรยีกคนืธุรกรรมประเภทอืน่ๆ ทีเ่กดิขึน้หลังจำกวันทีเ่งนิฝำกไดรับผลกระทบ ้ เป็นทีเ่ขำใจกันวำ่กำรกระท ำำเหล่ำนีอ้ำจสง้ ่

ผลใหเกดิยอดคงเหลอืตดิลบในบัญชซ้อีขำยทัง้หมดหรอืบง่สืว้นของลูกค่ำ้ ้ 
14.18. ลูกคำเขำ้ใจและยอมรับแลว้วำ่ในกรณีทีม่ยีอดคงเหลอืตดิลบและไมม่ตี ำำแหน่งเปิดในบัญชซ้อีขำยของลูกคืำ้้ ้

ถอืวำ่บรษัิทจะกระท ำำกำรภำยใตขอ้ตกลงกำรป้องกันยอดคงเหลอืตดิลบ ้ โดยขอสงวนสทธิใ์นกำรปรับบัญชซิอีขำยื ้

ของลกูคำกลับเป็นศูนย์(้0) ดวยตนเอง ้

 
 

15. บญัชซอีขำยของลูกคำ้ทีไ่มไ่ดใ้ช้งืำนและไมม่กีำรเคลือ่นไหว ้
 

15.1. ค ำำจ ำำกัดควำมและคำ่ธรรมเนียมของบัญชทีไ่มม่กีำรเคลือ่นไหว ี
 



ในกรณีทีไ่มม่กีจิกรรมกำรซอขำยใดๆ้ื้  ้เป็นระยะเวลำหก (6) เดอืนในบัญชซอีขำยของลกูคืำ้้(้เชน่ 

บัญชซอีขำยทีไ่มใ่ชื ้้ ้งำน) บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรคดิคำ่ธรรมเนียมกำรจัดกำรเพือ่รักษำบัญชซิอีขำยื ้

โดยคำดวำ่บัญชซอีขำยของลกูคืำ้้ ้



มเีงนิทีเ่พยีงพอใชงำน ้คำ่ธรรมเนียมกำรจัดกำรจะถูกประกำศบนเว็บไซตใ์น 'ขอมลูบัญช'้้ ีโดยสำมำรถหำอำ่นไดบน ้

เว็บไซตข์องบรษัิทและลกูคำทกุคนสำมำรถเขำ้ถงึได ้้ ้
 
บัญชซอีขำยืไ้มถ่อืวำ่ ไมม่กีำรเคลือ่นไหว โดยจะเป็นไปตำมกรณีตอ่ไปนี:้ 

 
● บรษัิทอยูภ่ำยใตค ำำสง้ของเจ่ัำของบัญชท้ีจ่ะไมส่อีสำรกับบคุคลนัน้ื่ (รับจดหมำย);  
● ภำยใตเงือ่นไขของบัญช ้กีำรถอนเงนิสดหรอืหลักทรัพยจ์ะถูกป้องกัน หรอืมบีทลงโทษหรอืสงจงูใจอืน่ๆ้ ิ้  ่

ส ำำหรับ กำรท ำำธุรกรรมดังกลำ่วหมดไป 

● เจำของบัญชม้บัีญชอีืน่ทีใ่ชงีำนอยู่แ้ละบรษัิทดแูลกำรสอสำรกบัลกูคืำ่้ ้
 

15.2. สทธิข์องบรษัิทในกำรปิดลกูคำิ้ ้
 
บัญชหำกบัญชลีกูคำีไมม่กีำรใชง้ำนเป็นเวลำนำนกวำ่้ ้(1) ปี และหลงัจำกแจงลกูคำ้ในทีอ่ยูท่ ีท่รำบลำ่สดุ ้และตำม 

วรรคที2่0 (กำรยตุขิอตกลง)้ บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรปิดบัญชลิกูคำี้ ้เงนิในบัญชทีไ่มม่กีำรเคลือ่นไหวจะยังคงอยู่ ี

เนื่องจำกลกูคำและบรษัิทจะท ำำและเก็บรักษำบันทกึและคนืเงนิดงักลำ่วเมือ่ลกูคำ้รอ้งขอในเวลำใดก็ไดห้ลงัจำกนัน้ ้
 

15.3. กำรกลับมำใชงำน ้
 
เพือ่ใหบัญชส้ำมำรถเปิดใชงีำนไดอ้กีครัง้และเพือ่ใหห้ยดุเก็บคำ่ธรรมเนียมกำรบ ำำรุงรักษำ้ ้ ลกูคำตอ้งลงชอ้เขืำ่ใช ้ ้ ้

บัญชของตนเอง ี ซอขำยและ้ื้ /้หรอืท ำำกำรฝำกเงนิ และ/หรอืสงค ำำขอถอนเงน่ิ 

เรำจะไมค่นืเงนิคำ่ธรรมเนียมจำกกำรไม ่ ใชงำนใดๆ้ ้

อันถกูหักไปแลวออกจำกบัญชข้องลกูคำีกอ่นกำรเปิดใชง้ำนใหมด่ังกลำ่ว ้
 

15.4. บทลงโทษ 
 
จะไมม่บีทลงโทษใดๆ เกดิข ึน้กับลกูคำ้บั้ญชจะถูกเปิดใชงีำนอกีครัง้โดยไมเ่สย้คำ่ใชจีำ่ย ้

 

 

16.กำร Netting และกำรต ัง้ออก 
 

16.1. หำกยอดรวมทีล่กูคำตอ้งจำ่ยเทำ่กับยอดรวมทีบ่รษัิทตอ้งชำ้ระ้ ำ 

ภำระผูกพันร่วมกนัในกำรชำระเงนิจะถูกหักลบและ้ ำ ยกเลกิกนัโดยอตัโนมัต ิ
 

16.2. หำกจ ำำนวนเงนิรวมทีต่องจำ่ยโดยฝ่ำยหนึง่เกนิกวำ่จ ำำนวนเงนิรวมทีอ่กีฝ่ำยตอ้งจำ่ย ้

ฝ่ำยทีม่จี ำำนวนเงนิรวมทีม่ำ กกวำ่จะตองชำ้ระส ำวนทีเ่กนิใหอ่กีฝ่ำยหนึง่ ้

และภำระผูกพันทัง้หมดในกำรชำระเงนิจะได ำรับกำรชำ้ระและปลดออกโดย ำ อัตโนมัต ิ
 

163. บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะรวมบัญชซิอีขำยทัง้หมดหรอืบำงสืว้นของลกูคำ่ทีเ่ปิดในชอ้ลกูคืำ่้แ้ละรวมยอดคงเหลอืในบัญช ี

ดังกลำ่ว และหักกลบลบกับยอดคงเหลอืดงักลำ่วในกรณีทีม่กีำรบอกเลกิสญญำ้ ั 

17.คำ่ธรรมเนยีมบรษิทั ภำษแีละสงจูงใจิ ่
 

17.1. กำรใหบรกิำรโดยบรษัิทอยูภ่ำยใตก้ำรชำ้ระค่ำธรรมเนยีมเช ำน่ ค่ำธรรมเนยีมนำยหนำ้/ค่ำคอมมชิชน่ั สวอป/โร 

ลโอเวอรแ์ละค่ำธรรมเนยีมอืน่ๆ ค่ำนำยหนำ้/ค่ำคอมมชิชนรวมอยูใ่นรำคำทีบ่รษัิทเสนอั่ (สเปรด) ส ำำหรับกำรรักษำ 

ต ำำแหน่งขำมคนืใน ้ CFD บำงประเภท ถอืวำ่ลูกคำอำจตอ้งชำ้ระหรอืรับค่ำธรรมเนยีมทำงกำรเงนิ ำ “สวอป/โรลโอเวอร”์ 

อัตรำสเปรดและสวอปปรำกฏในเงือ่นไขกำรซอขำยบนเว็บไซตแ์ละ้ื้ /้หรอืแพลตฟอรม์กำรซอขำยื ้ ค่ำธรรมเนยีมเพิม่เตมิ 

ของบรษัิท (เชน่ ค่ำธรรมเนยีมกำรรักษำบัญชหรอืค่ำธรรมเนยีมจำกกำรไมใ่ชงีำน)้ ปรำกฏบนเว็บไซตแ์ละ/หรอื 

แพลตฟอรม์กำรซอขำยื ้บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรปรับเปลีย่นขนำด ิจ ำำนวนและอตัรำรอยละของค่ำธรรมเนยีมเป็นครัง้ ้ 
ครำว เนื่องจำกกำรปรับเปลีย่นดงักลำ่วจะอยูบ่นเว็บไซตแ์ละ/หรอืแพลตฟอรม์กำรซอขำยทีม่อียูแ่ละลกูคืำ้ทกุคน ้

เขำถงึได ้้ก้ำรปรับเปลีย่นจะด ำำเนนิกำรตำมวรรค 19 
 

17.2. ลกูคำจะตอ้งรับผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีวส ้ำำหรับกำรยืน่ กำรคนืภำษีและรำยงำนทีค่วรท ำำตอ่หน่วยงำนทีเ่กีย่วของ ้

ไมว่ำ่จะเป็นทำงรำชกำรหรอือยำ่งอืน่ และส ำำหรับกำรชำระภำษีทัง้หมด ำ (รวมถงึแตไ่มจ่ ำำกัดเพยีงกำรโอนหรอื 

ภำษีมลูคำ่เพิม่เตมิทีเ่กดิข ึน้) ของหรอืเกีย่วของกับกจิกรรมกำรคำ้ของเขำกับบรษัิทในทีน่ี้และจะจำ่ยใหก้ับบรษัิททันที ้

เมือ่ไดรับค ำำรอ้งขอจำกบรษัิท ้และบรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะหักบัญชซิอีขำยของลกูคืำ้ดว้ยภำษีมลูคำ่เพิม่หรอืภำษีอืน่ๆ้ ้เงนิ 

สมทบ หรอืคำ่ใชจำ่ยทีอ่ำจชำ้ระได ำอันเป็นผลมำจำกกำรท ำำธุรกรรมใดๆ้ ้

ทีเ่กีย่วของกับลกูคำ้หรอืกำรกระท ำำหรอืกำร ้



ด ำำเนนิกำรตำ่งๆของบรษัิทภำยใตขอ้ตกลง ้
 

17.3. ในกรณีทีล่กูคำไมช่ำ้ระเงนิจ ำำนวนนัน้ภำยในวันทีช่ ำำระเงนิจ ำำนวนดังกลำ่ว ำ บรษัิทมสีทธทิีจ่ะหักเงนิจำกบัญชิ ี

ซอขำยของลกูคืำ้ดว้ยจ ำำนวนเงนิดงักลำ่วและในแง่ของกำรชำ้ระจ ำำนวนเงนิดงักลำ่ว ำ 
 

17.4. ดวยกำรเขำ้สูข้่อตกลง ้ ลกูคำไดอ้ำ่นและเขำ้ใจและยอมรับขอ้มลูภำยใตช้อ้ ื“่ขอก ำำหนดและเงือ่นไข”้ ซงเป็นสึว่น่ 

หนึง่ของขอตกลงนีเ้นือ่งจำกขอ้มลูนีถ้กูโหลดไวบ้นเว็บไซตส์ำธำรณะและพรอ้มใชง้ำนส ้ำำหรับลกูคำทุกคน ้ ซงมกีำรึ ่

อธบิำยค่ำธรรมเนยีมทีเ่กีย่วของไวแ้ลว้ทัง้หมด ้
 

17.5. หำกบรษัิทจำ่ยหรอืรับคำ่คอมมชิชนหรอืสั่งจงูใจใดๆ้ ิ้  ่ ใหกับหรอืจำกผูแ้นะน ำำ้ ้

หรอืบคุคลทีส่ำมจะไมถ่กูเรยีกเก็บ จำกลกูคำและยอดคงเหลอืในบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้จะไมไ่ดรั้บผลกระทบ ้
 

17.6. ค่ำธรรมเนยีม ค่ำคอมมชิชน่ัหรอืผลประโยชนท์ีม่ใิชตัวเงนิจะถกูพจิำรณำใหม่กีำรออกแบบมำเพือ่ปรับปรงุ ้

คุณภำพของบรกิำรทีเ่กีย่วของใหก้ับลูกคำ้้ห้ำกตรงตำมเงือ่นไขทัง้หมดดังตอ่ไปนี:้ 
 

● มคีวำมสมเหตสุมผลจำกกำรใหบรกิำรเพิม่เตมิหรอืระดับทีส่งูกวำ่แกล่กูคำ้ทีเ่กีย่วขอ้ง ้

โดยเป็นสดสัวนกับระดับ ่ของสงจงูใจทีไ่ด ิรั่บ ้เชน่:  
● กำรใหค ำำแนะน ำำในกำรลงทนุทีไ่มเ่ป็นอสิระและกำรเขำ้ถงึตรำสำรทำงกำรเงนิทีเ่หมำะสมมำกมำย ้รวมถงึ 

เครือ่งมอืจ ำำนวนทีเ่หมำะสมจำกผูใ้หบรกิำรผลติภัณฑท์ีเ่ป็นบคุคลภำยนอก ้

● กำรใหค ำำแนะน ำำในกำรลงทนุทีไ่มเ่ป็นอสิระรวมกับ ้ขอเสนอใหก้ับลกูคำ้อยำ่งนอ้ยปีละครัง้เพือ่ประเมนิควำม ้

เหมำะสมอยำ่งตอ่เนื่องของตรำสำรทำงกำรเงนิทีล่กูคำไดล้งทนุ ้ หรอืกับบรกิำรตอ่เนื่องอืน่ๆ 

ทนี้ำ่จะมคีณุคำ่ตอ่ ลกูคำเชน้ค ำำแนะน ำำเกีย่วกับกำรจัดสรรสน่ทรัพยท์ีเ่หมำะสมทีส่ดุของลกูคำิ้ ้ 
providing periodic reports of the performance and costs and charges associated with the 

fnancial instruments; 

● กำรจัดหำกำรเขำถงึตรำสำรทำงกำรเงนิทีห่ลำกหลำยในรำคำทีแ่ข่งขันได ้้ซ้งมแีนวโนม้วำ่จะตอบสนองควำมึ ่

ตองกำรของลกูคำ้้ร้วมถงึเครือ่งมอืจ ำำนวนทีเ่หมำะสมจำกผูใ้หบรกิำรผลติภัณฑท์ีเ่ป็นบคุคลภำยนอก ้รวมถงึกำร 

จัดเตรยีมเครือ่งมอืทีม่มีลูค่ำเพิม่เตมิเชน่ เครือ่งมอืขอมลูทีม่วัีตถปุระสงคเ์พือ่ชว้ยใหล่กูคำ้ทีเ่กีย่วขอ้งในกำร ้

ตัดสนใจลงทุน ิหรอืท ำำใหลูกคำ้ทีเ่กีย่วขอ้งสำมำรถตรวจสอบ ้จ ำำลอง และปรับระยะของตรำสำรทำงกำรเงนิที ่

ลงทุน หรอื จัดท ำำรำยงำนผลกำรปฏบัิตกิำรและตนทุนและค่ำใชจ้ำ่ยทีเ่กีย่วขอ้งกับตรำสำรทำงกำรเงนิเป็นระยะ้ ้

● ไมก่อ่ใหเกดิประโยชน์โดยตรงตอ่บรษัิททีเ่ป็นผูรั้บ ้ผูถ้อืหุน้ หรอืพนักงำนของบรษัิทโดยไมไ่ดรับผลประโยชน์ที่ ้

เป็นรูปธรรมตอ่ลกูคำทีเ่กีย่วขอ้ง ้

● กำรใหผลประโยชน์อยำ่งตอ่เนือ่งแกล่กูคำ้ทีเ่กีย่วขอ้งตำมควำมสมเหตสุมผลในกำรจงูใจอยำ่งตอ่เนื่อง ้
 
คำ่ธรรมเนียม คำ่คอมมชิชนั หรอืผลประโยชน์ทีม่ใิชตัวเงนิจะไมถ่อืวำ่ยอมรับได ่

้ห้ำกกำรใหบรกิำรทีเ่กีย่วขอ้งตอ่ลกูคำ้้ ้มกีำรล ำำเอยีงหรอืมกีำรบดิเบอืนอนัเป็นผลมำจำกคำ่ธรรมเนียม 

คำ่คอมมชิชนั หรอืผลประโยชนท์ีม่ใิชตัวเงน่ิ 
 

17.7. ลกูคำตกลงทีจ่ะชำ้ระคำ่ใช ำจำ่ยในกำรประทับตรำทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกับขอ้ตกลงและ้/้หรอืเอกสำรใดๆ 

ทีอ่ำจ จ ำำเป็นส ำำหรับกำรท ำำธุรกรรมภำยใตขอ้ตกลง ้

 

 

18. ควำมรบัผดิของบรษิทั 
 

18.1. บรษัิทจะท ำำธุรกรรมโดยสจุรติและดวยควำมรอบคอบแต่จะไมรั่บผดิชอบหรอืรับผดิส ้ำำหรับกำรกระท ำำโดยประมำท  
หรอืจงใจหรอืฉอ้โกงหรอืกำรละเวนของบคุคลใดๆ้ ้ ทีไ่ดรับอนุญำตอยำ่งเต็มทีจ่ำกลกูคำ้ใหด้ ำำเนนิกำรในนำมของ ้

บรษัิท และใหค ำำแนะน ำำและค ำำสง้แกบ่รษัิท่ั. 
 

18.2. บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบหรอืรับผดิตอ่กำรสญูเสยโอกำสอันเป็นผลจำกกำรทีม่ลูคำ่ของตรำสำรทำงกำรเงนิของ ี

ลกูคำอำจเพิม่ข ึน้หรอืลดลงในมลูคำ่ของตรำสำรทำงกำรเงนิของลกูคำ้้ ้

โดยไมค่ ำำนงึวำ่กำรลดลงดงักลำ่วอำจเกดิขึน้ ไดอยำ่งไร ้

เวนแตใ่นขอบเขตทีก่ำรสญูเสย้หรอืกำรลดลงดงักลำ่วเกดิข ึน้โดยตรงเนื่องจำกกำรละเลยหรอืกำรฉอ้โกง ี

โดยบรษัิทหรอืพนักงำนของบรษัิท 
 

18.3. หำกบรษัิทมกีำรเรยีกรอง ้ควำมเสยหำย ีควำมรับผดิชอบ ตนทนุหรอืคำ่ใชจ้ำ่ยใดๆ้ ้ทีอ่ำจเกดิข ึน้ทีเ่กีย่วของกับ ้



กำรด ำำเนนิกำรหรอืเป็นผลจำกกำรปฏบัิตติำมขอตกลงเนือ่งจำกกำรไมป่ฏบัิตติำมค ำำชแ้จงของลูกคีำ้ทีม่อียูใ่นขอ้ตกลง ้

เป็นทีเ่ขำใจวำ่บรษัิทไมม่สีว้นรับผดิชอบใดๆ้ ่และเป็นควำมรับผดิชอบของลูกคำในกำรชดใชค้่ำเสย้หำยใหกีับบรษัิท ้

 

 

19. กำรแกไ้ข 
 
 
 

19.1. 

บรษัิทอำจอัพเกรดบัญชซอีขำยของลกูคืำ้้แ้ปลงประเภทบัญชซอีขำยของลกูคืำ้้อ้ัพเกรดหรอืเปลีย่นแพลตฟอรม์ 

หรอืปรับปรุงบรกิำรทีเ่สนอใหกับลกูคำ้หำกพจิำรณำอยำ่งสมเหตสุมผล ้

โดยถอืเป็นขอไดเ้ปรยีบของลกูคำ้และไมม่คีำ่้ ้ใชจำ่ยเพิม่เตมิใหก้ับลกูคำ้้ ้
 

19.2. บรษัิทอำจเปลีย่นแปลงเงือ่นไขของขอตกลงดว้ยเหตผุลตอ่ไปนี้:้ 

 

a) เมือ่บรษัิทพจิำรณำอยำ่งมเีหตผุลวำ่: 
 

• กำรเปลีย่นแปลงจะท ำำใหเงือ่นไขของขอ้ตกลงเขำ้ใจง่ำยขึน้ ้หรอื 
 
• กำรเปลีย่นแปลงจะไมเ่ป็นผลเสยตอ่ลกูคำี้ ้

 
b) เพือ่ครอบคลมุ 

 
• กำรมสีวนร่วมของบรกิำรหรอืสง่อ ำำนวยควำมสะดวกทีบ่รษัิทเสนอใหิก่ับลกูคำ้้;้ หรอื 

 
• กำรแนะน ำำบรกิำรหรอืสงอ ำำนวยควำมสะดวกใหม่ิห่รอื 

 
• กำรเปลีย่นบรกิำรหรอืสงอ ำำนวยควำมสะดวกทีม่อียูด่ ิว่ยบรกิำรใหม่ห้รอื 
• กำรเพกิถอนบรกิำรหรอืสงอ ำำนวยควำมสะดวกทีล่ ิำ่สมัย ้หรอืหยดุใชงำนกันแลว้อยำ่งแพร่หลำย ้หรอืลกูคำไมไ่ดใ้ช ้
้ ้ 

งำนเมือ่ในเวลำใดของปีทีแ่ลวห้รอืบรษัิทเสนอใหมรีำคำขึน้สงูอยำ่งมำก ้
 

c) เพือ่ใหบรษัิทท ำำกำรเปลีย่นแปลงทีเ่หมำะสมกับบรกิำรทีเ่สนอใหก้ับลกูคำ้อันเป็นผลมำจำกกำรเปลีย่นแปลงใน:้ 
 
• ระบบธนำคำร กำรลงทนุ หรอืกำรเงนิ หรอื 

 
• เทคโนโลย;ีหรอื 

 
• ระบบหรอืแพลตฟอรม์ทีบ่รษัิทใชเพือ่ด ำำเนนิธรุกจิหรอืเสนอบรกิำรภำยใตท้ีน่ี้ ้

 

d) อันเป็นผลมำจำกกำรเปลีย่นแปลงหรอืกำรเปลีย่นแปลงทีค่ำดหวังไวในกฎระเบยีบทีใ่ชง้ำน;้ 
 

e) เมือ่บรษัิทพบวำ่เงือ่นไขใดๆ ในขอตกลงนีไ้มส่อดคลอ้งกับกฎระเบยีบทีใ่ชง้ำน ้ ในกรณีดังกล่ำวจะไมอ่ำศยั 

ขอก ำำหนดนัน้ ้ แต่ใหปฏบัิตเิสมอืนวำ่ไดแ้สดงถงึขอ้บังคับทีเ่กีย่วขอ้งและจะตอ้งปรับปรงุขอ้ตกลงเพือ่ใหส้อดคลอ้งกับ ้

กฎระเบยีบทีใ่ชงำน ้
 

19.3. ตรำบใดทีล่กูคำสำมำรถยตุขิอ้ตกลงไดโ้ดยไมม่คีำ่ใชจ้ำ่ย ้บรษัิทอำจเปลีย่นแปลงขอก ำำหนดใดๆ้ ้

ของขอตกลง ้ดวยเหตผุลใดก็ตำมทีไ่มไ่ดร้ะบไุวใ้นขอ้ ้19.2 
 

19.4. ส ำำหรับกำรเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในขอ1้9.2 และ 19.3. บรษัิทจะแจงใหล้กูคำ้ทรำบเป็นลำยลักษณ์อกัษรล่วงหนำ้้ ้

อยำ่งนอ้ยสบ ิ (10) วันท ำำกำร อยำ่งไรกต็ำมลกูคำรับทรำบวำ่กำรเปลีย่นแปลงทีท่ ำำขึน้เพือ่แสดงถงึกำรเปลีย่นแปลงของ ้

กฎระเบยีบทีบั่งคับใชอำจมผีลทันทหีำกจ ำำเป็น ้
 

19.5. ส ำำหรับกำรเปลีย่นแปลงในขอตกลง ้ซงบรษัิทเลอืกทีจ่ะแจึง่เป็นลำยลักษณอ์ักษรผ่ำนกำรโพสตบ์นเว็บไซต์ ้

บรษัิทจะจัดเตรยีมหนังสอแจงืดังกลำ่วดว้ยวธิกีำรเพิม่เตมิในกำรแจง้เป็นลำยลกัษณ์อักษร ้

 

 

19.6.  เมือ่บรษัิทไดแจง้กำรเปลีย่นแปลงเป็นลำยลักษณ์อักษรภำยใตข้อ้ ้19.2  และ 19.3  บรษัิทจะตองแจง้ใหล้กูคำ้้ ้



ทรำบถงึวันทีม่ผีลบังคับใช ้ล้กูคำจะตอ้งแจง้บรษัิทวำ่ลกูคำ้ยอมรับกำรเปลีย่นแปลงดงักลำ่วหรอืไมห่รอืวำ่เขำประสงค์ ้

ทีจ่ะยตุขิอตกลงและไมย่อมรับกำรเปลีย่นแปลงหรอืไมล่กูคำ้ไมต่อ้งเสย้คำ่ใชจีำ่ยใดๆ้ ้อันเป็นผลมำจำกกำรยกเลกิใน 

กรณีนีน้อกเหนือจำกคำ่ใชจำ่ยทีค่รบก ำำหนดและตอ้งชำ้ระส ำ้ ำำหรับบรกิำรทีเ่สนอจนกวำ่จะมกีำรยกเลกิ 
 
19.7. บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะตรวจสอบตนิทนุ ้คำ่ธรรมเนียม คำ่ใชจำ่ย ้คำ่คอมมชิชน่ัคำ่ธรรมเนียมทำงกำรเงนิ สวอป กฎกำร  
ด ำำเนนิกำร โรลโอเวอรแ์ละเวลำในกำรซอขำยซืง้พบไดึบ่นเว็บไซตแ์ละ้/้หรอืแพลตฟอรม์เป็นครัง้ครำว กำร 

เปลีย่นแปลงดังกล่ำวจะแสดงผลออกมำบนเว็บไซตแ์ละ/หรอืแพลตฟอรม์กำรซอขำยื ้ และลกูคำมหีนำ้ทีต่รวจสอบกำร ้

อัปเดตอยำ่งสม ่ ำเสมอ ในกรณีทีไ่มม่เีหตุสดุวสิยบรษัิทจะแจังใหลู้กคำ้ทรำบล่วงหนำ้บนเว็บไซตอ์ยำ่งนอ้ยสบ้หำิ้ ้ (15) 

วันท ำำกำร ลกูคำจะตอ้งแจง้บรษัิทวำ่ลูกคำ้ยอมรับกำรเปลีย่นแปลงดังกล่ำวหรอืไมห่รอืวำ่เขำประสงคท์ีจ่ะยตุขิอ้ตกลง ้

และไมย่อมรับกำรเปลีย่นแปลงหรอืไมล่กูคำไมต่อ้งเสย้ค่ำใชจีำ่ยใดๆ้ ้ อันเป็นผลมำจำกกำรยกเลกิในกรณีนีน้อกเหนอื 

จำกค่ำใชจำ่ยทีค่รบก ำำหนดและตอ้งชำ้ระส ำ้ ำำหรับบรกิำรทีเ่สนอจนกวำ่จะมกีำรยกเลกิ 

 

 

20. กำรบอกเลกิสญญำ้ ั
 

20.1. ลกูคำมสีท้ธทิีจ่ะยตุขิอิตกลงปัจจบัุนนีโ้ดยแจง้ใหบ้รษัิททรำบเป็นลำยลักษณ์อกัษรอยำ่งนอ้ยหำ้้(้5) วัน โดยระบ ุ

วันทีส่นสดุในสิญ้ญำดงักลำ่วั โดยมเีงือ่นไขวำ่ในกรณีของกำรยตุดิังกลำ่ว ธุรกรรมทีร่อด ำำเนนิกำรทัง้หมดในนำมของ 

ลกูคำจะตอ้งเสร็จสน้ิ ้ 
20.2. วันแรกของกำรแจงลกูคำ้จะถอืเป็นวันทีบ่รษัิทไดรั้บกำรแจง้ดงักลำ่ว ้

 

20.3. บรษัิทอำจยตุขิอตกลงโดยแจง้ใหล้กูคำ้ทรำบเป็นลำยลกัษณ์อักษรอยำ่งนอ้ยสบ้ส ิ้ ี้ (่14) วัน 

โดยระบวัุนทีส่นสดุ ิ ้ขอตกลงดงักลำ่ว ้
 

20.4. บรษัิทอำจยตุขิอตกลงทันทโีดยไมต่อ้งแจง้ใหท้รำบลว่งหนำ้สบ้ส ิี(่14) วันในกรณีตอ่ไปนี ้
 

• ในกรณีทีล่กูคำผดินัด;้ 
 

• กำรเสยชวีติของลกูคำี้;้ 
 

• หำกมกีำรยืน่ค ำำรองหรอืออกค ำำสง้ใดั่ 

หรอืมกีำรประชมุหรอืมมีตอินุมัตหิรอืใชมำตรกำรของกำรลม้ละลำยหรอืกำร ้เลกิกจิกำรของลกูคำ้;้ 
 

• กำรยกเลกิดงักลำ่วเป็นสงจ ำำเป็นโดยหน่วยงำนก ำำกับดแูลทีม่อี ำำนำจหรอืหน่วยงำนอืน่ใด ิ ่
 

• ลกูคำไดล้ะเมดิขอ้ก ำำหนดของขอ้ตกลงนี้แ้ละตำมควำมเห็นของบรษัิท ขอตกลงนี้ไมส่ำมำรถด ำำเนนิกำรได ้้ ้
 

• ลกูคำละเมดิกฎหมำยหรอืขอ้บังคับทีเ่ขำปฏบัิตติำมซง้รวมถงึแตไ่มจ่ ำำกัดเพยีงกฎหมำยและขึอ่บังคับทีเ่กีย่วขอ้งกับ ้ 
กฎและขอก ำำหนดเกีย่วกับกำรควบคมุกำรแลกเปลีย่นและกำรลงทะเบยีน ้

 
• ลกูคำเกีย่วขอ้งกับบรษัิทโดยตรงหรอืโดยออ้มในกำรฉอ้โกงทกุประเภท ้

 
• ลูกคำไมไ่ดก้ระท ำำกำรโดยสจุรติ ้และบรษัิทมเีหตุใหเชอ้วำ่กจิกรรมกำรซือ่ขำยของลูกคืำ้สง้ผลกระทบในทำงใด่ 

ทำงหนึง่ตอ่ควำมน่ำเชอถอืและ้ื้ /่หรอืกำรด ำำเนนิงำนของบรษัิท; 
 

• บคุคลทีไ่มไ่ดรับอนุญำตท ำำกำรซอ้ขำยในนำมของลกูคืำ้้;้ 
 
20.5. กำรยตุขิอตกลงนี้จะไมก่ระทบตอ่สท้ธิท์ ีเ่กดิข ึน้ ิภำระผูกพันทีม่อียูห่รอืขอก ำำหนดตำมสญ้ญำใดๆ้ ั

ทีต่ัง้ใจใหยังคง ้มผีลใชบังคับหลังจำกกำรยกเลกิ ้และในกรณขีองกำรบอกเลกินัน้ลกูคำจะตอ้งชำ้ระเงนิ ำ: 
 

• คำ่ธรรมเนียมทีต่งคำงชำ้ระใดๆ้ ำ ของบรษัิทและจ ำำนวนเงนิอืน่ใดทีต่องจำ่ยใหก้ับบรษัิท ้
 

• คำ่ใชจำ่ยและคำ่ใชจ้ำ่ยเพิม่เตมิอืน่ๆทีเ่กดิข ึน้หรอืจะเกดิข ึน้กับทำงบรษัิทอันเป็นผลมำจำกกำรบอกเลกิสญ้ญำ้;ั 
 

• ควำมเสยหำยทีเ่กดิข ึน้ระหวำ่งกำรจัดเตรยีมหรอืกำรชำีระภำระผูกพันทีค่ ำำงอยู่ ้

 

20.6. เมือ่มกีำรแจงกำรยกเลกิขอ้ตกลงนี้และกอ่นวันทีส่น้สดุ ิ:้ 



 
a) ลกูคำจะมภีำระผูกพันในกำรปิดต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยูท่ัง้หมดของเขำ้ ้หำกเขำไมด่ ำำเนนิกำรดังกลำ่ว 

เมือ่มกีำรยกเลกิ บรษัิทจะปิดต ำำแหน่งทีเ่ปิดอยู ่
 

b) บรษัิทจะมสีทธิย์ตุกิำรอนุญำตใหลิกูคำ้เขำ้ถงึแพลตฟอรม์หรอือำจจ ำำกัดฟังกช์น้กำรท ำำงำนทีล่กูคัำทีไ่ดรั้บอนุญำต ้ 
ใหใชบ้นแพลตฟอรม์ ้

 

c) บรษัิทมสีทธิป์ฏเิสธทีจ่ะยอมรับค ำำสงิใหมจ่ำกลกูคั่ำ้;้ 
 

d) บรษัิทจะมสีทธิป์ฏเิสธลูกคำิจำกกำรถอนเงนิออกจำกบัญชซ้อีขำยของลกูคืำ้้แ้ละบรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรเก็บเงนิ ิ

ของลกูคำเท่ำทีจ่ ำำเป็นในกำรปิดต ำำแหน่งทีเ่ปิดไวแ้ลว้และ้/้หรอืชำระภำระผกูพันทีค่ ำำงอยูข่องลูกคำ้ภำยใตข้อ้ตกลง ้
 

20.7. เมือ่มกีำรยตุอิำจมผีลใชบังคับบำงสว้นหรอืทัง้หมดตอ่ไปนี้:่  
a) บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะรวมบัญชซิอีขำยของลกูคืำ้้เ้พือ่รวมยอดคงเหลอืในบัญชซอีขำยของลกูคืำ้ดังกลำ่ว ้

และก ำำหนด ยอดดลุเหลำ่นัน้ 
 

b) บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะปิดบัญชซิอีขำยของลกูคืำ้้ ้
 

c) บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะแปลงสกลุเงนิอืน่ใด ิ
 

d) บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะปิดต ำำแหน่งทีเ่ปิดของลกูคำิ้;้ 
 

e) บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะยตุกิำรอนุญำตใหลิกูคำ้เขำ้ถงึแพลตฟอรม์ ้รวมถงึกำรซอขำยื ้กำรฝำก และกำรเปิดต ำำแหน่งใหม่ 
 

f) ในกรณีทีไ่มม่กีจิกรรมทีผ่ดิกฎหมำยหรอืสงสยวำ่เป็นกจิกรรมทีผ่ดิกฎหมำยหรอืกำรฉอ้โกงของลกูคัำหรอืค ำำแนะน ำำ้ ้

จำกหน่วยงำนทีเ่กีย่วของ ้ หำกมยีอดคงเหลอืตำมควำมตองกำรของลกูคำ้้ ้ ดังนัน้บรษัิทจะชำระยอดคงเหลอืดังกล่ำว ำ 

ใหกบัลกูคำ้โดยเร็วทีส่ดุและสอ้สำรไปวำ่ยอดคงเหลอืนัน้มำไดือ่ยำ่งไร ้และทีใ่ดตำมทีเ่ห็นสมควร แนะน ำำใหผูไ้ดรั้บ ้

กำรเสนอชอและ้ื้ /่หรอืผูรั้บฝำกทรัพยส์นใหชิำ้ระจ ำำนวนเงนิทีเ่กีย่วข ำองดว้ย ้

เงนิจ ำำนวนดังกลำ่วจะถูกสงไปตำมค ำำ้ ่แนะน ำำของลกูคำตอ่บรษัิท ้

เป็นทีเ่ขำใจกันวำ่บรษัิทจะมผีลกับกำรชำ้ระเงนิในบัญช ำในนำมของลกูคำีเทำ่นัน้ ้บรษัิทม ี

สทธิท์ีจ่ะปฏเิสธกำรชำิระเงนิของบคุคลภำยนอกตำมดลุยพนิจิของบรษัิท ำ 
 

20.8. เมือ่ขอตกลงนีส้น้สดุลงิ ้บรษัิทจะสงมอบทรัพยส์น่ของลกูคำิทีอ่ยูใ่นควำมครอบครองใหก้ับลกูคำ้ทันทโีดยมี ้

เงือ่นไขวำ่บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะเก็บทรัพยส์นิของลกูคำิดงักลำ่วตำมควำมจ ำำเป็นในกำรปิดต ำำแหน่งทีเ่ปิดไวแ้ลว้และ้/้ 

หรอื ชำระภำระผูกพันทีค่ ำำงอยูข่องลกูคำ้้ ้

ซงรวมถงึแตไ่มจ่ ำำกัดเพยีงกำรช ึำ่ระเงนิตำมจ ำำนวนทีล่กูค ำำเป็นหนี้กับบรษัิทภำย ้ใตขอ้ตกลงนี้ ้
 

20.9. ในกรณีทีข่อตกลงนีส้น้สดุลงดิว้ยเหตผุลทีร่ะบไุวใ้นขอ้ ้20.4 

ของขอตกลงนี้บ้รษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่ลกูคำ้ ้และไมม่ภีำระผูกพันในกำรจำ่ยผลก ำำไรของลกูคำ้ ้

 

 

21. กำรรบัรูค้วำมเสยงี ่
 

21.1. ลกูคำรับทรำบและยอมรับโดยไมม่เีงือ่นไขวำ่ขอ้มลูตำ่งๆทีบ่รษัิทจัดหำมำใหนั้น้ถอืวำ่มลูคำ่ของกำรลงทนุใน ้

ตรำสำรทำงกำรเงนิอำจผันผวนลงหรอืสงูข ึน้ และเป็นไปไดว่ำกำรลงทนุอำจไมไ่ดส้รำ้งมลูคำ่เพิม่ ้
 

21.2. ลกูคำยอมรับโดยไมม่เีงือ่นไขและยอมรับวำ่เขำมคีวำมเสย้งสงูทีจ่ะกอ่ใหีเ่กดิควำมสญูเสย้และควำมเสยีหำย ี

อันเป็นผลมำจำกกำรซอและ้ื้ /้หรอืกำรขำยตรำสำรทำงกำรเงนิ 

และยอมรับอยำ่งไมม่เีงือ่นไขและประกำศวำ่เขำเต็มใจ ทีจ่ะรับควำมเสยงนี้ี ่
 

21.3. ลกูคำประกำศวำ่เขำไดอ้ำ่น ้ท ำำควำมเขำใจและยอมรับอยำ่งไมม่เีงือ่นไขตำมนี้:้ 
 

● ขอมลูผลกำรด ำำเนนิงำนกอ่นหนำ้ของตรำสำรทำงกำรเงนิไมไ่ดรั้บประกันประสท้ธภิำพในปัจจบัุนและ้/ิหรอืใน 

อนำคต กำรใชขอ้มลูในอดตีไมถ่อืเป็นกำรผกูมัดหรอืกำรคำดกำรณ์ทีป่ลอดภยัส ้ำำหรับผลกำรด ำำเนนิงำนใน 

อนำคตทีส่อดคลองกันของตรำสำรทำงกำรเงนิทีข่อ้มลูดังกล่ำวอำ้งถงึ ้

● ตรำสำรทำงกำรเงนิบำงอยำ่งอำจไมม่คีวำมคลอ่งในทนัท ี เพรำะอำจเป็นผลมำจำกควำมตองกำรทีล่ดลงและ้ ้

ลกูคำอำจไมไ่ดอ้ยูใ่นฐำนะทีจ่ะขำยหรอืรับขอ้มลูเกีย่วกับมลูคำ่ของตรำสำรทำงกำรเงนิเหลำ่นี้ไดอ้ยำ่งง่ำยดำย ้



หรอืขอบเขตของควำมเสยงทีเ่กีย่วขีอ่ง ้ 
● เมือ่มกีำรซอขำยตรำสำรทำงกำรเงนิในสกลุเงนิอืน่ทีไ่มใ่ชืส้กลุเงนิของประเทศทีล่กูคำ่พ ำำนัก ้

กำรเปลีย่นแปลง ใด ๆ ในอัตรำแลกเปลีย่นอำจสงผลกระทบในทำงลบตอ่มลูคำ่้ ่รำคำ และประสทธภิำพ ิ

● ตรำสำรทำงกำรเงนิในตลำดต่ำงประเทศอำจกอ่ใหเกดิควำมเสย้งทีแ่ตกต่ำงไปจำกควำมเสีย่งตำมปกตขิองี ่

ตลำดในประเทศทีลู่กคำอำศย้อยู่ใันบำงกรณีควำมเสยงเหล่ำนีอ้ำจมำกขึน้ี ่โอกำสของก ำำไรหรอืขำดทุนจำกกำร 

ท ำำธุรกรรมในตลำดต่ำงประเทศยังไดรับผลกระทบจำกควำมผันผวนของอัตรำแลกเปลีย่น ้

● ตรำสำรทำงกำรเงนิทีบ่รษัิทน ำำเสนอเป็นธุรกรรมแบบสปอตทีไ่มม่กีำรสงมอบและสญ่ญำ้ ั CFD 

ซงใหึโ่อกำสใน ้ กำรซอขำยตำมกำรเปลีย่นแปลงของอตัรำสกลุเงนิื้ สนคำิโภคภัณฑ์ ้

ดัชนีตลำดหุน้หรอืรำคำหุน้ทีเ่รยีกวำ่ ตรำสำรอำงองิ ้ 
● มลูคำ่ของตรำสำรทำงกำรเงนิไดรับผลกระทบโดยตรงจำกรำคำของหลกัทรัพยห์รอืสน้ทรัพยอ์ำิงองิอืน่ใดทีข่ ึน้ ้ 

อยูก่ับกำรไดมำ้ ้ 
● ลกูคำไมค่วรซอ้ตรำสำรทำงกำรเงนิื้ เวนแตเ่ขำจะเต็มใจรับควำมเสย้งทีจ่ะสญูเสีย่เงนิทัง้หมดทีเ่ขำไดลีงทนุไป้ 

ทัง้หมด รวมทัง้คำ่คอมมชิชนเพิม่เตมิและคำ่ใชัจ่ำ่ยอืน่ๆ้ ้ทีเ่กดิข ึน้ 
 

21.4. ลกูคำรับทรำบและยอมรับวำ่อำจมคีวำมเสย้งี ่ทีไ่มไ่ดระบไุวใ้นยอ่หนำ้ที่2้1 นีแ้ละไดอำ่นและยอมรับขอ้มลู ้

ทัง้หมดภำยในชอื ่"กำรเปิดเผยควำมเสยงี"่ เนื่องจำกขอมลูนีถ้กูโหลดขึน้บนเว็บเพจของบรษัิทตอ่สำธำรณะและมี ้

พรอมส ้ำำหรับลกูคำทกุคน ้
 

21.5. บรษัิทอำจถอืเงนิของลกูคำไวใ้นบัญช ้oีmnibus กับสถำบันกำรเงนิและสถำบันดำนสน้เชอิืใ่นแงน่ี้คณุจะไดรับ ้

กำรเตอืนวำ่มคีวำมเสยงทีจ่ะสญูเสีย่ทีเ่กดิจำกกำรใชบัีญช ้oีmnibus ในสถำบันกำรเงนิหรอืสถำบันสนเชอิืใ่นกรณดีัง 

กลำ่วอำจไมส่ำมำรถแจงไดวำ่เงนิทนุของลกูคำ้รำยนัน้ถอืโดยสถำบันกำรเงนิหรอืสถำบันสน้เชอิบำงแหง่หรอืไมบั่ญชื่
ี
 

Omnibus อำจมคีวำมเสยงประเภทอืน่ๆเชีน่่ ทำงกฎหมำย 

ควำมเสยงในกำรชีำ่ระบัญช ำ้คีวำมเสยงในกำรลดควำมเสีย่งี ่ควำมเสยงของบคุคลทีส่ำมี ่เป็นตน ้
 

 

22. ผลประโยชนท์บัซอน ้
 

22.1. บรษัิทประกำศวำ่จะใชมำตรกำรทีจ่ ำำเป็นทัง้หมด ้ หำกเป็นไปไดเพือ่คำดกำรณ์หรอืแกไ้ขควำมขัดแยง้ทำงผล ้

ประโยชน์ระหวำ่งฝ่ำยหนึง่กับบคุคลทีเ่กีย่วของและลกูคำ้้ ้ และในอกีทำงหนึง่ก็คอืระหวำ่งลกูคำของบรษัิท ้ ไมว่ำ่ใน 

กรณีใดก็ตำมบรษัิทจะดงึควำมสนใจของลกูคำตำมควำมเป็นไปไดข้องควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ดงัตอ่ไปนี้:้ 
 

a) บรษัิทและ/หรอืบรษัิทร่วมและ/หรอืบรษัิทอืน่ใดทีเ่ป็นสมำชกของกลุม่บรษัิททีบ่รษัิทเป็นสมำชกิอยูแ่ละ้/ิหรื

อ บคุคลธรรมดำทีเ่กีย่วของกับบรษัิท ้โดยอำจ: 
 

i. ใหบรกิำรอืน่ๆ้ ้แกพั่นธมติรหรอืลูกคำรำยอืน่ของบรษัิททีอ่ำจมสีว้นได่เสย้ในตรำสำรทำงกำรเงนิหรอืสนีทรัพยอ์ำิงองิ ้

ซงขัดแยึง่หรอืตำมกำรแขง่ขันกับผลประโยชนข์องลูกคำ้้ ้
 

ii เป็นผูอ้อกตรำสำรทำงกำรเงนิทีล่กูคำประสงคจ์ะท ำำธรุกรรม ้
 

iii. ด ำำเนนิกำรแทนและ/หรอืส ำำหรับลกูคำรำยอืน่ในฐำนะผูซ้อ้และ้ื้ /้หรอืผูข้ำย 

และอำจมสีวนไดเ่สย้ในตรำสำรทำงกำร ีเงนิของผูอ้อกซงลกูคึำ่ประสงคจ์ะท ำำธุรกรรม ้
 

iv ท ำำหนำ้ทีเ่ป็นตัวแทน และ/หรอืมกีำรซอขำยหรอืควำมสืม้พันธอ์ืน่ใดกับผูอ้อกหลักทรัพย์ ั
 

vi. มสีวนได่เสย้ในผลลัพธข์องบรกิำรทีม่อบใหกีับลูกคำ้หรอืธุรกรรมทีด่ ำำเนนิกำรในนำมของลกูคำ้้ซ้งแตกต่ำงจำกผลึ ่

ประโยชนข์องลกูคำในผลลัพธนั์น้ ้
 

vii. มผีลประโยชน์ทีแ่ตกตำ่งจำกผลประโยชน์ของลกูคำในกรณทีีส่มำชก้รำยอืน่ในกลุม่ทีใ่หบิรกิำรแกบ่รษัิท ้(เชน่ ผูใ้ห 

้ ้บรกิำรสภำพคลอ่ง) 
 

b) บรษัิทอำจจับคู่ค ำำสงของลูกค่ัำกับค ำำสง้ของลกูค่ัำรำยอืน่โดยด ำำเนนิกำรในนำมของลูกคำ้รำยอืน่เชน้เดยีวกับใน่ 

นำมของลกูคำ้ ้



 
22.2. ลกูคำไดอ้ำ่นและยอมรับ ้“นโยบำยผลประโยชนท์ับซอน”้ ทีบ่รษัิทไดน ำำไปใชอ้ยำ่งไมม่เีงือ่นไข ้

เนื่องจำก นโยบำยนี้มกีำรกลำ่วไวโดยละเอยีดบนเว็บไซตส์ำธำรณะและมใีหส้ ้ำำหรับลกูคำทกุคน ้ 

23. ขอ้มูลสวนบุคคล ่ควำมลบั กำรบนัทกึกำรโทรและจดัขอ้มูล 
 
 

 

23.1. 

บรษัิทอำจรวบรวมขอมลูลกูคำ้โดยตรงจำกลกูคำ้้(้ในแบบฟอรม์กำรลงทะเบยีนทีก่รอกครบถวนหรอืเป็นอย่ำงอืน่)้ 

หรอืจำกบคุคลอืน่ตัวอยำ่งเชน่ หน่วยงำนอำงองิเครดติ ้หน่วยงำนป้องกันกำรฉอ้โกง ธนำคำร สถำบันกำรเงนิ ผูใ้ห ้ ้

บรกิำรตรวจสอบควำมถกูตองของบคุคลทีส่ำม ้และผูใ้หบรกิำรของทะเบยีนรำษฎร์ ้
 

23.2. นอกเหนือจำกในสวนทีเ่กีย่วขอ่งกับกำรจัดหำ้ ้กำรบรหิำร และกำรปรับปรุงบรกิำร กำรป้องกันกำรฟอกเงนิและ 

กำรตรวจสอบวเิครำะหส์ถำนะ เพือ่กำรวจัิยและวัตถุประสงคท์ำงสถติแิละเพือ่วัตถุประสงคท์ำงกำรตลำด โดยขอมลูที่ ้

เป็นสำธำรณสมบัตหิรอืบรษัิทครอบครองอยูแ่ลวโดยไมม่หีนำ้ทีก่ำรรักษำควำมลับจะไมถ่อืเป็นควำมลับ ้
 

23.3. บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะเปิดเผยขอิมลูลกูคำ้้(้รวมถงึกำรบันทกึและเอกสำรทีเ่ป็นควำมลับ รำยละเอยีดบัตร) 

ใน สถำนกำรณต์อ่ไปนี้: 

 

 

a) เมือ่กฎหมำยก ำำหนดหรอืค ำำสงศำลจำกศำลทีม่อี ำำนำจ่ั 

กลำ่วคอืในกรณีทีก่ฎหมำยหรอืหน่วยงำนก ำำกับดแูลก ำำหนด ใหตอ้งเปิดเผยขอ้มลูดงักลำ่ว ้ จะตองด ำำเนนิกำรตำม ้

"ควำมจ ำำเป็น" เวนแตจ่ะไดรั้บค ำำสง้เป็นอยำ่งอืน่จำกหน่วยงำน่ั ก ำำกับดแูล 
 
ข) เมือ่มกีำรรองขอจำกหน่วยงำนก ำำกับดแูลทีม่กีำรควบคมุหรอืเขตอ ำำนำจศำลเหนือบรษัิท ้

หรอืลกูคำ้ห้รอืผูร้่วมงำน หรอืในอำณำเขตทีบ่รษัิทมลีกูคำอยู่ ้
 

c) ใหหน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้งในกำรตรวจสอบหรอืป้องกนักำรฉอ้โกง ้กำรฟอกเงนิ หรอืกจิกรรมทีผ่ดิกฎหมำยอืน่ๆ 
 

d) ในขอบเขตทีจ่ ำำเป็นอยำ่งสมเหตสุมผลเพือ่ด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงและเพือ่วัตถุประสงคเ์สรมิในกำรให่ับรกิำร ้
 

e) เพือ่กำรอำงองิเครดติและหน่วยงำนป้องกันกำรฉอ้โกง ้ ผูใ้หบรกิำรตรวจสอบบคุคลทีส่ำม ้ ธนำคำรและสถำบัน 

กำรเงนิอืน่ๆ ส ำำหรับกำรตรวจสอบเครดติ กำรป้องกันกำรฉอ้โกง วัตถปุระสงคใ์นกำรต่อตำนกำรฟอกเงนิ ้ กำรระบตัุวตน 

หรอืกำรตรวจสอบวเิครำะหส์ถำนะของลูกคำ้ ้ ในกำรท ำำเชนนัน้พวกเขำอำจตรวจสอบรำยละเอยีดทีล่กูค่ำใหม้ำกับรำย ้

ละเอยีดในฐำนขอมลู ้ (สำธำรณะหรอืเป็นอยำ่งอืน่) ทีพ่วกเขำสำมำรถเขำถงึได ้ ้พ้วกเขำอำจใชรำยละเอยีดลูกคำ้ใน ้

อนำคตเพือ่ชวยเหลอืบรษัิทอืน่เพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรตรวจสอบ ่บรษัิทจะเก็บบันทกึกำรคนหำไว ้้ ้
 

f) ถงึทีป่รกึษำมอือำชพของบรษัิท ีโดยในแตล่ะกรณผีูเ้ชยวชำญทีเ่กีย่วขีอ่งจะตอ้งไดรั้บกำรแจง้เกีย่วกับลักษณะที่ ้

เป็นควำมลับของขอมลูดงักลำ่วและปฏบัิตติำมภำระผูกพันในกำรรักษำควำมลับ ้ณ ทีน่ดีวย้ ้
 

g) ใหกับผูใ้หบ้รกิำรรำยอืน่ทีส่รำ้ง ้รักษำ หรอืประมวลผลฐำนขอมลู ้(ไมว่ำ่จะแบบอเิล็กทรอนกิสหรอืไมก่ต็ำม)์ ให ้ ้

บรกิำรเก็บบันทกึ บรกิำรสงอเีมล ่บรกิำรสงขอ่ควำมหรอืบรกิำรทีค่ลำ้ยกันซง้มจีดุมุง่หมำยเพือ่ช ึว่ยบรษัิทรวบรวม ่จัด 

เก็บ ประมวลผลและใชขอ้มลูลกูคำ้หรอืเพือ่ตดิตอ่กับลกูคำ้หรอืปรับปรุงกำรใหบ้รกิำรภำยใตข้อ้ตกลงนี้ ้
 

h) ไปยังคลังเก็บกำรคำหรอืสง้ทีค่ล ิำ่ยคลงึกันภำยใตข้อ้บังคับทีใ่ชง้ำน;้ 
 

i) ส ำำหรับผูใ้หบรกิำรรำยอืน่เพือ่วัตถุประสงคท์ำงสถติใินกำรปรับปรุงกำรตลำดของบรษัิท ้

ในกรณีดงักลำ่วขอมลูจะถูก ้จัดเตรยีมแบบรวม 
 

j) ไปยังศนูยบ์รกิำรกำรวจัิยตลำดทีใ่หบรกิำรแบบส ้ำำรวจทำงโทรศพทห์รอืจดหมำยอเิล็กทรอนกิสั(์อเีมล) โดยมวัีตถุ 

ประสงคเ์พือ่ปรับปรุงบรกิำรของบรษัิท ในกรณีดงักลำ่วเฉพำะขอมลูรำยละเอยีดกำรตดิตอ่เทำ่นัน้ที่จะมอบให ้้ ้

k) ในกรณีทีจ่ ำำเป็นเพือ่ใหบรษัิทปกป้องหรอืใชส้ท้ธิต์ำมกฎหมำยตอ่ศำลหรอืศำลพเิศษหรอือนุญำโตตลุำกำรหรอืผู ้ ิ 
ตรวจกำรแผน่ดนิหรอืหน่วยงำนของรัฐ 

 
l) ตำมค ำำขอของลกูคำหรอืดว้ยควำมยนิยอมของลกูคำ้้ ้



 
m) ใหกับพันธมติรของบรษัิทหรอืบรษัิทอืน่ในกลุม่บรษัิทเดยีวกนั ้

 
n) ส ำำหรับผูส้บทอดหรอืผูรั้บมอบหรอืผูรั้บโอนหรอืผูซ้อืทีไ่ดืรั้บอนุญำต ้

โดยแจงเป็นลำยลักษณ์อักษรลว่งหนำ้ถงึ ้ลกูคำลว่งหนำ้สบ้หำิ้(้15) วันท ำำกำร 
 

o) ขอมลูลูกคำ้ไดรั้บกำรเปิดเผยในสว้นทีเ่กีย่วขอ่งกับผูเ้สย้ภำษีของสหรัฐตอ่กรมสรรพำกรภำยในประเทศทีเ่ซนตว์นิ ี

เซนตแ์ละเกรนำดนีสซ์งจะรำยงำนขึอ่มลูนีไ้ปยังส ้ำำนักงำน Internal Revenue Service (IRS) ของสหรัฐอเมรกิำตำม 

พระรำชบัญญัตกิำรปฏบัิตติำมขอก ำำหนดดำ้นภำษีบัญชต้่ำงประเทศ ี ( FATCA) ของสหรัฐอเมรกิำและขอตกลงระหวำ่ง ้

รัฐบำล (IGA) ทีเ่กีย่วของระหวำ่งเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีสแ้ละสหรัฐอเมรกิำ้ ์

 

 

p) ใหกบับคุคลทีส่ำมทีม่สีว้นรว่มกับบรษัิทเพือ่ชว่ยด ำำเนนิกำรท ำำงำนภำยในบำงอยำ่งเชน่่ กำรประมวลผลบัญชกีำร 

ปฏบัิตติำมขอก ำำหนด ้กำรบรกิำรลูกคำ้ห้รอืกจิกรรมกำรเก็บรวบรวมขอมลูอืน่ๆ้ ้ทีเ่กีย่วของกับธุรกจิของบรษัิท ้
 

q) เพือ่ใหเครดติกำรรำยงำนหรอืหน่วยงำนเรยีกเก็บรวบรวมตำมทีจ่ ำำเป็นอยำ่งสมเหตุสมผลเพือ่ใหบ้รกิำรแกบ่รษัิท ้

และ/หรอืลูกคำของบรษัิท;้ 
 

r) ขอมลูลกูคำ้ถกูเปิดเผยตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทั่วไป้ (CRS) ส ำำหรับกำรแลกเปลีย่นขอมลูบัญชก้ำรเงนิอตัโนมัตทิี่ ี

พัฒนำโดย Global Forum of the Organisation for Economic Co-Operation and Development (OECD) ในกรณี 

ทีถ่ ิน่ทีอ่ยูภ่ำษีของคณุอยูน่อกประเทศเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีส ์บรษัิทอำจมหีนำ้ทีต่ำมกฎหมำยในกำรสงขอ่มลู ้

และขอมลูทำงกำรเงนิอืน่ๆ้ ้ทีเ่กีย่วของกับบัญชก้ำรเงนิของคณุไปยังหน่วยงำนดำีนภำษีของเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดี ้

นส ์และพวกเขำอำจแลกเปลีย่นขอมลูนี้กับหน่วยงำนดำ้นภำษีของเขตอ ำำนำจศำลอืน่หรอืเขตอ ำำนำจศำลอืน่ตำมขอ้ ้

ตกลงระหวำ่งรัฐบำลเพือ่แลกเปลีย่นขอมลูบัญชก้ำรเงนิ ี
 

23.4. หำกลกูคำเป็นบคุคลธรรมดำ้ ้บรษัิทจะใช ้จั้ดเก็บ ประมวลผล และจัดกำรขอมลูสว้นบคุคลทีล่กูคำ่ใหไ้วซ้ง้ ึ ่

เกีย่วของกับกำรใหบ้รกิำร ้และบรษัิทจะจัดหำส ำำเนำขอมลูสว้นบคุคลใหก่ับลกูคำ้ตำมค ำำขอซง้มคีวำมเกีย่วข ึอ่งกับ ้

ลกูคำ้(้หำกม)ีบรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรเรยีกเก็บคำ่ธรรมเนียมกำรจัดกำรกับลกูคำิส ้ำำหรับกำรใหขอ้มลูดังกลำ่ว ้
 

23.5. ในกำรเขำสูข้อ่ตกลงนี้ล้กูคำจะตอ้งยนิยอมใหม้กีำรสง้ขอ่มลูสว้นบคุคลของลกูคำ่ไปนอกประเทศเซนตว์นิ ้

เซนตแ์ละเกรนำดนีส ์
 

23.6. กำรสนทนำทำงโทรศพทแ์ละกำรสอัสำรทำงอเิลก็ทรอนกิสืร่ะหวำ่งลกูคำ์และบรษัิทจะถูกบันทกึและเก็บไวโ้ดย ้

บรษัิทเป็นระยะเวลำสงูสดุหำ้ ้ (5) ปีและกำรบันทกึขอมลูนัน้จะถอืเป็นทรัพยส์น้ของบรษัิทแตเ่พยีงผูเ้ดยีว ิ ลกูคำยอม ้

รับวำ่กำรบันทกึดังกลำ่วเป็นหลักฐำนสรุปของกำรสนทนำทีร่วบรวมไว 

้ก้ำรบันทกึดงักลำ่วจะตองจัดเตรยีมใหก้ับลกูคำ้้ ้เมือ่มกีำรรองขอ ้
 

237. ลกูคำยอมรับวำ่บรษัิทอำจท ำำกำรตดิตอ่โดยตรงกับลกูคำ้เพือ่วัตถุประสงคใ์นกำรจัดกำรขอ้ก ำำหนดของขอ้ตกลง ้ 
เป็นครัง้ครำว 

 
23.8. ลกูคำยอมรับวำ่บรษัิทจะน ำำเสนอผลติภัณฑห์รอืบรกิำรทีล่กูคำ้อำจสนใจหรอืเพือ่ด ำำเนนิกำร ้ กำรวจัิยทำงกำร 

ตลำดเป็นครัง้ครำวทำงผ่ำนทำงโทรศพทโ์ทรสำรั จดหมำยอเิล็กทรอนกิส(้อ์เีมล) 

หรอืโพสตเ์พือ่วัตถุประสงคท์ำงกำร ตลำด 
 

23.9. ลกูคำตกลงวำ่บรษัิทจะเก็บบันทกึทีม่ขีอ้มลูสว้นบคุคลของลกูคำ่้ข้อมลูกำรซอ้ขำยื ้

เอกสำรกำรเปิดบัญชซอีขำยื ้ ของลกูคำ้ ้

กำรสอสำรและสืง่อืน่ใดทีเ่กีย่วข ิอ่งกับลกูคำ้และจะถูกเก็บไวเ้ป็นระยะเวลำสงูสดุหำ้้ ้(5) ปีหลงัจำกสนสดุ ิ ้สญญำ้ ั 

24. ขอ้มูลทีจ่ดัหำโดยบุคคลทีส่ำม 
 

24.1. เว็บไซตข์องบรษัิท แพลตฟอรม์ จดหมำยอเิล็กทรอนกิส(์อเีมล) โทรศพทแ์ละ้ั/หรอืวธิกีำรอืน่ใดในกำรสอสำรกับื ่

ลูกคำเพือ่จัดหำเนือ้หำ้ ้ บรกิำรของบคุคลทีส่ำม และ/หรอืลงิกไ์ปยังเว็บไซตส์ ำำหรับกำรควบคุมและ/หรอืเสนอโดย 

บคุคลภำยนอกโดยเฉพำะ ซงใหึไ่วเ้พือ่ควำมสะดวกแกลู่กคำ้ของบรษัิทเท่ำนัน้ ้
 

24.2. บรษัิทขอประกำศในทีน่ีว้ำ่ขอมลูของบคุคลทีส่ำมจะถกูสง้ตอ่ไปยังลกูค่ำของบรษัิทโดยไมม่ขีอ้จ ำำกดัและโดย ้



ไมม่กีำรแกไขใดๆ้ ้ในนำมของบรษัิท ลกูคำทกุคนไดรั้บขอ้มลูบคุคลทีส่ำมเหมอืนกนั ้นอกจำกนี้บรษัิทขอประกำศวำ่ 

ขอมลูของบคุคลทีส่ำมจะถูกสง้ตอ่โดยไมผ่่ำนกระบวนกำรและ้/่หรอืกำรวเิครำะหแ์ละ/หรอืแกไขใดๆ้ ้
 
บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบต่อควำมสญูเสย ี ควำมเสยหำย ี ตนทุนหรอืค่ำใชจ้ำ่ยในลักษณะต่ำงๆ้ ้ (รวมถงึแต่ไมจ่ ำำกดัเพยีง 

ลักษณะทำงตรง ทำงออมหรอืเป็นผลสบ้เนือ่ง ื ควำมสญูเสยทำงเศรษฐกจิ ี กำรเงนิ หรอืกำรสญูเสยอืน่ๆ้ ี หรอืกำรสญู 

เสยจำกผลประกอบกำร ีก ำำไร ธุรกจิหรอืค่ำควำมนยิม) ทีเ่กดิขึน้หรอืไดรับควำมเดอืดรอ้นจำกเว็บไซตข์องบคุคลทีส่ำม ้ 
และ/หรอืบรกิำรและ/หรอืขอมลูประเภทตำ่งๆ้ ้ทีบ่คุคลภำยนอกมอบใหแกล่กูคำ้เพือ่ควำมสะดวกผ่ำนเว็บไซต์ ้

แพลตฟอรม์ อเีมล โทรศพท์แัละ/หรอืวธิกีำรสอสำรอืน่ๆกับลกูคืำ่้ ้
 

24.3. ขอมลูไมค่วรถูกตคีวำมวำ่เป็นค ำำแนะน ำำในกำรลงทนุหรอืขอ้เสนอในกำรลงทนุ ้

หรอืขอเสนอหรอืกำรชก้ชวนั ส ำำหรับธุรกรรมในตรำสำรทำงกำรเงนิ 
 

24.4. บรษัิทไมไ่ดรับรองหรอือนุมัตผิลติภัณฑ์เ้นือ้หำ ขอมลูหรอืบรกิำรตำ่งๆทีเ่สนอโดยบคุคลทีส่ำมโดยชด้แจังหรอื ้

โดยปรยิำย 
 

24.5. บรษัิทไมรั่บประกันควำมถูกตอง ้ ควำมเหมำะสม 

ควำมสมบรูณ์หรอืกำรปฏบัิตติำมจรงิของขอมลูและ้/้หรอืบรกิำร ทีบ่คุคลภำยนอกจัดหำให ้ ้

ขอมลูและ้/้หรอืบรกิำรทีบ่คุคลมรำสำมน ำำเสนอมำใหนัน้ถอืเป็นเพยีงขอ้มลูเทำ่นัน้ ้ และ 

บรษัิทขอปฏเิสธควำมรับผดิชอบทกุทำง ลกูคำทีใ่ชบ้รกิำรของบคุคลทีส่ำม ้ (รวมถงึแตไ่มจ่ ำำกัดเฉพำะเว็บไซตแ์ละ/ 

หรอืขอมลูและ้/้หรอืบรกิำร) ถอืวำ่ใชบรกิำรเหลำ่นีโ้ดยรับควำมเสย้งเองี ่
 

 

25. กำรสอสำรกบัเรำ้ ื้  ่- ประกำศ 
 

251. เวนแต่บรษัิทจะก ำำหนดไวเ้ป็นอยำ่งอืน่ ้ กำรประกำศ ค ำำแนะน ำำ 

ค ำำสง่ัค ำำขอและหรอืกำรสอสำรอืน่ๆระหวำ่งลูกคืำ่้ ้

และบรษัิทภำยใตขอ้ตกลงนีจ้ะด ำำเนนิกำรผำ่นจดหมำยอเิล็กทรอนกิส ้(์อเีมล) เป็นหลัก อยำ่งไรกต็ำมในกรณีทีล่กูคำ้ ้

ไมต่องกำรใชจ้ดหมำยอเิล็กทรอนกิส ้(์อเีมล) เขำอำจสอสำรเป็นลำยลักษณ์อักษรทำงไปรษณียล์งทะเบยีนื ่ จดหมำย 

ทุกฉบับจะตองสง้ไปยังทีอ่ยูท่ำงไปรษณียท์ีล่งทะเบยีนของบรษัิทซง่ปรำกฏอยูใ่นหนำ้แรกของขึอ่ตกลงหรอืไปยังที่ ้

อยูอ่ ืน่ใดทีบ่รษัิทอำจระบใุหกับลูกคำ้เป็นครัง้ครำว ้ ในกรณีสดุทำยนีก้ำรประกำศ ้ ค ำำแนะน ำำ ค ำำสง่ัค ำำขอและ/หรอืกำร 

สอสำรอืน่ใดจะมผีลเมือ่บรษัิทไดืรั่บจดหมำยและไมไ่ดอ้ยูใ่นระยะเวลำกอ่นหนำ้้ ้
 

25.2. ลกูคำรับทรำบและยอมรับในทีน่ี้วำ่บรษัิทจะใชท้ีอ่ยูข่องจดหมำยอเิล็กทรอนกิสท้ีเ่ขำ้/์เธอใหไวเ้มือ่กรอกแบบ ้

ฟอรม์ลงทะเบยีนส ำำหรับกำรสอสำรตำ่งๆตำมขือ่ ้ 25.1 ขำงตน้เสร็จสน้ิ ้ ลกูคำยอมรับเพิม่เตมิวำ่เขำจะแจง้ใหบ้รษัิท ้

ทรำบทันทใีนกรณีทีม่ทีีอ่ยูก่ำรสงจดหมำย ่(อเีมล) เพิม่เตมิ 
 

25.3. บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรระบวุธิกีำรสอิสำรกับลกูคืำ่ดว้ยวธิอีืน่ใด ้ 
25.4. บรษัิทจะยอมรับค ำำขอถอนโดยตรงจำกแพลตฟอรม์ของลูกคำ้ ้อยำ่งไรกต็ำมลกูคำอำจไดรั้บกำรรอ้งขอใหจั้ด ้ 
เตรยีมเอกสำรเพิม่เตมิเพือ่ใหเป็นไปตำมขัน้ตอนกำรถอนเงนิของบรษัิท ้บรษัิทขอสงวนสทธิท์ีจ่ะไมย่อมรับค ำำขอ ิ

ถอนเงนิจำกแพลตฟอรม์และขอใหลกูคำ้สง้แบบฟอรม์ค ำำขอถอนเงนิทีเ่กีย่วขอ่งซง้สำมำรถพบไดึใ่นเว็บไซตเ์ป็น ้

ลำยลักษณ์อักษรพรอมกับเอกสำรเพิม่เตมิทีอ่ำจจ ำำเป็นเพือ่ด ำำเนนิกำรตำมค ำำขอ ้
 

25.5. บรษัิทอำจมอบหมำยและ/หรอืโอนสทธิแ์ละ้/ิหรอืภำระผูกพันใดๆ ใหกับนติบิคุคลหรอืตัวบคุคลเมือ่ใดก็ไดต้ำมที่ ้

เกดิข ึน้หรอืระบไุวในขอ้ตกลงปัจจบัุนนี้ ้

 

 

26. ผลประโยชนใ์นกำรซอขำย้ ื
 

26.1. บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรใหผิลประโยชน์ในกำรซอ้ขำยแกล่กูคืำ้เป็นครัง้ครำว ้

ซงจะเป็นไปตำมกฎและขึอ่บังคับ ้ทีบั่งคับใช ้ ้
 

26.2. กำรแจงผลประโยชนก์ำรซอ้ขำยดังกล่ำวตลอดจนขือ้ก ำำหนดและเงือ่นไขทีค่วบคุมเนือ้หำเหล่ำนีจ้ะถกูโพสตบ์น ้

เว็บไซต ์เป็นทีเ่ขำใจกันวำ่ผลประโยชนใ์นกำรซอ้ขำยนัน้เป็นทำงเลอืกื ้และลูกคำตอ้งเลอืกเขำ้รว่มและยอมรับ ้ 



ขอก ำำหนดและเงือ่นไขของสท้ธิป์ระโยชนใ์นกำรซอิขำยโดยชืด้เจนั เพือ่ใหบรษัิทสำมำรถใหผ้ลประโยชนใ์นกำร ้



ซอขำยไดื ้้ ้
 

26.3. 

ลกูคำรับทรำบและยอมรับวำ่ผลประโยชน์ทำงกำรซอ้ขำยทีบ่รษัิทมอบใหืแ้กล่กูคำ้จะพบไดบ้นแพลตฟอรม์และ้/้ 

หรอืโดยวธิกีำรทีเ่หมำะสมอืน่ใดทีแ่ตกตำ่งจำกทนุทีล่กูคำถอนได ้้ ้

 

 

27. ข ัน้ตอนกำรจดักำรเรือ่งรอ้งเรยีน 
 

27.1. กำรรองเรยีนทกุอยำ่งจะถกูสง้ตอ่ไปยังแผนกกำรปฏบัิตติำมกฎระเบยีบกับ ่compliance@forexmart.com ซงึ ่

เป็นแผนกอสิระภำยในบรษัิท ฝ่ำยปฏบัิตติำมกฎระเบยีบจะตรวจสอบกำรรองเรยีนและสง้ใหก่ับลกูคำ้ภำยในระยะเวลำ้ ้

สงูสดุแปด (8) สปดำห์ ั
 

27.2. ลกูคำตกลงทีจ่ะตรวจสอบ ้“ขัน้ตอนกำรจัดกำรขอรอ้งเรยีน”้ ทีพ่บบนเว็บไซตซ์งบรษัิทไดึน่ ำำมำใช ้

้เ้นื่องจำกขัน้ ตอนนี้ไดระบไุวโ้ดยละเอยีดบนเว็บไซตแ์ละมใีหส้ ้ำำหรับลกูคำทกุคน ้
 

 

28. บทบญัญตัทิ ัว่ไป 
 

28.1. ลกูคำรับทรำบวำ่ไมม่กีำรรับรองต่อเขำโดยหรอืในนำมของบรษัิททีม่กีำรยยุงหรอืชก้ชวนใหัเขำท ำำขอ้ตกลงนีใ้น ้

ทำงใดทำงหนึง่ 
 

28.2. หำกลกูคำมมีำกกวำ่หนึง่คน ้ภำระผูกพันของลกูคำภำยใตข้อ้ตกลงจะตอ้งร่วมกันและกำรอำ้งองิหลำยขอ้และทกุ ้ 
ขอในขอ้ตกลงทสีง้ถงึลูกค้ำ่จะถกูตคีวำมตำมควำมเหมำะสม ้ โดยอำงถงึบคุคลเหล่ำนตัีง้แต่หนึง่คนขึน้ไป้ ้ ค ำำเตอืนหรอื 

ค ำำบอกกล่ำวอืน่ใดทีม่อบใหกับหนึง่ในบคุคลทีน่ ำำเสนอลกูคำ้ใหถ้อืวำ่ไดม้อบใหแ้กท่กุคนทีจั่ดตัง้ลกูคำ้แลว้ค้ ำำสงและ้ั้่

/ หรอืค ำำแนะน ำำใดๆ ทีไ่ดรับจำกบคุคลทีส่รำ้งลูกคำ้ใหถ้อืวำ่ไดรั้บจำกบคุคลทัง้หมดทีจั่ดตัง้ลูกคำ้้ ้ 
28.3. ในกรณีทีบ่ทบัญญัตขิองขอตกลงเป็นหรอืมกีำรผดิกฎหมำยและ้ ้/ หรอืเป็นโมฆะและ / หรอืไมส่ำมำรถบังคับ 

ใชไดใ้นเรือ่งใดๆ้ ้ตำมกฎหมำยและ/หรอืขอบังคับของเขตอ ำำนำจศำลใด ้ควำมถกูตองตำมกฎหมำยควำมถกูตอ้งหรอื ้

กำรบังคับใชของบทบัญญัตทิีเ่หลอืของขอ้ตกลงหรอืควำมถกูตอ้งตำมกฎหมำย ้ควำมถกูตอง ้หรอืกำรบังคับใช ้ ้

บทบัญญัตนิีต้ำมกฎหมำยและ/หรอืขอบังคับของเขตอ ำำนำจศำลอืน่ๆจะไมไ่ดรั้บผลกระทบ ้
 

28.4. ธุรกรรมทัง้หมดในนำมของลกูคำจะอยูภ่ำยใตข้อ้บังคับทีใ่ชง้ำน ้บรษัิทมสีทธิท์ีจ่ะใชหิรอืละเวน้ทีจ่ะใชม้ำตรกำร ้

ใดๆ ทีเ่ห็นวำ่พงึประสงคโ์ดยค ำำนงึถงึกำรปฏบัิตติำมกฎระเบยีบทีบั่งคับใช ้ ้ มำตรกำรใดๆทีอ่ำจด ำำเนนิกำรและกฎ 

ระเบยีบทีใ่ชงำนทัง้หมดจะมผีลผูกพันส ้ำำหรับลกูคำ้ ้
 

28.5. ลกูคำจะใชม้ำตรกำรทีจ่ ำำเป็นทัง้หมดตำมสมควร ้(รวมถงึกำรด ำำเนนิกำรตำมเอกสำรทีจ่ ำำเป็นทัง้หมดโดย 

ปรำศจำกอคตติอ่กำรตคีวำมโดยรวมขำงตน้)้ เพือ่ใหบรษัิทสำมำรถปฏบัิตติำมภำระผูกพันภำยใตข้อ้ตกลงปัจจบัุนนี้ได ้้ ้

อยำ่งถูกตอง ้
 

28.6. ต ำำแหน่งของขอมลูโดยละเอยีดเกีย่วกับกำรด ำำเนนิกำรและเงือ่นไขส ้ำำหรับธุรกรรมกำรลงทุนในตลำดตรำสำร  
ทำงกำรเงนิทีด่ ำำเนนิกำรโดยบรษัิท ตำมขอก ำำหนดและเงือ่นไขปัจจบัุนและขอ้มลูอืน่ๆเกีย่วกับกจิกรรมของบรษัิท ้

สำมำรถเขำถงึไดแ้ละระบถุงึบคุคลธรรมดำและนติบิคุคลตำมหนำ้เว็บหลักของบรษัิท ้
 

28.7. ลกูคำยอมรับและเขำ้ใจวำ่ภำษำรำชกำรของบรษัิทเป็นภำษำอังกฤษ ้และควรอำ่นอยูส่ม ่ำเสมอและอำงองิเว็บไซ ้

ตส์ ำำหรับขอมลูและกำรเปิดเผยทัง้หมดเกีย่วกับบรษัิท ้นโยบำยและกจิกรรมของบรษัิทนัน้เป็นทีเ่ขำใจกนัวำ่บรษัิทขอ ้

สงวนสทธิใ์นกำรลงทะเบยีนและด ำำเนนิกำรโดเมนทีเ่กีย่วขอิง ้(เว็บไซต)์ อืน่ๆเพือ่วัตถุประสงคท์ำงกำรตลำดและกำร 

สงเสรมิกำรขำยตอ่บำงประเทศ ่ซงประกอบดึว่ยขอ้มลูและกำรเปิดเผยตอ่ลกูคำ้และลกูคำ้ในอนำคตในภำษำอืน่ทีไ่ม่ ้

ใชภำษำอังกฤษ่ 
 

28.8. บรษัิทอำจขำย โอน มอบหมำยหรอืโนม้นำ้วใหกับบคุคลทีส่ำม ้ถอืวำ่สทธิผ์ลประโยชน์หรอืภำระผูกพันอืน่ใด ิ

หรอืทัง้หมดภำยใตขอ้ตกลงนี้หรอืกำรปฏบัิตติำมขอ้ตกลงทัง้หมดโดยตอ้งแจง้เป็นลำยลักษณอ์ักษรลว่งหนำ้สบ้หำิ้ ้ 
(15) วันท ำำกำรต่อลูกคำ้ส้ำมำรถท ำำไดโดยไมม่ขีอ้จ ำำกัดในกรณีของกำรควบรวมหรอืกำรซอ้กจิกำรของบรษัิทกบับคุคลื ้

ทีส่ำม กำรปรับโครงสรำงองคก์รของบรษัิท ้กำรเลกิกจิกำรของบรษัิทหรอืกำรขำยหรอืโอนธุรกจิทัง้หมดหรอืบำงสวน่ 



หรอืทรัพยส์นของบรษัิทไปยังบคุคลทีส่ำม.ิ 
 

28.9. เป็นทีต่กลงและเขำใจวำ่ในกรณีของกำรถำ่ยโอน ้กำรมอบหมำย หรอืกำรปรับปรงุตำมทีอ่ธบิำยไวในขอ้ ้28.8 ขำงตน้ ้

บรษัิทจะมสีทธิใ์นกำรเปิดเผยและ้/ิหรอืโอนขอมลูลกูคำ้ทัง้หมด ้ (รวมถงึแต่ไมจ่ ำำกัดเพยีงขอมลูสว้นบคุคล ่ กำร บันทกึ 

กำรตดิตอ่สอสำรื ่ ควำมตรวจสอบสถำนะและเอกสำรระบตัุวลูกคำ้ไ้ฟลแ์ละบันทกึ ประวัตกิำรซอขำยของลกูคืำ้้ )้ 

โดยจะโอนบัญชซอีขำยของลูกคืำ้และเงนิของลูกคำ้ตำมทีก่ ำำหนดทีจ่ะตอ้งมกีำรแจง้ล่วงหนำ้สบ้หำิ้(้15) วันท ำำกำร 
 

28.10. ลกูคำไมส่ำมำรถโอน ้มอบหมำย เรยีกเก็บเงนิ ปรับปรงุ 

หรอืโอนหรอือำงสท้ธิใ์นกำรด ำำเนนิกำรดังกลำ่วตำม ิสทธิห์รอืภำระผูกพันของลกูคำิภำยใตข้อ้ตกลง ้
 

 

29. กฎหมำยทีบ่งัคบัใช ้เ้ขตอ ำำนำจศำล 
 

29.1. ขอตกลงปัจจบัุนนี้จะเป็นไปตำมกำรคคีวำมและประเมนิตำมกฎหมำยของเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีส ้ ์ ขอ ้

พพิำทใดๆทีเ่กดิข ึน้จำกหรอืเกีย่วของกับขอ้ตกลงปัจจบัุนนี้ ้ ซงไมไ่ดึม่กีำรแกไ้ขอยำ่งไมม่กีำรทะเลำะววิำทดว้ยขอ้ ้

ตกลงร่วมกันซงอำจใหึย่ตุใินกฎหมำยของเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีส ้ ์
 

29.2. ทัง้สองฝ่ำยตกลงกันวำ่ในกรณีทีข่อก ำำหนดและเงือ่นไขใดๆ้ ้ ของขอตกลงนีจ้ะตอ้งไดรั้บกำรพสิจูนทั์ง้หมดหรอื ้

บำงสวนทีขั่ดแยง่กับกฎหมำยของเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนำดนีสแ้ละ้/์หรอืขอบังคับ ้ โดยขอก ำำหนดนีจ้ะถอืเป็นโมฆะ้ ้

ทันทโีดยไมก่ระทบต่อควำมถกูตองของขอ้ตกลงทีเ่หลอื ้ 

30. ขอ้จ ำำกดัในกำรใชงำน ้
 

30.1. บรกิำรนี้ไมไ่ดมไีวส้ ้ำำหรับบคุคลตอ่ไปนี้ที:่ 
 
ก) ผูท้ ีม่อีำยตุ ่ำกวำ่ 18 

ปีหรอืยังไมบ่รรลนุติภิำวะในประเทศทีพ่ ำำนักของตนหรอืไมม่คีวำมสำมำรถทำงกฎหมำยหรอื เป็นบคุคลวกิลจรติ 
 
ข) ผูท้ ีอ่ำศยอยูใ่นประเทศทีม่กีำรแจกจำ่ยหรอืกำรใชงัำนดงักลำ่วจะขัดตอ่กฎหมำยหรอืระเบยีบขอ้บังคับของทอ้งถิน่ ้

 

 

31. ค ำำชแจงลูกคำ้้ ้้  ี
 

31.1. โดยกำรยอมรับขอก ำำหนดและเงือ่นไขเหลำ่นี้ล้กูคำขอประกำศอยำ่งจรงิจังวำ่้:้ 
 

● เขำไดอำ่น ้ท ำำควำมเขำใจและยอมรับอยำ่งครบถว้นในขอ้ควำมทัง้หมดของขอ้ก ำำหนดและเงือ่นไขปัจจบัุนซง้ึ ่

เขำเห็นดวยทัง้หมดและไมม่เีงือ่นไข ้ 
● เขำไดอำ่น ้ท ำำควำมเขำใจและยอมรับขอ้ควำมทัง้หมดของเอกสำรตอ่ไปนีซ้ง้มอียูบ่นเว็บไซตต์ลอดเวลำ้ ึ้  ่

ซงเขำ้ ึ้  ่เหน็ดวยอยำ่งเตม็ทีแ่ละไมม่เีงือ่นไข:้ 

● นโยบำยกำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสง่ั;  
● นโยบำยควำมขัดแยงทำงผลประโยชน์้;  
● กำรเปิดเผยควำมเสยงี ่ 
● ขัน้ตอนกำรจัดกำรขอรอ้งเรยีน;้  
● นโยบำยเลเวอเรจและมำรจ์ ิน้  
● นโยบำยควำมเป็นสวนตัว ่ 
● เขำยนิยอมและตกลงทีจ่ะท ำำกำรโฆษณำโดยตรง ไมว่ำ่จะทำงโทรศพทห์รอืตัวแทนสัวนบคุคล ่โทรสำร 

กำรโทร โดยอัตโนมัต ิจดหมำยอเิลก็ทรอนกิส(้อ์เีมล) 

หรอืกำรโทรตำ่งๆตำมวธิกีำรทำงอเิล็กทรอนกิสหรอืดจิทิัลโดย ์บรษัิท 

● เขำมอีำยมุำกกวำ่ 18 ปีและตำมควำมรูแ้ละควำมเชออยำ่งดทีีส่ดุของเขำ้ื้  ่ ขอมลูทีใ่หไ้วใ้นแบบฟอรม์กำรลง ้

ทะเบยีนและเอกสำรอืน่ใดทีเ่กีย่วของกับแบบฟอรม์กำรสมคัรนัน้มคีวำมถกูตอ้ง ้ ครบถวนและไมท่ ำำใหเ้กดิควำม ้

เขำใจผดิ ้ และเขำจะแจงใหบ้รษัิททรำบถงึกำรเปลีย่นแปลงใดๆตอ่รำยละเอยีดหรอืขอ้มลูทีก่รอกในแบบฟอรม์ ้

ลงทะเบยีน 



● เขำยอมรับวำ่ค ำำสงใดๆทีเ่ขำจะสั่งซั่อกับบรษัิทส ื้ำำหรับตรำสำรทำงกำรเงนิทีบ่รษัิทเสนอให 
้บ้รษัิทจะท ำำหนำ้ที ่ 
เป็นตัวแทนหรอืคนกลำงในนำมของลกูคำ้ ้บรษัิทจะไดรับและสง้ค ำำสง่เพือ่ด ำำเนนิกำรไปยังหน่วยงำนอืน่หรอืั่ 

กำรด ำำเนนิกำรตำมค ำำสงเป็นหลักในบัญชัข่องตนเอง ีลกูคำยอมรับและรับทรำบวำ่สถำนทีด่ ำำเนนิกำรไมไ่ด ้้ ้

ด ำำเนนิกำรเป็นตลำดทีม่กีำรควบคมุหรอื Multilateral Trading Facility (MTF) หรอื Organized Trading 

Facility (OTF)  
● เขำไดเลอืกจ ำำนวนเงนิลงทนุ ้

โดยค ำำนงึถงึสถำนกำรณ์ทำงกำรเงนิทัง้หมดซงเขำเห็นวำ่สมเหตสุมผลภำยใตึ ่้ ้สถำนกำรณด์ังกลำ่ว 

● ไมว่ำ่เงนิทสีงมอบให้ก่ับบรษัิทจะเป็นเชน้ไร ่ เป็นทีเ่ขำใจวำ่เป็นของลกูคำ้แต่เพยีงผูเ้ดยีว ้ โดยปรำศจำกภำระ 

ผกูพัน ค่ำใชจำ่ย ้ กำรจ ำำน ำำและ/หรอืภำระผกูพันอืน่ใดโดยไมเ่ป็นกำรด ำำเนนิกำรโดยตรงหรอืโดยออมจำกกำรก ้

ระท ำำทีผ่ดิกฎหมำยหรอืกำรละเลยหรอืผลติภัณฑข์องกจิกรรมทำงอำญำใดๆ  
● ลูกคำด ำำเนนิกำรเพือ่ตนเองและไมใ่ชตั้วแทนหรอืผูด้แูลทรัพยส์น่ของบคุคลทีส่ำม ิเวนแต่เขำจะไดจั้ดท ำำเอกสำร ้

และ/หรอืหนังสอมอบอ ำำนำจเพือ่ใหเืขำสำมำรถท ำำหนำ้ทีเ่ป็นตัวแทนและ้/้หรอืผูดู้แลผลประโยชนข์องบคุคลที ่

สำมตำมควำมเหนชอบของบรษัิท ้ 
● ลกูคำเขำ้ใจ ้ยอมรับ และตกลงวำ่บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรคนืเงนิิ/สงคนืใหก่ับผูโ้อนเงนิ ้(หรอืเจำของผล ้

ประโยชน์) จ ำำนวนใด ๆ ทีไ่ดรับภำยใตส้ว้น่ (i) และ (ii) ของขอนี้โดยมหีลักฐำนเพยีงพอวำ่จ ำำนวนเงนิเหลำ่นี้ ้

เป็นกำรด ำำเนนิกำรโดยตรงหรอืทำงออมจำกกำรกระท ำำทีผ่ดิกฎหมำยและ้/้หรอืกำรละเวนและ้/้หรอืผลติภณัฑข์อ

ง กจิกรรมทำงอำญำอืน่ใด 

และ/หรอืเป็นของบคุคลทีส่ำมและลกูคำไมไ่ดใ้หข้อ้แกต้ัวและ้/้หรอืค ำำอธบิำยทีเ่พยีงพอ ส ำำหรับเหตกุำรณ์นัน้ 

และควำมยนิยอมทีบ่รษัิทอำจยกเลกิธุรกรรมกอ่นหนำ้ทัง้หมดและบำงสวนทีล่กูคำ่ท ำำในบัญช ้ ี

ซอขำยของลกูคืำ้ของเขำและยตุขิอ้ตกลงภำยใตข้อ้ ้20.4 บรษัิทขอสงวนสทธิใ์นกำรด ำำเนนิกำรทำงกฎหมำย ิ

ทัง้หมดและบำงสวนตอ่ลกูคำ่เพือ่ครอบคลมุเหตกุำรณ์ดงักลำ่วและถอืว่ำควำมเสย้หำยใดๆ้ ีทีเ่กดิข ึน้โดยตรงหรอื 

โดยออมตอ่บรษัิทจำกทำงลกูคำ้อนัเป็นผลมำจำกเหตกุำรณ์ดงักลำ่ว ้ 
● ลกูคำรับประกันควำมถูกตอ้งและควำมถูกตอ้งของเอกสำรทีล่กูคำ้มอบใหก้ับบรษัิท ้ 
● เขำมกีำรเขำถงึอนิเทอรเ์น็ตเป็นประจ ำำ้ ้และยนิยอมใหบรษัิทจัดเตรยีมเอกสำรทีเ่ป็นขอ้ตกลง ้หรอืขอมลูเกีย่วกับ ้

ลักษณะและควำมเสยงของกำรลงทนุดีว่ยกำรโพสตเ์อกสำรและขอ้มลูดงักลำ่วบนเว็บไซตห์รอืแพลตฟอรม์ ้

หรอืดวยกำรสง้ทำงอเิล็กทรอนกิส่ ์จดหมำยอเิล็กทรอนกิส(้อ์เีมล) ลกูคำยนิยอมเพิม่เตมิในกำรจัดท ำำรำยงำน ้

กำรซอขำยผ่ำนแพลตฟอรม์ื ้หำกลกูคำตอ้งกำร ้เขำอำจขอใหสง้เอกสำรเหลำ่นี้ทำงจดหมำยอเิลก็ทรอนกิส่ ์

(อเีมล) โทรสำร หรอืเป็นเอกสำรทำงไปรษณียบ์รษัิทจะแจงใหล้กูคำ้ทรำบเกีย่วกับกำรแกไ้ขของขอ้ตกลงนี้ ้

รวมถงึกำรแกไขคำ่ธรรมเนียมหรอืคำ่ใชจ้ำ่ย ้หรอืขอก ำำหนดของสญ้ญำ้ ัหรอืผลติภัณฑแ์ละบรกิำรทีเ่สนอหรอื 

ตรำสำรทำงกำรเงนิทีเ่สนอหรอืในลักษณะของบัญชซอีขำยของลกูคืำ้ผ่ำนเว็บไซตห์รอืแพลตฟอรม์กำรซอ้ขำยื ้

และดวยกำรสง้จดหมำยอเิล็กทรอนกิส่(์อเีมล) และลกูคำจะตอ้งแจง้ใหบ้รษัิททรำบไมว่ำ่เขำจะยนิยอมตอ่กำร ้

เปลีย่นแปลงดังกลำ่วหรอืไมห่รอืวำ่เขำประสงคจ์ะยตุขิอตกลงและไมย่อมรับกำรเปลีย่นแปลงหรอืไม่ ้


