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MAKLUMAT UNDANG-UNDANG  
 

 

Tradomart SV Ltd. adalah sebuah syarikat yang diperbadankan di bawah Undang-undang Saint 

Vincent dan Grenadines dengan Nombor Pendaftaran 23071 IBC 2015 yang beribu pejabat di 

Shamrock Lodge, Murray Road, Kingston St. Vincent & the Grenadines dan memberikan pelaburan 

dan Perkhidmatan Tambahan (selepas ini "Syarikat") kepada Pelanggan melalui Platform Dagangan. 

Untuk maklumat lebih lanjut sila lawati  www.forexmart.com. 
 

 

SKOP PEMBERITAHUAN  

 
 

Pendedahan Risiko menjelaskan syarat-syarat umum mengenai sifat risiko yang penting ketika 

berurusan dengan Instrumen Kewangan secara adil dan tidak mengelirukan dan merupakan 

bahagian yang tidak terpisahkan dari Perjanjian antara Pelanggan dan Syarikat.  
 

 

AMARAN RISIKO 
 

 

● Pelanggan tidak boleh mengambil risiko lebih banyak daripada yang dia bersedia untuk 
kehilangan. Sebelum membuat keputusan untuk berdagang, Pelanggan harus 

memastikan bahawa dia memahami risiko yang terlibat dan mengambil kira tahap 

pengalamannya. Pelanggan boleh meminta nasihat atau perundingan Bebas apabila 

difikirkan perlu; 

● Pelanggan mengakui bahawa terdapat risiko besar untuk mengalami kerugian dalam 

perdagangan 

Instrumen Kewangan dan menerima bahawa dia bersedia menanggung risiko ini;  

● Syarikat tidak akan memberikan Nasihat pelaburan kepada Pelanggan berhubung 
dengan perdagangan Instrumen Kewangan 

 

 

 

 

 

http://www.forexmart.com/


PENGHARGAAN  

Platform Dagangan  

● Pelanggan menerima bahawa satu-satunya sumber data sensitif harga yang boleh 

dipercayai adalah data yang dibentangkan kepada pelayan kami secara langsung, 

dan bahawa perkhidmatan ini boleh terganggu bukan kerana kesalahan kita sendiri 

sehingga data sensitif harga tersebut tidak tersedia untuk 

Pelanggan; 

● Pelanggan secara berkala akan melihat menu "Bantuan" atau "Panduan Pengguna" 
dari platform perdagangan. Dalam keadaan di mana konflik timbul, Perjanjian akan 

berlaku kecuali Syarikat menentukan sebaliknya mengikut budi bicara mutlaknya; 

● Pelanggan mengakui bahawa Syarikat tidak bertanggungjawab sekiranya pihak ketiga 
yang tidak sah mendapat akses kepada sebarang maklumat apabila maklumat 

tersebut dihantar menggunakan internet, telefon atau alat elektronik lain 
 
 
 

Peristiwa Force Majeure  
 

 

Sekiranya berlaku Force Majeure Event, Pelanggan akan menerima risiko kerugian kewangan.  
 

Risiko Teknikal  
 

 

● Syarikat tidak bertanggung jawab terhadap sebarang  kerugian yang timbul akibat 
kegagalan sistem, termasuk tetapi tidak terhad kepada: kemas kini terminal 

Pelanggan yang tertangguh; sambungan internet yang lemah (sama ada di pihak 

Pelanggan atau Syarikat atau kedua-duanya); kegagalan perkakasan atau perisian, 

kerosakan atau penyalahgunaan (sama ada di pihak Pelanggan atau Syarikat atau 

kedua-duanya); tetapan yang tidak betul di terminal Pelanggan; atau Pelanggan yang 

mengabaikan peraturan dan prosedur yang dijelaskan di terminal Pelanggan dan di 

laman web Syarikat; 

● Pelanggan mengakui dan menerima bahawa pada masa aliran transaksi yang 

berlebihan, mungkin terdapat kelewatan untuk menghubungi dengan Syarikat melalui 

telefon; terutamanya apabila terdapat pengumuman pasaran yang penting dan 

tempoh di mana arahan dan permintaan dilaksanakan, dapat diteruskan.  
 
 

Komunikasi  
 

 

● Syarikat tidak bertanggungjawab dan Pelanggan akan menerima risiko kerugian yang 
timbul akibat kelewatan atau komunikasi yang dihantar oleh Syarikat yang tidak 

diterima oleh Pelanggan.  

• Pelanggan menerima tanggungjawab sepenuhnya untuk privasi setiap maklumat yang 

terdapat dalam komunikasi yang diterima oleh Syarikat; 

● Syarikat tidak bertanggung jawab atas kerugian yang timbul akibat maklumat yang 
tidak disulitkan yang dihantar kepada Pelanggan oleh Syarikat yang telah diakses 

melalui cara yang tidak dibenarkan. 

● Pelanggan  menerima sebarang kerugian yang timbul disebabkan oleh akses tidak sah 
oleh pihak ketiga akaun perdagangan Pelanggan bukan tanggungjawab Syarikat;  



● Pelanggan bertanggungjawab sepenuhnya untuk setiap mesej yang dihantar kepada 

Pelanggan melalui platform perdagangan yang belum dibaca atau tidak diterima. 

Mesej sedemikian akan dihapuskan secara automatik dalam lima (5) hari kalendar; 

● Syarikat akan memastikan bahawa Pelanggan sentiasa dikemas kini melalui saluran 

komunikasi yang diluluskan. Syarikat tidak akan bertanggungjawab atas pesanan 

yang tidak diterima, dibuka atau difahami oleh Pelanggan kerana kegagalan sistem 

e-mel atau kerosakan mesej yang dimaksudkan.



RISIKO PIHAK  KETIGA  
 

 

 

● Syarikat boleh memindahkan wang yang diterima dari Pelanggan kepada pihak ketiga 

(contohnya, rakan niaga OTC, syarikat penjelasan, bank, broker perantaraan) dalam 

rangka mempermudahkan Transaksi Pelanggan. Syarikat tidak bertanggungjawab 

atas kebangkrutan, tindakan atau peninggalan mana-mana pihak ketiga ; 

● Syarikat boleh mendepositkan wang Pelanggan dengan simpanan yang mungkin 
mempunyai kepentingan keselamatan, hak gadai janji atau hak pembayaran yang 

berkaitan dengan wang tersebut; 

● Pihak ketiga dengan Syarikat berurusan boleh mempunyai kepentingan yang 

bertentangan dengan kepentingan Pelanggan; 

● Sekiranya Pelanggan memohon akaun perdagangan dalam mata wang yang berbeza 
daripada mata wang wang yang didepositkan, Syarikat boleh menggunakan 

kemudahan penukaran mata wang simpanan untuk penukaran mata wang tersebut; 

● Syarikat boleh menggunakan kemudahan penukaran mata wang simpanan untuk 
menukar wang Pelanggan menjadi mata wang perdagangan yang tersedia, yang 

disokong oleh kemudahan Syarikat.  
 

 

PEMBERITAHUAN AMARAN RISIKO FOREX DAN 

DERIVATIF  
 

 

Notis ini tidak dan tidak akan mendedahkan semua risiko yang terlibat dalam Instrumen Kewangan seperti 

pertukaran wang asing dan produk derivatif seperti niaga hadapan, option, dan Kontrak untuk Perbezaan. 

Pelanggan harus berpuas hati bahawa produk tersebut sesuai dengan keadaan peribadi dan kedudukan 

kewangan mereka. Pelanggan tidak boleh berurusan dengan produk tersebut melainkan dia memahami 

sifatnya dan tahap pendedahannya terhadap risiko. Pelanggan tidak boleh terlibat dalam s ebarang transaksi 

produk derivatif melainkan jika dia mengetahui dan memahami risiko yang terlibat dan bahawa dia mungkin 

akan mengalami kerugian sepenuhnya dari semua wang yang dilaburkan. Perlu diingatkan bahawa tidak akan 

ada penghantaran instrumen Kewangan secara fizikal. Sebarang keputusan perdagangan harus dibuat 

berdasarkan maklumat dengan mempertimbangkan yang berikut:  
 

 

Instrumen dengan volatiliti yang tinggi  
 

 

● Pelanggan menganggap bahawa terdapat risiko kerugian dan keuntungan yang tinggi , 
kerana beberapa instrumen berdagang dalam julat urusniaga harian yang luas 

dengan pergerakan harga yang tidak menentu. Harga instrumen boleh berubah-ubah 

dengan cepat dan dalam jarak yang luas dan mungkin menggambarkan peristiwa 

atau perubahan keadaan yang tidak dijangka yang berada di luar kawalan Syarikat 

atau Pelanggan. Keadaan pasaran mungkin menjadikan pesanan Pelanggan tidak 

dapat dilaksanakan pada harga yang dinyatakan, yang menyebabkan kerugian. 

● Harga instrumen dipengaruhi oleh, antara lain, pelaksanaan program dan polisi politik, 

kerajaan, pertanian, komersial, kewangan dan perdagangan serta peristiwa 

sosioekonomi nasional dan antarabangsa dan ciri-ciri psikologi yang berlaku di 

pasaran yang berkenaan. Oleh itu arahan / pesanan Stop Loss tidak dapat menjamin 

had kerugian Pelanggan. 

● Pelanggan menerima bahawa kerugian yang ketara boleh menyebabkan kerugian 
sebahagian atau keseluruhan nilai pelaburannya. Ini disebabkan oleh sistem 

margining yang berlaku untuk perdagangan tersebut di mana pergerakan pasaran 



yang buruk dapat dengan cepat menyebabkan kehilangan keseluruhan deposit 

Pelanggan, tetapi yang juga dapat menyebabkan kerugian tambahan yang besar 
 

 

Leverage 
 

 

● Tidak seperti perdagangan tradisional, perdagangan Margin membolehkan Pelanggan 
memperdagangkan pasaran dengan hanya membayar sebahagian kecil dari jumlah 

nilai perdagangan. Leverage bermaksud pergerakan pasaran yang agak kecil dapat 

menyebabkan pergerakan yang jauh lebih besar dalam nilai kedudukan Pelanggan; 

● Syarikat akan memantau leverage yang diterapkan pada kedudukan Pelanggan dan 

berhak untuk menurunkan leverage bergantung pada jumlah perdagangan 

Pelanggan.  
 
 
 

Kontrak untuk Perbezaan (CFD)  
 

 

● CFD adalah perjanjian untuk membeli atau menjual kontrak yang mencerminkan 
prestasi instrumen asas termasuk antara lain, pertukaran asing, logam berharga, 

niaga hadapan dan saham. CFD adalah transaksi spot yang tidak dapat dihantar di 

mana keuntungan atau kerugian ditentukan oleh perbezaan antara harga CFD dibeli 

dengan harga yang dijual dan sebaliknya; 

● Melabur dalam CFD menimbulkan risiko yang sama seperti melabur di masa depan 
atau pilihan seperti yang dinyatakan di bawah. Tanggungjawab luar jangka juga 

mungkin timbul seperti yang dijelaskan di bawah.  

 

Niaga hadapan  
 

 

● Transaksi dalam niaga hadapan melibatkan kewajiban untuk membuat, atau untuk 

mengambil, penyerahan aset asas kontrak pada tarikh yang akan datang, atau dalam 

beberapa kes untuk menyelesaikan kedudukan dengan tunai. Mereka mempunyai 

risiko yang tinggi kerana mereka diperdagangkan dalam situasi leverage atau seperti 

yang dijelaskan di atas; 

● Tanggungjawab luar jangka juga mungkin timbul seperti yang dijelaskan di bawah.   
 
 

 
Pilihan 

 

 

● Terdapat pelbagai jenis pilihan yang masing-masing mempunyai ciri yang berbeza. 

Syarat berikut terpakai: 
● Pilihan membeli. Ini melibatkan risiko yang lebih rendah daripada pilihan menjual 

kerana pemegang dapat membiarkan pilihan tersebut hilang jika harga aset asas 
bergerak terhadap pemegangnya. Kerugian maksimum terhad kepada premium dan 
komisen atau caj transaksi lain. Pembeli option panggilan pada kontrak niaga hadapan 

yang menggunakan option akan memperoleh masa depan dan akan terdedah kepada 
risiko; 
● Pilihan Penulisan. Pilihan Penulis menerima kewajiban undang-undang untuk membeli 

atau menjual aset yang asas jika pilihan tersebut dilaksanakan terhadapnya tanpa 
mengira perbezaan antara harga pasaran dan harga pelaksanaan. Risiko sangat besar 
lebih tinggi daripada pilihan membeli, terutamanya apabila penulis tidak memiliki aset 

asas dan boleh menghadapi risiko tanpa had.  
 

 

 

 



 

 

Transaksi Over-the-counter (‘OTC’)  
 

 

● Semasa berdagang CFD, Forex dan logam Berharga, Pelanggan secara efektif 
melakukan transaksi OTC; di mana pihak-pihak secara langsung berunding antara 

satu sama lain daripada melalui pasaran pertukaran yang diatur; 

● Transaksi OTC mungkin melibatkan risiko yang lebih besar dibandingkan dengan 
transaksi yang berlaku di pasaran pertukaran yang diatur. Kerana ketiadaan pusat 

rakan niaga , pihak-pihak menanggung risiko kredit tertentu, risiko lalai  atau mungkin 

menghadapi situasi di mana mustahil untuk membubarkan kedudukan atau menilai 

nilai kedudukan.  
 

 

Penangguhan Perdagangan  
 

 

● Apabila keadaan perdagangan sedemikian rupa sehingga sukar atau mustahil untuk 
mencairkan kedudukan, seperti ketika perdagangan pertukaran yang relevan 

ditangguhkan atau dihadkan, meletakkan stop loss tidak semestinya akan 

menghadkan kerugian seseorang kepada jumlah yang dimaksudkan, seperti 

pelaksanaan pesanan stop loss pada harga yang ditetapkan mungkin mustahil. 

Selanjutnya pelaksanaan perintah stop loss mungkin lebih buruk daripada harga 

yang ditetapkan dan kerugian yang direalisasikan mungkin lebih besar daripada yang 

dijangkakan.  
 

 

Akaun dan keperluan margin  
 

 

● Urus niaga marginal memerlukan Pelanggan untuk membuat rangkaian pembayaran 

terhadap harga pembelian, dan bukannya membayar keseluruhan harga pembelian 

dengan segera. Tahap keperluan margin akan bergantung pada aset asas instrumen 

dan boleh diperbaiki atau dikira dari harga semasa instrumen asas. Keperluan margin 

instrumen khusus boleh didapati di Laman Web Syarikat; 

● Pelanggan perlu memastikan bahawa dia mempunyai margin yang mencukupi pada 
akaun dagangannya setiap saat untuk mengekalkan kedudukan terbuka. Adalah 

menjadi kewajipan Pelanggan untuk memantau setiap kedudukan terbuka untuk 

mengelakkan kedudukan ditutup oleh Syarikat kerana tidak ada dana. Syarikat tidak 

bertanggungjawab untuk memberitahu Pelanggan sekiranya berlaku; 

● Syarikat tidak berkewajiban membuat panggilan margin untuk Pelanggan dan tidak 

bertanggungjawab kepada Pelanggan untuk sebarang kegagalan oleh Syarikat untuk 

menghubungi atau cuba menghubungi Pelanggan; 

● Syarikat berhak mengubah syarat margin dengan memberi notis bertulis kepada 
Pelanggan lima (5) hari kalendar. Namun, dalam hal Force Majeure Event, Syarikat 

berhak mengubah syarat margin tanpa notis bertulis terlebih dahulu.  
 

 

Urus niaga Pelaburan Liabiliti Luar Jangka  
 

 

● Oleh kerana sifat urus niaga bermargin, seperti yang dijelaskan di atas, Pe langgan 

dapat mengalami kerugian keseluruhan dana yang disimpan untuk membuka dan 

mempertahankan kedudukan. Kegagalan pihak Pelanggan untuk memenuhi 

panggilan margin iaitu membayar dana tambahan untuk mengekalkan kedudukan, 

akan mengakibatkan pembubaran kedudukan, yang boleh mengakibatkan kerugian 

yang Pelanggan memikul tanggungjawab untuk melindungi; 



● Urus niaga tidak dipinggirkan, mungkin masih berkewajiban untuk membuat 
pembayaran lebih jauh melebihi jumlah yang dibayar semasa memasuki kontrak.



 

 

Cukai, Komisen dan Caj lain  
 

 

● Pelanggan mesti mengetahui komisen dan caj lain sebelum memulakan perdagangan. 
Bayaran boleh dinyatakan dalam bentuk wang atau peratusan. Oleh itu, adalah 

tanggungjawab Pelanggan untuk memahami asas di mana caj tersebut dibuat; 

● Perundangan dan perubahan di dalamnya, atau perubahan dalam keadaan peribadi 
Pelanggan boleh mengakibatkan urusan Instrumen Kewangan dikenakan cukai dan 

dikenakan tugas lain; 

● Pelanggan harus mendapatkan nasihat bebas mengenai cukai dan / atau kewajipan 

kewajipannya yang lain, kerana dia bertanggungjawab terhadap sebarang liabiliti 

tersebut.  
 
 
 

Makluman Umum 
 

 

Sebelum memohon akaun, Pelanggan harus mempertimbangkan dengan teliti sama ada 

perdagangan Instrumen Kewangan derivatif sesuai untuknya berdasarkan keadaan dan sumber 

kewangannya. Berdagang dalam instrumen kewangan derivatif memerlukan penggunaan 

leverage.  


